EXCMO. AYUNTAMIENTO

DE MANZANARES (C. REAL)
SECRETARIA

EXCMO. AYUNTAMIENTO PLENO NUM. 14/2017

ACTA DE LA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL DIA 28 DE NOVIEMBRE DE
2.017.

Asistentes:

Alcalde-Presidente D. Julian Nieva Delgado (Grupo Municipal Socitd)s

Concejales:

Grupo Municipal Socialista

Da. Isabel Diaz-Benito Romero

D3. Gemma de la Fuente Lopez

D. Juan Lopez de Pablo Rodriguez de la Paz
D2. Silvia Cebrian Sanchez

Da. Esther Nieto-Marquez Lebrén

D. Pablo Camacho Fernandez-Medina

Da. Beatriz Labian Manrique

Grupo Municipal Popular

D. Manuel Martin-Gaitero Lépez de la Manzanara
D3. Rebeca Sanchez-Maroto Sanchez-Migalldn
D2. Maria Josefa Aranda Escribano

D23. Maria Teresa Jiménez Cuadrado

D. José Sanchez-Maroto Caba

Da. Carmen Beatriz Alcolea Lopez

Grupo Municipal Asamblea Ciudadana de Manzanares
D2a. Antonia Real Céspedes

Grupo Municipal Union Progreso y Democracia
D. Jerénimo Romero-Nieva Lozano

Grupo Municipal Izquierda Unida
D. Miguel Ramirez Mufioz

Interventor: D. Alfonso Nieto-Sandoval Taviro
Secretario General:D. Santos Catalan Jiménez




En el Salon de Sesiones de este Ayuntamientodails 16:00 horas del dia veintiocho
de noviembre de dos mil diecisiete, se relnen inepa convocatoria los Sres/as. relacionados,
con el objeto de celebrar sesién ordinaria, trataados siguientes asuntos incluidos en el “Orden
del Dia™:

14,01. Aprobacioén, en su caso, del acta de la sesanterior, correspondiente a la celebrada
el dia 31 de octubre de 2017.El Ayuntamiento Pleno, pamanimidad, ACUERDA darle su
aprobacién y se ordena su transcripcion al correfipate Libro de Actas.

14,02. Modificacién del régimen establecido en cutma las sesiones de Pleno y Comision de
Asistencia del mes de diciembre de 2017Se da cuenta de la propuesta de Alcaldia de 17 de
noviembre de 2017, cuyo tenor literal es el sigigien

“Con motivo de las proximas fiestas navidefas, ddtaldia propone a la Corporacién que se
modifique el régimen establecido en cuanto a lagses de Pleno y Comisién de Asistencia del
mes de diciembre de 2017 y se convoque conforme:sig

- Para celebrar Comision de Asistencia el dia &4dtiembre.
- Para celebrar la sesién ordinaria de Pleno ed d© de diciembre.”

Visto el dictamen favorable de la Comision de Asista, el Ayuntamiento Pleno, por
unanimidad, ACUERDA aprobar la propuesta transcrita, en Esninos que en la misma se
contemplan.

14,03. Aprobacion definitiva de la modificacion déa Ordenanza reguladora de la Tasa por
servicio de abastecimiento de agua, alcantarillady depuracion.- Se da cuenta de la
reclamacion presentada por Acciona Agua Servi@&ds, asi como del informe del Interventor,
gue resume el expediente y que a continuaciérassdribe:

“1. Antecedentes

El Pleno del Ayuntamiento aprobo en sesion del@8aptiembre de 2017 la modificacion de la taréa d
la ordenanza de la tasa y exposicion al publica paesentacion de reclamaciones. Dentro del plazo
concedido para ello Acciona ha presentado el 30ctigbre de 2017 un escrito de alegaciones en el que
solicita que se anule la modificacién de la ordemaamprobada provisionalmente, que se inicie un



expediente de actualizacion de tarifa segun lderw$ que constan en su escrito y que se predaite
expediente al Pleno para su aprobacion.

La modificacién de la ordenanza provisionalmenteolagda consiste en el aumento de los distintos
epigrafes de la tarifa en un 1,62 por ciento.

2. Consideraciones

Acciona argumenta juridicamente su reclamacion rérpdel contrato de concesion y de la Directiva
Marco del Agua.

De entrada debe indicarse que las tarifas contenéa la ordenanza en cuestion constituyen la
contraprestacion de Acciona, como concesionario séevicio publico de abastecimiento de agua y
alcantarillado. La concesion se regula por el @atfirmado por un periodo de 25 afios contadosedelsd

1 de enero de 2001. El contrato regula pormenaainadte las obligaciones de concesionario y
administracion, asi como el régimen econdmico dmfaesion. Entre las clausulas del contrato fidmra
relativa a la modificacion de las tarifas, que prama variacion anual equivalente a la variaciGugaual

del IPC en los doce meses anteriores.

En cumplimiento del contrato, anualmente el Ayunésto ha ido aprobando modificaciones de tarifas
con arreglo a lo anterior, de manera que las tatitm variado en igual porcentaje que el IPC dasre
meses de agosto de cada afio y el anterior.

El mantenimiento del equilibrio econdmico-financiete la concesion debe realizarse en los térmiabs d
contrato y de su normativa reguladora, que detddisrsupuestos, condiciones y mecanismos refeedos
este mantenimiento del equilibrio. Estas cuestioreeson objeto del expediente de modificacién de la
ordenanza reguladora de la tasa, que se ha tramtitgadcuerdo con lo dispuesto en el Texto Refundiddo
la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, apoopadR. D. Legislativo 2/2004, de 5 de marzo.

En cuanto a la Directiva Marco, es una norma eara@nspuesta al ordenamiento juridico espafiol en e
afio 2003. Es de resefiar que en los mas de dieztramssurridos desde ese momento Acciona sélo
reclamé los cinco afios anteriores acerca de quarlfa aplicada o sus modificaciones anuales
incumpliesen la mencionada Directiva, a pesar de mas ellas se han tramitado por el mismo
procedimiento y aplicando el mismo criterio de nficdcion de la tarifa, la mencionada variacion |6

en los doce meses anteriores.

Por otra parte, Acciona no indica en su alegaci@mprmativa espafola concreta resulta vulneradalpo
expediente de modificacion de la ordenanza actudbyen tramitacién, limitAndose a transcribir pptogs
de la Directiva mencionada y a argumentar acerdaslprincipios de buena fe y confianza legitimaeken
ambito de la contratacion administrativa.

Sobre la modificacion de esta ordenanza en el @fib @on criterios idénticos a la modificacidn attya

se ha pronunciado el Tribunal Superior de JustieiaCastilla-La Mancha en procedimiento seguido a
instancia de Acciona Agua, en el cual desestimdeelirso contencioso-administrativo interpuesto y
condeno en costas a la demandante.

3. Conclusion

Por consiguiente, se propone desestimar la alegacgsentada, confirmando la aprobacion provisienal
los mismos términos del acuerdo del Pleno del 2&egéembre de 2017.”

Visto el dictamen favorable de la Comision de Asista, el Ayuntamiento Pleno, por
unanimidad, ACUERDA:



PRIMERO.- Desestimar la reclamacion presentada por Acciana/servicios, S.L.

SEGUNDO.- Aprobar definitivamente la modificacion de la Quneaza reguladora de la Tasa por
servicio de abastecimiento de agua, alcantarilladepuracion, en los términos del acuerdo de
Pleno de 26 de septiembre de 2017, ordenando lacgeibn integra en el Boletin Oficial de la
Provincia.

14,04. Ratificacion de las actas adicionales de liaea limite jurisdiccional entre el término
municipal de Manzanares y términos municipales calidantes.-Se da cuenta que en el marco
del Convenio de colaboracion para la recuperaciomejora geométrica de lineas limite
jurisdiccionales de términos municipales de la Coiolad Autonoma de Castilla-La Mancha,
firmado el 30 de septiembre de 2016 entre la Jd@t&omunidades de Castilla-La Mancha y el
Instituto Geografico Nacional, se han desarrolla@dajos topograficos de replanteo sobre el
terreno de la linea limite jurisdiccional del témmi municipal de Manzanares y términos
municipales colindantes.

Dichos trabajos topograficos deben refrendarsdiganente y segun lo establecido en el
articulo 21 del Reglamento de Poblacién y Demaboacerritorial de las Entidades Locales,
aprobado por Real Decreto 1690/1986, de 11 de jaioefrendo juridico se alcanza mediante la
firma de la correspondiente Acta Conjunta, que ditzda conformidad de los Ayuntamientos
respecto la concrecion geométrica por coordenaglde Iihea. ElI Acta Conjunta sera Adicional a
la empleada como punto de partida para la ejecwgdas trabajos.

Visto el dictamen favorable de la Comisién de Asista, el Ayuntamiento Pleno, previa
deliberacidon que se resume al final, ppanimidad, ACUERDA:

PRIMERO.- Ratificar las siguientes Actas Adicionales:

1.- Acta Adicional a la de la operacion practicg@daa reconocer la linea de término y
sefalar los mojones comunes a los términos mutésigle Manzanares y Alcazar de San Juan,
levantada por el Instituto Geografico el dia 2Indezo de 2001, que es el acta de la que procede
la geometria oficial con la que figura actualmenserita esta linea jurisdiccional en el Registro
Central de Cartografia del Instituto Geografico iNaal. Dicha Acta Adicional fue suscrita el 16
de noviembre de 2017 en dependencias municipalésydatamiento de Alcazar de San Juan.

2.- Acta Adicional a la de la operacion practicgdaa reconocer la linea de término y
sefalar los mojones comunes a los términos mutesigde Manzanares y Puerto Lapice en su
anejo de Monte Carrizo, levantada por el Institaemgrafico el dia 23 de abril de 1963, que es el
acta de la que procede la geometria oficial coqua figura actualmente inscrita esta linea
jurisdiccional en el Registro Central de Cartografél Instituto Geogréafico Nacional. Dicha Acta
Adicional fue suscrita el 17 de noviembre de 2017 dependencias municipales del
Ayuntamiento de Manzanares.



3.- Acta Adicional a la de la operacién practicgdaia reconocer la linea de término y
sefalar los mojones comunes a los términos mutesigke Manzanares y Daimiel, levantada por
el Instituto Geografico el dia 6 de mayo de 1968 gs el acta de la que procede la geometria
oficial con la que figura actualmente inscrita dataa jurisdiccional en el Registro Central de
Cartografia del Instituto Geografico Nacional. GiclActa Adicional fue suscrita el 17 de
noviembre de 2017 en dependencias municipalesyeitAmiento de Manzanares.

4.- Acta Adicional a la de la operacion practicgdaa reconocer la linea de término y
sefalar los mojones comunes a los términos muihésiie Manzanares y Argamasilla de Alba,
levantada por el Instituto Geografico el dia 24Hdel de 1963, que es el acta de la que procede la
geometria oficial con la que figura actualmentecritg esta linea jurisdiccional en el Registro
Central de Cartografia del Instituto Geografico iNaal. Dicha Acta Adicional fue suscrita el 17
de noviembre de 2017 en dependencias municipalésydatamiento de Manzanares.

5.- Acta Adicional a la de la operacion practicgdaa reconocer la linea de término y
sefalar los mojones comunes a los términos mutesipe Manzanares y Almagro en su anejo
“El Pardillo”, levantada por el Instituto Geogrdafiel dia 30 de abril de 1963, que es el acta de la
gue procede la geometria oficial con la que fiqaotmalmente inscrita esta linea jurisdiccional en
el Registro Central de Cartografia del Institutco@@fico Nacional. Dicha Acta Adicional fue
suscrita el 17 de noviembre de 2017 en dependemuiasicipales del Ayuntamiento de
Manzanares.

6.- Acta Adicional a la de la operacion practicgdaa reconocer la linea de término y
sefalar los mojones comunes a los términos mutésiple Manzanares y Moral de Calatrava,
levantada por el Instituto Geogréfico el dia 2 dgyonde 1963, que es el acta de la que procede la
geometria oficial con la que figura actualmentecritg esta linea jurisdiccional en el Registro
Central de Cartografia del Instituto Geografico iNaal. Dicha Acta Adicional fue suscrita el 20
de noviembre de 2017 en dependencias municipalésydatamiento de Manzanares.

7.- Acta Adicional a la de la operacion practicgdaa reconocer la linea de término y
sefalar los mojones comunes a los términos mutesigle Manzanares y Villarta de San Juan,
levantada por el Instituto Geografico el dia 22alal de 1963 y su adicional de 21 de marzo de
2001, que son las actas de las que procede la gémroécial con la que figura actualmente
inscrita esta linea jurisdiccional en el Registrenttal de Cartografia del Instituto Geografico
Nacional. Dicha Acta Adicional fue suscrita el 26 doviembre de 2017 en dependencias
municipales del Ayuntamiento de Manzanares.

8.- Acta Adicional a la de la operacion practicgdaa reconocer la linea de término y
sefalar los mojones comunes a los términos mutesigle Manzanares y Llanos del Caudillo,
levantada por el Instituto Geografico el dia 2Ind@zo de 2001, que es el acta de la que procede
la geometria oficial con la que figura actualmenserita esta linea jurisdiccional en el Registro
Central de Cartografia del Instituto Geografico iNaal. Dicha Acta Adicional fue suscrita el 20
de noviembre de 2017 en dependencias municipalésydatamiento de Manzanares.

9.- Acta Adicional a la de la operacion practicgdaa reconocer la linea de término y
sefalar los mojones comunes a los términos mutésige Manzanares y La Solana, levantada
por el Instituto Geogréfico el dia 3 de mayo de3l%fue es el acta de la que procede la geometria
oficial con la que figura actualmente inscrita détea jurisdiccional en el Registro Central de
Cartografia del Instituto Geografico Nacional. GiclActa Adicional fue suscrita el 20 de
noviembre de 2017 en dependencias municipalesydeitAmiento de Manzanares.



10.- Acta Adicional a la de la operacién practecgira reconocer la linea de término y
sefalar los mojones comunes a los términos mumesige Manzanares y Membirilla, levantada
por el Instituto Geogréfico el dia 4 de mayo de3l%fue es el acta de la que procede la geometria
oficial con la que figura actualmente inscrita dataa jurisdiccional en el Registro Central de
Cartografia del Instituto Geografico Nacional. GiclActa Adicional fue suscrita el 21 de
noviembre de 2017 en dependencias municipalesyeitAmiento de Manzanares.

11.- Acta Adicional a la de la operacion practecgira reconocer la linea de término y
sefalar los mojones comunes a los términos mutesiple Manzanares y Alhambra, levantada
por el Instituto Geogréfico el dia 25 de abril @3, que es el acta de la que procede la geometria
oficial con la que figura actualmente inscrita dataa jurisdiccional en el Registro Central de
Cartografia del Instituto Geografico Nacional. GiclActa Adicional fue suscrita el 21 de
noviembre de 2017 en dependencias municipalesyeitAmiento de Manzanares.

12.- Acta Adicional a la de la operacion practecgira reconocer la linea de término y
sefalar los mojones comunes a los términos mutésile Manzanares y Valdepefas, levantada
por el Instituto Geogréfico el dia 27 de abril @3, que es el acta de la que procede la geometria
oficial con la que figura actualmente inscrita détea jurisdiccional en el Registro Central de
Cartografia del Instituto Geografico Nacional. QiclActa Adicional fue suscrita el 21 de
noviembre de 2017 en dependencias municipalesydeitAmiento de Manzanares.

SEGUNDQO.- Dar traslado del presente Acuerdo junto con urmacoompulsada de las Actas
Adicionales, a la Viceconsejeria de Administraclacal y Coordinacion Administrativa de la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, alitutst Geogréfico Nacional para la
actualizacion de la inscripcion de la linea en egjiRtro Central de Cartografia, y al Registro de
Entidades Locales del Ministerio de la Presideg@ara las Administraciones Territoriales.

.
Resumen de la deliberacion:

El portavoz del Grupo Municipal de Izquierda UniBa,Miguel Ramirez Mufioz en su
intervencion, sefala lo siguiente: Ratificamosaetsis de la Comision de Deslinde.

El portavoz del Grupo Municipal de Union ProgresoDgmocracia,D. Jerénimo
Romero-Nieva Lozang en su intervencion, indica lo siguiente: Se iif.

La portavoz del Grupo Municipal Asamblea CiudaddedManzanare$)?. Antonia Real
Céspedesen su intervencion, manifiesta lo siguiente: &@gican.

El portavoz del Grupo Municipal Populdd. Manuel Martin-Gaitero Lopez de la
Manzanara, en su intervencion, entre otras cosas, sefiatdgloente: Afadir que ha sido un
trabajo muy interesante desde el punto de vistaid@cy creo que ejemplar también desde el
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punto de vista de la colaboraciéon politica. Semrate los ciudadanos la imagen que tienen de
nosotros es la que damos aqui en este Pleno @ima&pte, muchas veces con enfrentamientos y
divergencias y demas, y sin embargo pues cuandmnesta puerta cerrada, sin camaras de
television delante y defendiendo los intereses deZdnares que a veces pueden confrontar con
los de algunos de los municipios, como ha sidasbcpues estamos todos a una y se miran las
cosas con carifio y se defienden los interesessgelcnos de Manzanares que es para lo que
estamos, con lo cual creo que ha sido una expéaiangy satisfactoria en ese sentido.

La portavoz del Grupo Municipal SocialistB?. Beatriz Labian Manrique, en su
intervencion, manifiesta lo siguiente: Nosotroshamn vamos a ratificar estas actas.

Cierra las intervenciones &Ir. Alcalde-Presidente manifestando, entre otras cosas, lo
siguiente: Efectivamente, es un trabajo que yaukepen valor publicamente, y lo hago hoy de
nuevo, en el que la comision politica y técnica sgidabia nombrado en este Salén de Plenos ha
hecho un trabajo impecable de colaboracién y déselgo defendiendo los intereses de los
manzanarefios, que es para lo que estamos y paua lnos han nombrado, coincido plenamente
con el Sr. Martin-Gaitero.

14,05. Aprobacién definitiva de la modificacion deReglamento Organico Municipal.-Se da

cuenta de las reclamaciones y sugerencia presenpadaD. Pedro Maria Castellanos Sanchez-
Carnerero, del siguiente tenor:

“1.- El texto que se somete a informacion publezasu articulo 12 sobre competencias y atribucideés
PLENO, apartado b, dice expresamente:

b) Los acuerdos relativos a la participacion en amgzaciones supramunicipales; alteracion del
término municipal; creacion o supresion de munwiply de las entidades a que se refiere el
articulo 45; creacion de 6rganos desconcentraddtgracion de la capitalidad del municipio y el
cambio de nombre de éste o de aquellas entidadesagopcion o modificacion de su bandera,
ensefa o escudo.

El articulo referenciado, el 45, expresa:

Articulo 45. Debate del Estado del Municipio.

La Alcaldia y previo acuerdo plenario por mayoribsaluta, celebrara un maximo de 2 Plenos
Extraordinarios por legislatura para debatir sobe¢ Estado del Municipio. La fecha y formato de
estos Plenos Extraordinarios serd acordada por latd de Portavoces, con una antelacion
minima de un mes a su celebracion.

En vista de dicho texto,



RECLAMO su revisidn y correccion dado que preseinia clara discordancia o incongruencia al referirse
al articulo 45 que nada tiene que ver con el caestel articulo 12.

2.- Dado el contenido de la Disposicion Adicionahfera,

Disposicion Adicional Primera.-
En todo lo no previsto en el presente Reglamentestara a lo dispuesto en el Reglamento de
Organizacién, Funcionamiento y Régimen JuridictedeEntidades Locales.

Y dado que en el ROM gque se ha publicitado, y siomet exposicion publica, no se hace referencisa |
preguntas que puedan ser planteadas oralmenteram&turso de una sesién, como asi esta contemplad
en el articulo 97.7 del Reglamento de Organizadtdncionamiento y Régimen Juridico de las Entidades
Locales, ROF,

SUGIERO que, no pudiendo explicitar en el ROM lgawon o imposibilidad de hacer preguntas orales
en el transcurso de la propia sesion para no in@irrcontradiccion con el ROF, se recoja textuabaen
el presente ROM el articulo 97.7 del ROF del misnoalo que se han recogido otros apartados.

3.- Dado que la elaboracion del texto que se haegBdma exposicién publica recoge la traslacion del
articulo 50 del ROF para describir las atribuciope®mpetencias del PLENO, y por mantener la unidad
de criterio,

RECLAMO que asi mismo se proceda para determisaatiébuciones y competencias de la ALCALDIA
a la traslacion del articulo 41 del ROF.”

Se da cuenta del informe emitido por el Secretaeaeral, del siguiente tenor:

“En relacion con la sugerencia y reclamacionesemtasias por D. Pedro Maria Castellanos Sanchez-
Carnerero a la propuesta de modificacion del RegitdaonOrganico Municipal, SE INFORMA:

l.- El Pleno del Ayuntamiento, en sesion ordinaridedba 26 de septiembre de 2017, aprobo
inicialmente la modificacion del Reglamento Orgaridunicipal.

Il.- D. Pedro Maria Castellanos Sanchez-Carnerero,aédetrplazo legalmente establecido,
formula dos reclamaciones y una sugerencia, quenpzsa analizar.

.- Por lo que respecta a la primera reclamacionndsta que se corrija el articulo 12.2.b)
del ROM, toda vez que presenta una clara disco@anaicongruencia al referirse al articulo 45 gada
tiene que ver con el contenido de dicho articulchEPnos de indicar lo siguiente:

a) El articulo 12.2.b) del ROM es del siguienteotetiteral: “Los acuerdos relativos a la
participacidon en organizaciones supramunicipaledteracion del término municipal; creacién o
supresion de municipios y de las entidades a queefiere el articulo 45; creacion de 6rganos
desconcentrados; alteracion de la capitalidad dehiipio y el cambio de nombre de éste o de agsella
entidades y la adopcién o modificacién de su baadensefia o escudo.”

b) El articulo 22.2.b) de la Ley 7/1985, de 2 delakeguladora de las Bases de Régimen Local
(en adelante LBRL) establece lo siguieritens acuerdos relativos a la participacion en orgaaciones
supramunicipales; alteracién del término municipalteacion o supresion de municipios y de las
entidades a que se refiere el articulo 45; creaci 6rganos desconcentrados; alteraciéon de la
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capitalidad del municipio y el cambio de nombre @kte 0 de aquellas entidades y la adopcion o
modificaciéon de su bandera, ensefia o escudo.”

c) La redaccién del articulo 12.2.b) del ROM se pgnaducido trasladando el contenido del
mencionado articulo 22.2.b) de la LBRL (ambos prax® son idénticos), lo que ha llevado aparejada la
referencia al articulo 45, pero dicho articulo ¢dgnente se referia a la propia LBRL no al artiéddalel
ROM, que es el relativo al “Debate del Estado dehiMipio”. Indudablemente, ya sea en un sentido u
otro, la referencia es errénea.

Profundizando en lo anterior, indicar que la Ley2R13, de 27 de diciembre, de racionalizacion y
sostenibilidad de la Administracion Local, mediasiiearticulo 1.14 ha dejado sin contenido el ddidb
de la LBRL, pero no obstante ha mantenido la refgéaeal mismo en su articulo 22.2.b).

d) En congruencia con lo anterior, teniendo en suknestablecido en la LBRL y para dotar de
coherencia al mencionado articulo 12.2.b) del R@#igo en proponer la siguiente redaccion:

“Los acuerdos relativos a la participacidbn en oizggiones supramunicipales; alteracion del
término municipal; creacién o supresion de munaspy de las entidades de ambito territorial infealb
municipio; creacion de 6rganos desconcentradasaaitbn de la capitalidad del municipio y el camthéo
nombre de éste o de aquellas entidades y la adopgcitodificacion de su bandera, ensefia o escudo.”

IV.-  En cuanto a la sugerencia relativa a que no pudiemglicitar en el ROM la negacion o
imposibilidad de hacer preguntas orales en el ¢tase de la propia sesidon para no incurrir en
contradiccion con el ROF, se recoja textualmentel gmesente ROM el articulo 97.7 del ROF del mismo
modo que se han recogido otros apartados, he alenarf que como tal sugerencia no deja de ser urea me
cuestién de oportunidad, no es una cuestion déidagano siendo objeto de valoracién en este méor

V.- Por ultimo, por lo que respecta a la reclamacidative a que como en el texto aprobado
inicialmente se recoge la traslacion del articllaldl ROF para describir las atribuciones y conmpuzas
del Pleno, del mismo modo se proceda a determamaratribuciones y competencias de la Alcaldia
mediante la traslacion del articulo 41 del ROF, ke indicar al reclamante que, en todo casajdosg
podria haber producido respecto a las competedeb®leno seria la traslacion del articulo 22 de la
LBRL, en ningun caso la traslacién del articulad8@0ROF-.

En cualquier caso, no estamos ante una cuestidegdédad, sino de oportunidad a la hora de
redactar la modificacion del ROM, no siendo objtosaloracion en este informe.

Es cuanto tengo el deber de informar, advirtieng® lg opinion juridica recogida en el presente
informe se somete a cualquier otra mejor fundadaeracho.”

Se da cuenta, asimismo, de la propuesta de Al¢aldiaiguiente tenor literal:

“D. Pedro Maria Castellanos Sanchez-Carnerero haulado, dentro del plazo legalmente
establecido, dos reclamaciones y una sugereneaiaprbbacion inicial de la modificacion del Reglaine
Orgéanico Municipal.

El Secretario General del Ayuntamiento ha elaboraanforme al respecto, con fecha 20 de
noviembre de 2017.

En base a dicho informe del Secretario Generapqmgo al Ayuntamiento Pleno:



PRIMERO.- Estimar la primera reclamacion, modificando laaaion del articulo 12.2.b) del ROM,
cuyo contenido pasara a ser el siguiente:

“Los acuerdos relativos a la participacién en orgaaciones supramunicipales; alteracion del
término municipal; creacion o supresion de munizspy de las entidades de ambito territorial inferad
municipio; creacion de 6rganos desconcentradograttion de la capitalidad del municipio y el cambio
de nombre de éste o de aquellas entidades y lacaiop modificacion de su bandera, ensefia o estudo.

SEGUNDO.- Desestimar la sugerencia relativa a incluir epretente ROM el articulo 97.7 del ROF y la
reclamacion relativa a trasladar el contenido ddtwo 41 del ROF para describir las atribucioges
competencias de la Alcaldia.”

Visto el dictamen favorable de la Comision de Asista, el Ayuntamiento Pleno, previa
deliberacién que se resume al final, pmyoria absoluta con el voto a favor de los Concejales
del Grupo Municipal Socialista, de los Concejales @rupo Municipal Popular y del Concejal
del Grupo Municipal de Izquierda Unida, y el voto@ntra de la Concejal del Grupo Municipal
Asamblea Ciudadana de Manzanares y del Concejabdgio Municipal de Union Progreso y
Democracia, ACUERDA:

PRIMERO.- Estimar la primera reclamacion, modificando laamion del articulo 12.2.b) del
ROM, cuyo contenido pasara a ser el siguiente:

“Los acuerdos relativos a la participacion en orgaaciones supramunicipales;
alteracion del término municipal; creacion o supées de municipios y de las entidades de
ambito territorial inferior al municipio; creaciome érganos desconcentrados; alteracion de la
capitalidad del municipio y el cambio de nombreédee o de aquellas entidades y la adopcion o
modificacion de su bandera, ensefia o escudo.”

SEGUNDO.- Desestimar la sugerencia relativa a incluir epresente ROM el articulo 97.7 del
ROF y la reclamacion relativa a trasladar el cadtedel articulo 41 del ROF para describir las
atribuciones y competencias de la Alcaldia.

TERCERO.- Aprobar definitivamente la modificacion del Regkmop Organico Municipal,
segun el texto acordado por el Pleno del Ayuntatnien sesién ordinaria de 26 de septiembre de
2017 y la correccion mencionada en el punto pritnerdenando la publicacién integra en el
Boletin Oficial de la Provincia.

.
Resumen de la deliberacion:

El portavoz del Grupo Municipal de Izquierda UniBa,Miguel Ramirez Mufioz en su
intervencion, entre otras cosas, sefala lo sigelielndgicamente desde mi Grupo municipal
vamos a estar, en primer lugar, a favor de estemarprimera alegacion que habia presentado el
Sr. Pedro Maria Castellanos, en el sentido de hfiieahla redaccion que se le da viene a aclarar
pues la presencia o no de un articulo 45 y su lao@n o no al ROM o a otra norma juridica. Por
lo tanto, con la redaccion que se le da definitiear® queda ya fuera de lugar cualquier tipo de
duda. Y logicamente desestimar las otras dos sugjaseu observaciones que habia presentado
este sefor.
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Por lo tanto, mi voto favorable a la propuesta g@drae y yo creo que es momento de
darnos la enhorabuena de que por fin tengamos emonReglamento organico municipal
actualizado a la normativa juridica, mucho masigp#tivo, mucho mas transparente y desde
luego creo que mucho mas util para la Corporacodumedy las que vengan.

Por lo tanto, mi voto favorable desde el Grupoztgiilerda Unida.

El portavoz del Grupo Municipal de Union ProgresoDgmocracia,D. Jerénimo
Romero-Nieva Lozang en su intervencion, entre otras cosas, indiGgoiente: Como hay una
alegaciéon que se asume y otras dos que no, evidente las dos que no se asumen por nuestra
parte si quisiéramos que se asumieran, la otrzeapee es ldgica en linea con lo que nos acaba
de comentar el Sr. Secretario, si bien es verdadhqdriamos haberlo visto a lo largo del tiempo,
pero bien, una vez que se ha detectado, se hiciami.

Dado que nuestra posicion es contraria al ROM reatas en contra del ROM.

La portavoz del Grupo Municipal Asamblea Ciudaddeaanzanare$)?. Antonia Real
Céspedesen su intervencion, entre otras cosas, maniflestayuiente: Nosotros en este punto ya
tomamos posicion en el Pleno cuando se tratdé el R@Eguimos viendo que el ROM actual no
resuelve la problemética de funcionamiento de lead3, en nuestra opinion, de lo cual venimos
dando cuenta durante estos dos afios por el ablao/dede urgencia, por ejemplo, y el bloqueo
de la accion de los Grupos de la oposicién al meititdmociones de los Grupos, o pasarlas meses
después de urgencia al Pleno o a la Comisionagustificacion de esa urgencia por el Grupo que
la propone, y por todo ello nuestro voto sera errao

El portavoz del Grupo Municipal Populdd. Manuel Martin-Gaitero Lopez de la
Manzanara, en su intervencion, entre otras cosas, sefamldente: Nosotros vamos a estar de
acuerdo con la propuesta de Alcaldia, es curiogosgan tres alegaciones que no ha traido antes
ninguno de los Grupos que han participado en lzoedeion, pero evidentemente una es un error
en una cita legal, siempre ven mas cuatro ojosdgsegy las otras pues son cuestiones como dice
el informe de Secretaria, de oportunidad, no quitaponen nada a la redacciéon anterior del
ROM, con lo cual vamos a estar de acuerdo corolauasta de Alcaldia.

La portavoz del Grupo Municipal SocialistB2. Beatriz Labidn Manrique, en su
intervencion, entre otras cosas, manifiesta loisiga: Antes de comenzar, decirle a la Sra. Real
gue dice que el nuevo Reglamento organico municipaksuelve la problematica de los Plenos,
no sé a qué problematica se refiere, yo creo gsePlenos estan funcionando con total
normalidad, yo creo que esta legislatura se est&tesizando precisamente porque estan saliendo
mas mociones adelante con el acuerdo y el apoya uhayoria de los Grupos, entonces no sé a
gué problemaética se refiere.
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Es de recibo reconocer aqui en este Salén de Plgnesel Reglamento organico
municipal que ha salido adelante y que hoy venienaprobar definitivamente pues se ha podido
modificar gracias al trabajo y a las aportacior@s e todo de tres Grupos, del Grupo Municipal
Popular, del Grupo Municipal de Izquierda Unidaley Grupo Municipal Socialista, porque tanto
el Grupo de UPyD como el de Asamblea Ciudadanaioh@ain hecho es oponerse sin presentar
practicamente ninguna aportacion al mismo, entoaasque es de recibo decirlo aqui.

Ya metidos de lleno en el asunto que tenemos ermnt@ mesa, pues decir que en base al
informe de Secretaria pues vamos a estar de acuerdta propuesta de Alcaldia de estimar la
primera reclamacion que se hace por parte de Rddria Castellanos modificando la redaccion
del articulo 12.2.b) del ROM eliminando la refeliamgue habia al articulo 45, que antes aparecia
de manera erronea, con el fin de dotar al artidglanayor coherencia. Y, por supuesto, que
vamos a eliminar la sugerencia de incluir en ell&agnto organico municipal el articulo 97 del
ROF asi como la reclamacion relativa a trasladazoatenido del articulo 41 del ROF en lo
referente a las atribuciones de la Alcaldia, ya g@etratan de cuestiones de oportunidad y
entendemos ademas que no mejoran el texto, un gextda sido consensuado y trabajado por
toda la Corporacion a lo largo de muchos meseseyfipalmente en su aprobacion inicial fue
aprobado por el 90% de los votos de la Corporacion.

Damos con satisfaccion la aprobacion definitivast@ &eglamento tras 31 afios sin poder
reformarlo.

Cierra las intervenciones &Ir. Alcalde-Presidente manifestando, entre otras cosas, lo
siguiente: Efectivamente, si algo bueno tiene egex¥o Reglamento es que el anterior llevaba 31
afos, habia tenido muy pocas modificaciones, y ¢ampera ni tan malo ni tan pernicioso,
simplemente convenia afrontar esa nueva documeéntancorporarla al Reglamento.

Lo ha dicho bien el Sr. Portavoz del Partido Papwdlgunas cosas es que no caben en el
debate politico. Puede que alguien crea que sitpdmno cabe. Este Reglamento lo aprueba el
ochenta y tantos por ciento de la Corporaciénaojaiodos los acuerdos politicos en este pais se
sacasen con un porcentaje de mas del 80%, ojaéo,db que es verdaderamente yo diria poco
serio 0 poco correcto, es calificar este Reglamergbanterior o el funcionamiento del Pleno de
abusivo. Aqui llevamos toda la vida haciendo Plermsnos tenido nuestras cosas, pero en
general los Plenos se desarrollan con normalidadjue es un disparate, Sra. Real, es pretender
acabar usted las intervenciones. Lo que es unrdigpas pretender con un porcentaje como el
gue usted representa, tener mas poder que el 80&Cleporacion. Se quejaba usted de que no
se llevaban las mociones a Comision de Asistenoiaeste nuevo Reglamento se pueden llevar,
tampoco le cuadra. Tal vez lo Unico que le cuadee astentar la Alcaldia, cosa que esta bien
porque la gente tiene derecho a desear lo quedsryasio que pasa es que eso no es tan sencillo.
Pero no me parece justo calificar de abusivo etitmamiento de los Plenos, ni una sola vez he
cortado a ningun portavoz, he dejado que cada erexgresase sin limite de tiempo porque yo
creo que eso es bueno.

Este Reglamento que siempre dije que se iba aficerdel anterior si contaba con apoyo
suficiente y por supuesto con el apoyo del GruppuRw, porque es el principal partido de la
oposicion en esta legislatura, y si no, no lo haiois sacado adelante porque no queria un
Reglamento sacado con otra férmula y por eso agcada colaboracion y la participacion y que
tengamos un Reglamento que nos sirva para funcestalegislatura y las siguientes.
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14,06. Propuesta de actualizacion y revision del &ocolo Local de actuacion en casos de
violencia de género.-Se da cuenta de la propuesta de la Concejal DelegadPoliticas de
Igualdad, del siguiente tenor:

“Revision del Protocolo Local de actuacién en casde Violencia de Género aprobado en 2008.

|. Antecedentes.

El Protocolo Local de actuacion en casos de Vidgdede Género de referencia para los profesionales q
trabajan con las victimas de violencia de génere,dprobado en 2008, y desde entonces ha habido un
importante avance y desarrollo de protocolos sebttsr en los distintos ambitos profesionales
involucrados y comprometidos con la lucha contraitdencia de género, por ello, precisa el protocol
local una actualizacién y revision de esta herrataigle trabajo, que coordina a nivel local la respa
profesional en la lucha contra la violencia de génacorporando dichos avances y respuesta a otras
formas de violencia vinculadas a la cultura delegén

Por lo que se convocd a reunién técnica de lostémbélacionados y que intervienen de forma agtiva
directa en materia de violencia de género, ajehosyantamiento de Manzanares, como: Unidad de
Violencia sobre la mujer de la Subdelegacion debi@oo, EMUME, Teniente de la Guardia Civil,
Direccion Provincial de Educacion, Direccién Pravah del Instituto de la Mujer, Gerencia de Atemcid
Integrada de Manzanares del SESCAM; asi como deigpAyuntamiento de Manzanares, Coordinadora
de los Servicios Sociales; Policia Local y CentedalMujer como las concejalias involucradas ehalic
instrumento, Igualdad, Educacion y Seguridad Ciadad

De los trabajos de la antedicha comision técnicdudjar a la siguiente

Il.- Propuesta.

Por lo que antecede, se ha concluido un documemondinado Protocolo Local de actuacion en casos de
violencia de género, que se anexa, por el que @eeqe a la actualizacion y revision del protocolo
existente desde 2008.

Las modificaciones operadas es la incorporacigsusraspectos generales conceptos y formas deaiiblen
no contemplados en el protocolo anterior, asi cdeszribir los perfiles de especial vulnerabilidad.han
actualizado e incorporado los protocolos vigentedad distintas instituciones y entre instituciones
intervienen de manera directa con las victimasidiencia de género, como son el ambito de sanidad,
seguridad y judicial. Se ha modificado y equipardespuesta de Servicios Sociales a la de Samdad
ser el mismo tipo de intervencion y tratamiento @opoblacion teniendo en cuenta la naturalezaade c
ambito. Especial relevancia y modificacion en kervencion de Educacion, en la que se ha implerdenta
la respuesta previa estudio de diversos protocddosplicacion nacional y regional ajenos a nuestra
comunidad. Se han introducido respuestas, dentr@nggito de educacion, a otras formas de violequ@
tienen denominador comun en el planteamiento dééraa patriarcal, como son la respuesta al acoso
escolar y proteccion de la identidad sexual y esiprede género.

Para concluir, y no menos importante, se han azadd los recursos y configurado una comision de
seguimiento operativa para la mejora de la respugstle la actualizacion de las herramientas que
configuran la misma, generando una mesa de trgeajpanente y operativa.

Todas las modificaciones que configuran el Prototolcal de actuacion en casos de Violencia de ®Ggner
ha contado con la colaboracion de las instituci@mels antecedentes citadas y han culminado &z pre
propuesta, que se remite al Pleno del Ayuntamigéatblanzanares para su aprobacion y posterior difusi
entre los colectivos profesionales, asi como simeégabierto de adhesién al mismo.”
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Visto el dictamen favorable de la Comision de Asista, el Ayuntamiento Pleno, previa
deliberacion que se resume al final, ppranimidad, ACUERDA aprobar la actualizacién y
revision del Protocolo Local de actuacion en cakosiolencia de género, aprobado por el Pleno
del Ayuntamiento en sesion ordinaria de 25 de mobire de 2008, en los términos en que ha sido
redactada dicha actualizacion y revision, ordenauddebida efectividad.

PROTOCOLO LOCAL DE ACTUAQION EN CASOS DE VIOLENCIA DE
GENERO

1.- ASPECTOS GENERALES.
Definicién de violencia

“Todo acto de violencia basado en la pertenenciax femenino, que tenga o pueda tener como adsulin dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico para la@nuasi como las amenazas de tales actos, laiéoacta privacion
arbitraria de la libertad, tanto si se producetaerda publica como en la vida privada.”

“Declaracion sobre la Eliminacion de la Violenciawtra la Mujer” de las Naciones Unidas, 1993

Formas de violencia

Es importante tener presente que cualquiera d@lass de violencia de género que se ejerza, tiensecuencias
en todas las dimensiones de la salud: fisica, légjm@, sexual, reproductiva y social.

a. Violencia fisica: Cualquier conducta que implique el uso deliberagldadfuerza contra el cuerpo de la
mujer, con intencion de ocasionar lesion fisicéioda dolor con o sin ayuda de armas. Pueden deas¢b
visibles) como golpes, pufietazos, estrangulamieqtemaduras, lanzamiento de objetos o liquidos,
empujones, mordeduras, etc.; o Pasivas (invisibiesfacilitar, omitir o impedir a la mujer de cudia
sanitario, alimentacion adecuada, o descanso. periamte no olvidar que cualquier forma de violanci
fisica es también una violencia psicolégica.

b. Violencia psicoldgica Toda accion que dafia o puede dafiar emocionalneerite victima y/o su
integridad cognitiva, dirigida a creerse carente vdéor y culpable del maltrato, asi como anularla,
intimidarla, aterrarla, coaccionarla y hacerla deflente de su agresor. Pueden ser Activa, talesocom
insultos, culpabilizarla de situacién general, atpal como técnica reiterada, ser objeto de huonilfg
burla, criticas, coercién, desprecios, gritos, dag 0 posturas intimidatorias, chantajes, amenatas,
Pasivas, abandono y aislamiento emocional, incaraaidn, falta de reconocimiento del valor y cuadids

de la mujer, ensalzamiento de otras mujeres ennugtto de las propias de la victima, monopolizar
conversaciones, no permitir la expresion de idegmrticipacion en la conversacion, generar esaesari
violentos ante el circulo de familia y/o amistadeda victima.

c. Violencia sexual: Cualquier conducta que implique un acto de natmaalsexual realizado sin el
consentimiento de la mujer, con independencia de ejuagresor guarde o no relacion conyugal con la
victima. Ocurre siempre que se impone a la mujexdiamte el chantaje, las amenazas o la fuerza, un
comportamiento sexual contra su voluntad, se pialper parte de su pareja o por otras personas.

Diferentes manifestaciones de violencia sexual:

o Violencia sexual que no implica contacto corporal Exhibicionismo, forzar a ver material
pornogréafico, mensajes obscenos por correo electrén telefonicos, gestos y palabras
obscenos, insultos sexistas, acoso sexual, praposgsexuales indeseadas, voyeurismo.

o Violencia sexual con contacto corporalTocamientos, la imposicion de relaciones sexuales o
practicas no deseadas, obligar a adoptar postueakagnuijer considera degradantes. Violacion.
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o Violencia contra los derechos sexuales y reprodugtis de las mujeres:ncluye cualquier
actuacion que restrinja a las mujeres el ejerdeicu derecho a la salud sexual y reproductiva,
afectando su libertad para disfrutar de una vidaaesin riesgos para su salud, asi como ejercer
libremente su derecho a la maternidad

Las agresiones sexualeatentar o vulnerar la libertad sexual, realizada gmlencia o intimidacién. Puede ser
violacion: cuando la agresion sexual consiste émttaduccion de cualquier miembro corporal o piarwaginal, anal
0 bucal u objeto via vaginal o anal. También exégfeesion sexual cuando se atenta contra la libedaual de la
mujer, aunque ello no implique contacto fisico erdssta y el agresor, por ejemplo obligarla a mhatse o a
mantener relaciones sexuales con otras personas.

Los abusos sexualeatentar o vulnerar la libertad sexual, sin violangi intimidacion, siempre sin que medie el
consentimiento de dicha persona. Se consideramsalsesuales no consentidos siempre sobre menolE3 afgos y
los que se realizan con consentimiento obtenidegtimdose de una situacion de superioridad matéfigue coarte
la libertad de la victima.

El acoso sexuaks también una forma de violencia contra las msje@nsistiendo en comportamientos verbales, no
verbales o fisicos, de indole sexual, no deseadodapmujer, que produzcan o tengan como atentatr&cu
dignidad, o le creen un entorno intimidatorio, Hpdegradante, humillante, ofensivo o molesto.d@ugroducirse en

el ambito de una relacion laboral, docente o dstpc@n de servicios, incluso prevaliéndose de sinecion de
superioridad o jerarquica o de la vulnerabilidadlaesictima. También puede producirse en gruposrd&os y
amigas, a nivel familiar o de vecindario.

Los delitos contra la libertad e integridad seagahallan tipificados en el titulo VIl del Librbdel Cédigo Penal.

Existen ademas, otras formas de violencia sexudta&tas mujeres, como la mutilacion genital femanla trata de
mujeres y nifias con fines de explotacion sexudteensiras, de especiales caracteristicas que requie trato e
intervencién especifico.

d. Violencia econémicaoda accion dirigida, o bien a debilitar econémieata a la mujer para hacerla
dependiente del agresor, o bien, a aprovecharse tlabajo y esfuerzo para vivir y cubrir sus nielzetes. Pueden
ser activas, imponer a la mujer que trabaje parstenar ademas del hogar los gastos del agresoraptishos o sus
necesidades mas alla del levantamiento de lassdedanatrimonio de acuerdo con la economia famijastar para
si los recursos obtenidos para la familia; decidiilateralmente en qué se gasta el dinero; obigarlcontraer
créditos y deudas de los que él no se responsatélpoderarse o distraer bienes privativos de fgnneontrolar la
econdmica doméstica sin dar informacion de su nagrekigirle justificar todos los gastos doméstidDspasivas,
impedir trabajar a la mujer para que sea deperaidat él econémicamente; ocultar la economia docaésti
movimientos econdmicos.

e. Violencia sociabhcciones dirigidas a separar y aislar a la victimaus familiares y amigos, pueden ser
directas como impedir a la mujer a mantener refescsociales (actos familiares, reuniones de am@gosos de
formacion, interaccion con nuevos grupos de comsgidtc.); o indirectas, dar una imagen extremadgeT@ositiva
con el objeto de hacer poco creible una denuncraal&ato, deteriorar la imagen de la red famitiarda victima con
el objeto de distanciarla de ella, coquetear caasanujeres delante de la victima, ser descortésugmnones sociales
para provocar que ese grupo evite tener contactidaconujer, cuestionar la relacién con otras pesqguara que
considere solo correcto relacionarse con él, cupar opinidbn negativa de la mujer en los grupos mamE sea
considerada como loca, rara 0 mala persona.

f. Violencia por poderesgs un tipo de violencia que ejerce el agresor&idase del sistema o relaciones
juridicas comunes vivas, que consiste en la reiteralenuncias o desacatamientos de resolucionegjes, civiles,
penales o extrajudiciales, con el objeto de mani@meEupada, en permanente estado de alerta ydansieon el
consiguiente desgaste econémico e imposibilidagenar una vida normalizada.

1.2 CAUSAS.

Los principales factores determinantes de la véede género son la relacion desigual entre hosnpraujeres y la
existencia de la «cultura de la violencia» comoimedra resolver conflictos.

La violencia contra las mujeres esestructural, no se debe a rasgos singulares y patoldgicos desena de
individuos, sino que tiene rasgos estructuralesrdeforma cultural de definir las identidades yridaciones entre
los hombres y las mujeres que mantiene un sisteameldciones de género que perpetla la superioddalds
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hombres sobre las mujeres y asigna diferentesutdsbroles y espacios en funcion del sexo. Hasta ho muchos
afos, la restriccion en el desarrollo personal giadale las mujeres, la exigencia de su dedicaeidiusiva a la
familia, su deber de acatar la autoridad mascuérey consideradas como algo «normal» y «natuvaligado por

las costumbres y la ley. En ese contexto se taesabialmente que los hombres utilizasen la vigdepara afianzar
su autoridad. Actualmente existe una menor tolésasmcial hacia la violencia de género. Sin emhadlgmasiadas
mujeres todavia soportan un alto grado de violerteiato en sus relaciones de pareja como fuerdlae &sto

sucede en todas las clases sociales, religionegleseducativos.

En definitiva, elfactor principal de riesgo para la violencia contra las mujeres es, precistéanehhecho de ser
mujer.

La violencia contra las mujeres es ademasumental El poder de los hombres y la subordinacién de lagres,
gue es un rasgo bésico del patriarcado, requiesgi|m mecanismo de sometimiento. En este seriidaplencia
contra las mujeres es el modo de afianzar ese dmntia violencia de género mas que un fin en simojses un
instrumento de dominacion y control social. Y eteamso se utiliza como mecanismo de mantenimidgitpoder
masculino y de reproduccion del sometimiento femenLos hombres maltratadores hegprendido a través del
proceso de socializacion —que es diferente pararesly hombres— que la violencia es la mejor falmaonseguir
el control y dominar a la mujer.

Se ha argumentado queaansumo de alcohol y otras drogass la causa de las conductas violentas. Aunque el
consumo de alcohol y otras sustancias se asocifr@mrencia a situaciones de violencia, tambiénHwaybres que
abusan del alcohol, sin que por ello manifiestelmamportamiento violento y muchas agresiones cdasraujeres

se ejercen en ausencia de alcohol.

Se ha argumentado también que ciect@sicteristicas personales de las mujerepie padecen violencia de género
podrian ser la causa del maltrato. Por ejemplajnalg corrientes han recurrido a caracteristicasat®quismo o de
patologias como la histeria o el trastorno de peittad dependiente, para explicar por qué algunaferes
permanecen o regresan a una relacion de malEatta actualidad existe suficiente conocimientouwioentado que
demuestra que no existen caracteristicas psiqdif@gntes antes del inicio del maltrato entrerfageres que lo
sufren y las que no, sino que los trastornos ylpnoas psicoldgicos de las mujeres maltratadas sarcensecuencia
del maltrato y no la causa.

El proceso de la violencia en la pareja.-

En el caso de violencia de pareja, lo mas frecuesd comienzo del maltrato con conductas de apsisoldgico al
inicio de la relacion, que suelen ser atribuidéssacelos del hombre o a su afan de proteccioma deujer. Suelen ser
conductas restrictivas y controladoras que van mim@ndo la capacidad de decisién y autonomia dendger,
produciendo dependencia, aislamiento y temor, cpaoejemplo el control sobre la ropa, las amistagldas
actividades.

El aumento progresivo de la violencia puede extesedéurante un largo periodo de tiempo, y sueléifieil para la
victima darse cuenta del proceso en el que estarganlLaTeoria del Ciclo de la Violenciade Leonor Walker
plantea que este fendmeno compreimele fases

1. Acumulacién de tension:Se caracteriza por una escalada gradual de laterdinde la hostilidad del
hombre va en aumento sin motivo comprensible yeapiampara la mujer. Se intensifica la violencisbaély
pueden aparecer los primeros indicios de violefisiea. Se presentan como episodios aislados gueljier
cree puede controlar y que desapareceran. La teasiienta y se acumula.

2. Explosion o agresidn:Estalla la violencia y se producen agresionesd$si¢o psicologicas y/o sexuales.
Es en esta fase donde la mujer suele denunciadiogy@da.
3. Calma o reconciliacién o «luna de miel»En esta fase el agresor manifiesta que se arrepjepide

perdén a la mujer. Utiliza estrategias de manipataafectiva (regalos, caricias, disculpas, promsepara
evitar que la relacion se rompa. Por lo tanto, esteategia por parte de la pareja, provoca quaujer,
termine pensando que todo cambiara.

En la medida que los comportamientos violentosaseafianzando y ganando terreno, la fase de rd@mién tiende
a desaparecer quedando sélo las fases de tend®agresion. Es entonces cuando las mujeres quialgearse con
mayor frecuencia la separacion y/o buscan ayuds tarabién en ese momento, cuando los episodiosniad se
agravan, son cada vez mas frecuentes y el riesguidge a manos de su agresor se incrementa.

Sin embargo, aunque el ciclo de la violencia es freguente en las relaciones de pareja donde smalleato, no se
observa en todos los casos. Recientemente se barita@tras formas de relacion violenta donde inag situacion
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continua de frustracién y amenaza, o dinamicasealacién de pareja bajo la estructura de dondnacionde sélo
de forma ocasional aparece la agresion fisicadsiéstas mas dificiles de detectar que las forn&ss saveras de
abuso.

En el caso de las mujeres que tienen hijos o hijass importante ser conscientes de que ellas g &imbién
experimentan el proceso de la violencia en todadases, tanto en las que la violencia esta actorap en la etapa
de «luna de miel». Esto hace que, al igual quentageres, sus hijas e hijos sientan una gran ingtaglire
inestabilidad emocional, al no poder prever lo gaea ocurrir, destruyendo sus expectativas de & sgupuede
esperar de una relacién afectiva. Esta falta diezaren los vinculos parentales repercute direct@ren la salud
mental de los nifios y nifias.

A lo largo del proceso de la Violencia:

La mujer sufre una pérdida progresiva de autoestymaierde también las esperanzas de cambio diukci®n,
aumentando la sumisién y el miedo hacia el agrd3ara el hombre maltratador sera la ratificacionqde su
estrategia funciona. Todo esto dificulta que laampueda poner fin a la relacion.

Por eso, cuando una mujer pide ayuda, debe reeibitodas las ocasiones apoyos concretos para casbia
situacion, respetando y no culpabilizandola por desisiones. Para que sea consciente del peligeocqure, es
importante que comprenda que la violencia contiaira en aumento y que no podra corregir la ottadde su
agresor.

Mujeres en situacién de especial vulnerabilidad

Existen procesos y trayectorias existenciales éspgente dificiles, como la migracion; circunstascy contextos
sociales tales como estar en situacién de deseropladr en un medio rural; situaciones psicosa@sajue conducen
a la exclusion social o al ejercicio de la prostiin; etapas vitales como el embarazo y puerpelacenlad avanzada;
condicionantes de salud como la discapacidad,fexrardad mental grave o la drogodependencia, guean la

vulnerabilidad ante la violencia y en particularplobabilidad de sufrir violencia de género.

Embarazo

En el contexto de una relacion de Violencia de G&nel embarazo es una etapa de especial vulndabiy de
especial riesgo. En ocasiones es en esta etapdcaclmwiolencia empieza a ser franca y evidentémissno, un
porcentaje importante de malos tratos por parti gereja se inician en este periodo, incluidaitdencia fisica y
sexual. A su vez, el embarazo afade dificultad pdesibilidades de separarse de la pareja.

El maltrato constituye ademas, un factor de rieggggtacional, motivo por el que todo embarazo ea ranjer que
sufre malos tratos se considera de alto riesgguéosignifica un aumento de la morbimortalidad mmetey perinatal:
cuadros de estrés, infecciones, anemias, abonposiBseos, amenaza de parto pretérmino, partorpiatd recién
nacidos de bajo peso, distrés fetal y muerte fetelonatal.

Discapacidad

Las mujeres con algurmiscapacidad fisica, sensorial o psicolégic® encuentran en una situacion de especial
vulnerabilidad a la violencia fisica, sexual y psigica, por tener, con mayor probabilidad:

. Menor capacidad para defenderse.
. Mayor dificultad para expresarse.
. Menor credibilidad en su relato, especialmente ajeras con trastorno mental grave.
. Menor acceso a la informacion, asesoramiento ¢ adoursos de forma autbnoma.
. Mayor dependencia de terceras personas.
. Mas dificultades de acceso al trabajo remuneraaltayeducacion.
. Menor autoestima y menosprecio de su propia imagen.
. Miedo a perder los vinculos que le proporcionadados.
. Menor independencia y mayor control econémicos.
Inmigracion

En lasmujeres inmigrantes,ademés pueden confluir condiciones que determinarespecial vulnerabilidad:
. La precariedad econdémica y laboral.
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. Situaciones administrativas irregulares y el miader expulsadas del pais.

i Mayores dificultades de comunicacion y expresiomidie a las barreras idiomaticas. Escasez de
intérpretes con formacion en violencia de género.

. Mayor dificultad de acceso a los recursos socitaaos.

o En algunos casos, la posibilidad de haber sufriltorgs, otras formas de violencia a lo largo daday

su proceso migratorio (abusos y agresiones sexu@ipltacion sexual y trata, conflictos bélico&rcel y
tortura, pobreza, etc.).

. Ausencia 0 escasa red de apoyo familiar y sodpk@almente en mujeres recién llegadas al pais.

o Desconocimiento de sus derechos y de los recursos.

° Prejuicios, actitudes discriminatorias y descordf@ade profesionales de diversos ambitos.

. En las situaciones de solicitud de reagrupaciomedeores, temor a la paralizacién del expediense si
produce la separacion de la pareja.

i A la consulta sanitaria pueden llegar nifias y negieque han sufrido ademas, otra de las formas de

violencia de género, como es la mutilacion genfdGF), hecho altamente traumatico con profundas
huellas emocionales y graves consecuencias en tosidsnbitos de la salud. El estigma y la vergliesmza
factores poderosos que muchas veces frenan anegi®s a la hora de buscar ayuda.

Trata de Mujeres y Niflas con fines de Explotaciérual

La trata de mujeres y nifias ha sido bien documantpero existe todavia poca evidencia cientificacwemto a
signos y sintomas de sospecha e impacto y cuidadsalud.

Las mujeres y niflas objeto de trata han experirdentaa violencia extrema, pueden haber sido raptaddraidas
con falsas promesas de conseguir unas mejorescgmmeb de vida en otro pais, proceso durante ¢lhaunapodido
ser drogadas, maltratadas, violadas, encerradaadps de alimentos o explotadas para trabajaredolo, en la
prostitucién y trabajos forzados.

Como consecuencia de la coaccion y la explotacgiua continuadas, se producen graves secuelaadisi
psicologicas y en la salud sexual y reproductivauras de huesos, quemaduras, cortes y heridasortras
alimentarios, problemas de suefio, cansancio y mjetéo y otros problemas derivados de la privacitn
necesidades basicas, embarazos no deseados, almrfesmedades de transmisién sexual, estrés agudo
postraumatico, depresién, ansiedad, fobias, atatpipgénico, consumo y dependencia de medicameniagas.

Estas mujeres sufren lesiones y enfermedadestipaem muchas dificultades para acceder al sistam#ario y ser
atendidas de una manera segura y confidencial.Uparanujer victima de trata, ponerse en contaatcatguien en el
sector de la salud puede ser la primera - o laadogportunidad de explicar lo ocurrido o pedir ayuda

Entre los riesgos y dificultades que conlleva sidiresta situacion se encuentran: el control dérafisantes a través
de supuestas deudas que fueron forzadas a comimamenazas de dafio a la familia o a ella miserajeportada,
quitandole sus documentos de identidad, o privéndeltener contacto con el mundo exterior, fargiianistades.

En ocasiones, también son forzadas a casarse mntraluntad. En un matrimonio forzado, el maridsuyfamilia
pueden ejercer control sobre la vida de ellasaes@ndolas sexualmente o en el servicio doméstico.

Mujeres Mayores

En las mujeres mayores pueden confluir factoresagueentan la vulnerabilidad a la violencia de géneonllevan
una mayor dependencia y dificultan las posibilidade poner fin a una relaciéon de maltrato:

. Pueden haber estado sufriendo maltrato durante gsuelfios, aln sin ser conscientes de ello,
desarrollando sentimientos de indefension, incalaaice impotencia que les impiden plantearse atieasa
a su situacion.

. En la etapa de la jubilacion, el nimero de horasodwivencia con la pareja aumenta, y algunos hesbr
tratan de tener un mayor control sobre el tiemg® akctividades y relaciones de las mujeres, exigiecon
violencia, su disponibilidad y presencia para acafaples y atenderles.

. Es frecuente la dependencia econdmica de la par@jgresos escasos procedentes de pensiones, que
impiden que las mujeres se planteen como posiilldaseparacion de la pareja y el inicio de una vid
auténoma e independiente.

. En esta etapa de la vida, hay mujeres que pieldspogo cotidiano de sus hijos o hijas cuando ést®s
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se independizan, e incluso cambiar de ciudad, ® lga enfrenta a vivir una violencia sin testigos n
mediacion.

. En otras ocasiones, las mujeres mayores que see@mala separacion de su pareja, no reciben apmyo p
parte de hijos e hijas, o son incluso culpabilizada animadas a que desistan de ello, valorando
prioritariamente no el bienestar de su madre, &nesituacion en la que quedard su padre, que no ha
desarrollado ninguna habilidad para su autocuidadatonomia en la vida cotidiana y que posiblemente
recaiga en ellas y ellos. La conciencia de las magjde esta situacion, contribuye también a quénmen a
la separacién como una posibilidad.

. Incluso existen cada vez mas casos, en que los &ijoijas se separan y vuelven al domicilio de sus
progenitores, sobrecargando a las madres con lehjoradoméstico y el cuidado de nietas y nietos,
disminuyendo asi su autonomia y las posibilidadegldntearse un cambio en su situacion al tener mas
personas a cargo. En ocasiones extremas, a laeialde su pareja se suma el maltrato por parsuge
hijos/as.

. Algunas mujeres se ven en la circunstancia de tguercuidar a su pareja, de la que han recibido y
contindian recibiendo malos tratos, por encontrésse en situacion de dependencia y/o enfermedaditard

Las mujeres que llegan a la vejez con un importdeterioro en la salud o alguna discapacidad gsmiduye su
autonomia personal, tienen mayor riesgo de sufaltrato por parte de sus parejas al tener que cdiglellas, o de
gue aumente la intensidad y gravedad del que yiawesnfriendo.

Medio Rural

Ademas de las barreras comunes a todas las mejelasrevelacion y denuncia de la situacién dermatalt vivir en
el medio rural afiade otras dificultades tanto para la deteccidmocpara la intervencion:

. Dificultades de acceso a los recursos por su digpey lejania.

. Mayor control social, es mas dificil el anonimgibhecho de denunciar puede tener repercusionEsen
relaciones con la comunidad.

. Mayores dificultades para la proteccion. En peqgeefionicipios, las 6rdenes de alejamiento son Hifici
de cumplir.

. Mayor riesgo de inhibicién profesional por el cohsocial.

. Menor posibilidad de independencia econémica.

Mujeres en situacién de exclusidn social

La feminizacion de la pobreza conduce a las mujarexperimentar situaciones de exclusiéon sociah Parte
significativa de mujeres solas con cargas fam#iamujeres que estan en prision o han salido de relljeres que
ejercen la prostitucion, mujeres con drogodeperidengraves, pueden encontrarse experimentandotipstele

situaciones. Habitualmente acumulan varios factoeeglesventaja social, que contribuyen no sélo a mayor

vulnerabilidad a sufrir violencia de género, sirmumentar las dificultades para salir de ella:

. Analfabetismo o niveles muy bajos de instrucciécialpescasa o nula cualificacion laboral, preckaie
en la vivienda, problemas graves en la esferagdeelaciones personales y/o familiares, carecenertmuy
limitada la autonomia economica.

. Tener asociadas otras circunstancias adversasteprad importantes de salud o discapacidades, baja
autoestima, sentimientos de rechazo social, vemgilempotencia, desesperanza, carencia de haldkdad
sociales, que disminuyen la capacidad de autodisigeian necesaria para afrontar una separacion.

. Tener en la practica, menor acceso a los senvisas/uda.

. Ausencia de redes sociales de apoyo o vinculossiadwaprecarios.

Muijeres con VIH

Tener infeccion por el VIH puede ser un factor idsgo ante la violencia de género. Se ha mostraddag mujeres
con infeccion por el VIH pueden estar en riesgosdfir episodios de violencia, desde insultos hasfi@siones
fisicas y sexuales tras comunicar su estado sétolégsus parejas. Aungue distintos estudios imdigee los indices
de violencia de género que sufren las mujeres tafike son similares a los que sufren las mujeres ga estan
infectadas, su intensidad y gravedad parece sersevésa para las primeras. Por otro lado, en Igeresique se
encuentran en una relacion abusiva aumenta coabiderente el riesgo de infeccién por VIH, debid@do a las
consecuencias de oponerse a una relacion sexudesenda, al temor al rechazo si intenta negociacioees
sexuales mas seguras, y a la propia coercion ypmlacion emocional a la que se ven sometidas.
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2.- AMBITO DE APLICACION

El presente protocolo es de aplicacion en los stpseale violencia hacia las mujeres ocurridos dndalidad de
Manzanares.

3.- OBJETIVO

Se trata de un documento creado en 2008 y revisad®17, que nacidé como consecuencia tras la apéobde la
Ley Orgéanica 1/2004, de 28 de Diciembre, de Medit#aBroteccion Integral contra la Violencia de Gémgie insta
a establecer un sistema para la mas eficaz cooidimde los servicios ya existentes a nivel muaicifl presente
documento recoge las pautas de proceder en lanmiéwe detecciéon y actuacion contra la violenciagégeero
previamente establecidas en los distintos ambidémstasio, educativo, seguridad, laboral, socialugligial, esta
dirigido a profesionales y tiene el propdsito deg®nar a sus instituciones a nivel local, respitaen cualquier
caso el contenido y la aplicacién de los respestprotocolos sectoriales existentes y vigentesada momento, que
supongan la atencién integral mas eficaz en atergitas propias victimas y la puesta a disposigidicial del
agresor, también suponen la derivacién a otroscsesvcon competencias en la materia. En definitavéravés de
este protocolo lo que se pretende es trabajar denm@oordinada en el &mbito local, desde lasmthstinstituciones
implicadas, en la lucha integral contra la violende género coordinando los recursos ya existentes.

Con la puesta en marcha de este protocolo se persigs siguientes objetivos:
Prestar una atencién integral lo mas eficaz posilties victimas de la violencia de género en dalidad
de Manzanares.
Difundir y relacionar los recursos existentes aehlecal para lograr un adecuado y 6ptimo uso de lo
mismos y evitar que las victimas se sientan sotbssgmparadas en todo momento.
Fijar los criterios basicos de coordinacion entidas las instituciones que intervienen a nivelllecala
erradicacioén de la violencia de género
Dotar a los agentes implicados de un documentdipoaelaborado en consenso entre los actoreslgcal
sin perjuicio de que en futuro pueda ser revisadm su actualizacién y adaptacion a las nuevas
necesidades que pudieran surgir.

4.- INTERVENCION DE LOS SERVICIOS SANITARIOS.

Desde los servicios sanitarios se puede desempefapel crucial para ayudar a las mujeres querswiplencia de
género, ya que la mayoria de las mujeres entracostacto con ellos en algiin momento de su vidas(dtas a
demanda y preventivas, embarazo, parto, cuidadicmée los hijos o hijas, cuidado de las personagones, etc.).
Ademas, las mujeres que sufren cualquier formaalencia de género acudirdn con mayor frecuentia aervicios
sanitarios, en particular a Atencion Primaria, Wigas, Obstetricia y Ginecologia y Salud Mental.

La violencia de género es un problema de alta fgeem y graves consecuencias para la salud, detearepetitivo
y con un alto coste sanitario y social. Existe atera preocupacion por la baja deteccion y el setran el
diagndstico de la violencia de género, asi lo aiada evidencia cientifica internacional y los euosos estudios de
investigacion al respecto.

Para su abordaje se considera prioritaria la détequrecoz desde los servicios sanitarios, es dadelantar el
diagnéstico y realizar una intervencion temprana.

Segun la literatura internacional sobre progranmgeunsales de cribado en violencia de género pemqetpor pareja
0 expareja, la eficacia de dichos programas vierdada por la convergencia de varios factores cqsws: la
formacion de profesionales, la existencia y acdetdlol a recursos especificos asi como la contatlién la
asistencia.

En este sentido, en Espafia, desde la edicion dglddto Comudn de Actuacion Sanitaria ante la Viciemle Género
del Sistema Nacional de Salud (SNS) en 2007, tém®servicios de salud de las Comunidades Autondmas
desarrollado guias de actuacién y protocolos etordim con el mismo, asi como programas de formapéna
capacitar a sus profesionales y herramientas dgaecd adaptacion de sus sistemas de informaciditasia para la
deteccion precoz y seguimiento de casos. Tambiénasedesarrollado programas de colaboracion y potiie
interinstitucionales para coordinar las actuacia®$odos los sectores implicados en la atencidgial a los casos
de violencia de género.
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Por tanto, en virtud de la evidencia cientificgpdisible y de la experiencia desarrollada por logices de salud de
las Comunidades Auténomas, esta nueva edicion daod®lo Comudn del SNS recomienda para detectar
precozmente y mejorar la atencigmeguntar sisteméaticamente a todas las mujeres quecuden a consulta,
tanto si es la primera visita (apertura de historiaclinica) como si se trata de consulta habitual yaconsta en la
historia clinica que se le ha preguntadoPara ello se realizaran preguntas exploratoriagabdedaje psicosocial,
incluyendo la violencia de género.

Asimismo, este protocolo plantea que el personaitas# debe tener una actitud de alerta y blsquatiza de
conductas, sintomas o signos de sospecha.

Las caracteristicas de accesibilidad, contacteting continuado de los servicios de atencion misngel hecho de
contar con equipos multidisciplinares, puede familde forma significativa esta deteccién precoz.

Las mujeres que consultan en la red de salud mgnladgodependencias tienen alta probabilidad ther esfriendo
violencia de género. Es bastante frecuente quengah conciencia de su situacion de maltrato, aumeiimicen, o
que no hablen de ello por diversos motivos y quaptao relacionen su probleméatica de salud condkentia de
género vivida. Por tanto, los equipos de estosigesvdeben también preguntar de forma sistem&itae las
experiencias de violencia.

En la atencién a las mujeres que sufren maltramas de la atencion y seguimiento de la paciestagecesario, si
existen hijos o hijas u otras personas dependi@ntasgo de la mujer, la coordinacion con pediattfabajo social.

Es importante recordar que las mujeres embarazkdagye tienen una discapacidad fisica, psiquseansorial, las
mujeres inmigrantes, las mujeres que viven conlkl, Vas que se encuentran en situacion de exclusigral o las
que viven en entornos rurales, son mas vulnerallenaltrato, por lo que es necesario prestarlesateacion
especial.

El Protocolo comun para la actuacion sanitaria Entéolencia de Género, se estructura en las siges fases:

1.- DETECCION Y VALORACION

Abordar Aspectos Psicosociales en la consulta
Indicadores de sospecha
Identificacion Pregunta especifica sobre Maltrato
Valoracion

Biopsicosocial

De la situacion de violencia

Del riesgo

2.- INTERVENCION

Informacién acerca del problema

Trabajo en la consulta-seguimiento

Registro en la Historia Clinica

Intervencién de las/os trabajadores sociales dedagos de Salud de AP y AE y hospital
Derivacion a servicios especializados si precisa

Actuacién con los hijos e hijas (si procede) o peas dependientes, si hubiese.

Emitir, cuando proceda, el parte de lesiones enméomédico correspondiente.

En cuanto a lafases de deteccidn y valoracigriranscurren integramente dentro del &mbito s@amiper lo que se
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remite al Protocolo comun para la actuacién saaitarte la Violencia de Género, revisado en 20X2pbinisterio
de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad y ebPoit de actuacién sanitaria en mujeres victimamnales tratos de
la Consejeria de Sanidad de Castilla La Mancha.

ALGORITMO DE ACTUACION SANITARIA ANTE VIOLENCIADE GENERO

Protocolo para actuacién sanitaria ante la Vioker® Género, 2012 Ministerio de Sanidad, ServiSiosiales e
Igualdad

MUJER QUE ACUDE A CONSULTA

N\

Primera Visita. Visita habitual:

Apertura Historia Clinica Confirmar en HC que se haya

preguntado si no preguntar

Preguntas de abordaje Psicosocial

NO manifiesta
situaciones de
maltrato

Manifiesta relaciones Manifiesta situacién
conflictivas pero no de maltrato
considera que sea
maltrato

"W"‘

Busqueda Activa.

Consulta Indicadores de sospecha

! }

TR ey

SIN

CON

Indicadores de
sospecha

_ m—

—

l INVESTIGAR SI SUFRE VIOLENCIA

SIN l v

VALORACION DEL RIESGO:

Indicadores de
sospecha

Riesgo actual

- exploracidn fisica y psicologica.

l v |
Peligro NO extremo Peligro Extremo
REGISTRAR EN LA HC 1 v

-—— PLAN DE INTERVENCION
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La confirmacion de una sospechde malos tratos a una mujer no pone fin a la ainatel personal sanitario, sino
que a partir de ese momento se debe desarrollampuatante labor de informacion a la mujer, denei@n y trabajo
en la consulta asi como derivacion cuando las tfaticas del caso lo requieran.

La respuestade las mujeres ante una situacion de violencia éwerg esta condicionada por el grado y las
caracteristicas de la violencia, por el dafio prittug el impacto en su salud, por los recursosagsiciales de los
que dispone y los apoyos que tiene a su alcantepa® si tiene hijas e hijos y otras personas @asgo. Es mas
frecuente el intento de abandono de la situacifessinujeres tienen autonomia econémica, apoydifaryisocial y
relaciones mas igualitarias fuera del ambito doic@stas mujeres que contindan en una relacion eldmaly
maltrato, no lo hacen porque consientan o quiesiag, por otros muchos motivos psicoldgicos, culagade apoyo
social, econdmicos, que les dificultan la ruptua esta relacion.

4.1. Plan de atencién a la mujer que presenta indidores de sospecha pero NO reconoce sufrir malostos.
g Registrar en la historia clinica la sospecha yctaacion realizada incluida la valoracion de vudmdidad y
riesgo.
g Informar a la mujer de la valoracion que hace g@lftfesional de la situacion en la que se encuentra
g Trabajo en la consulta — seguimiento:
e Establecer una relacion de confianza

* Trabajar con la mujer la toma de conciencia aceeclas relaciones de maltrato y el impacto en su
salud.
e Atencion integral/interdisciplinar de los problenfiesscos/psiquicos/sociales encontrados.

0 Exploraciéon minuciosa de las lesiones, de su estatirional y de su situacion social,
informandole de las exploraciones que se realizae su finalidad.

O Se evaluara si se encuentra en situacion de peligremo.

0 Se exploraran las expectativas de la mujer y laesibn en la que se encuentra en relacion a la
toma de decisiones de cambios en su vida, aspgatoson muy importantes de cara a adaptar la
intervencion a la situacion de la mujer.

* Planificar visitas de seguimiento: acompafar augemen el reconocimiento de la situacion de
violencia y en la toma de decisiones, de maneratoap

* Proponer, si existe la posibilidad y se considdecaado, la participacién en intervenciones grigale
O Grupos de mujeres en el propio centro
O Actividades grupales en el Centro de la Mujer gititas al empoderamiento, autoestima, salud,

O Servicios Sociales

g Si existe sospecha consistente de Violencia der@énse valora la situacion como de riesgo parauger,
se). puede comunicar al Ministerio Fiscal para suestigaciéon. (Epigrafe 14.- Anexos.- Modelo
Comunicacién Fiscalia)

4.2. Plan de atencion a la mujer que RECONOCE sufrimalos tratos pero_no se encuentra en peligro ex¢émo.
g Registrar en la historia clinica, incluyendo laovation de la vulnerabilidad y el riesgo.
g Informar a la mujer de la valoracion que hace g@lft#fesional de la situacion en la que se encuentra

g Trabajo en la consulta — seguimiento:
» Trabajar con la mujer la toma de conciencia debichp en la salud de la relacion de maltrato que
esta viviendo.
» Atencion integral/interdisciplinar de los problenfiesscos/psiquicos/sociales encontrados.

o Exploracién minuciosa de las lesiones, de su estagizional y de su situacion social,
informandole de las exploraciones que se realizaé@ su finalidad.

0 Se evaluarda si se encuentra en situacién de peligremo.

0 Se exploraran las expectativas de la mujer y l@sibn en la que se encuentra en relacion a la
toma de decisiones de cambios en su vida, aspgetoson muy importantes de cara a adaptar la
intervencion a la situacion de la mujer.

» Plantear la elaboracion de una estrategia de skeglisinte una posible situacion extrema.
» Establecer un plan de consultas de seguimiento para

o Plantear y favorecer la toma de decisiones patamintambios en la situacion

o Acompaiiar a la mujer en el afrontamiento de sasifun

0 Prevenir nuevas situaciones de violencia
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o Ofertar, si es posible, la participacién en intecienes grupales
* Grupos de mujeres en el propio centro

* Actividades grupales en el Centro de la Mujer, giilhs al empoderamiento,
autoestima, salud, ...

* Servicios Sociales

Derivar (si se estima necesario y previo conseatitoi de la mujer):
. Al personal de trabajo social del centro sanitario.
e Alos recursos adecuados a la situacion en lageacuentra la mujer.
o Centro de la Mujer y Centro de Servicios Sociales,
0 Teléfono nacional de asistencia gratuita 016 y 900 114 en la Comunidad de Castilla La
Mancha, en el caso de que los hechos hayan acakmdd del horario de atencion de los
servicios municipales.

Emitir parte de lesiones cuando proceda.

En aquellos casos en que la mujer se niega a denynel personal sanitario tenga fundadas sospabhda
existencia de malos tratos fisicos o psiquicosefxiste constatacién clara del origen de las lesi@aeno
para poder emitir el correspondiente parte de mesy se recomienda comunicar a la Fiscalia dicha
situacion, tal como establece el precepto legalFisaalia decidira en base a los indicios que salgm
aportar o ampliar, cual es la situacion procesataada. (Epigrafe 14.- Anexos.- Modelo Comunicacion
Fiscalia)

Actuacién con los hijos e hijas y otras personapeddientes si las hubiera, coordinacion de
medicina de familia con pediatria para que realita valoracién de la repercusion de esta situamdios
hijos e hijas expuestos a la misma.

4.3. Plan de atencion a la mujer que RECONOCE suifrimalos tratos y SE ENCUENTRA EN PELIGRO
EXTREMO.

q

q
q
q

Registrar en la historia clinica el episodio y d@suaciones realizadas en funcién de la situac&nesgo
fisico o psiquico, suicidio, etc... Este registuege servir como prueba en un proceso judicial.

Conocer la situacién familiar, personas dependéypies recursos con que cuenta.

Informar a la mujer de la valoracién que hace @ftaesional de la situacion de peligro en quernseientra
y plantearle las posibles estrategias a seguinshndirle que no esta sola.

Emitir el parte de lesiones fisicas y psicolégiesnforme médico, y remitirlo al juez con caracter
inmediato (FAX, Email), con copia a la Guardia C{@62), entregando una copia a la mujer e inforhoés

de sus implicaciones. Si es posible, previo comsésito de la victima, se tomaran imagenes de las
lesiones, indicando el nombre del profesional @gena tomado y la fecha.

Informar del servicio integral de atencion a vi@sn(Psicol6gico, Juridico, Social y laboral) dehtte
de la Mujer o de apoyo de 24 horas de emergenc@alass para mujeres maltratadas, teléfono 01626 1
(Emergencias).
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ALGORITMO INTERVENCION SERVICIOS SANITARIOS

DIAGNOSTICO POSITIVO

VICTIMA VIOLENCIA DE GENERO

INTERVENCION

v v v v
NO Reconoce situacion NO Reconoce situacién Reconoce situacion de Reconoce situacion de
| de Violencia de Violencia Violencia Violencia
Peligro Extremo Peligro NO extremo Peligro NO extremo Peligro Extremo

| |
' : :

- Registro en Historia Clinica - Estrategia de Seguridad
- Informacion y Valoracion - Informacion Recursos
- Trabajo en consulta o Centro Mujer
o Tratamiento o 016
o Relacion o App Libres y Web “Por una
o Concienciacién sociedad libre de Violencia de
o Exploracion fisica/Psicologica Género”
o Consultas de seguimiento
o Intervenciones Grupales
= Centro Mujer
= Servicios Sociales DERIVAR
S HMAONTER, R O e Centro Mujer / 016 / Guardia Civil / Policia Local

Comunicacion al Ministerio Fiscal Emitir PARTE DE LESIONES e informe médico

Modelo -~ Anexo pag. Remision al Juzgado de Guardia / Guardia Civil

5.- INTERVENCION DE LOS CUERPOS Y FUERZAS DE SEGURIDAD: POLICIA LOCAL Y GUARDIA
CIVIL

La actuacion de los agentes de la Policia Loca ladSuardia Civil se acomodara a lo dispuest@érely Organica
2/1986, de 13 de marzo, de Fuerzas y Cuerpos de&riSad, asi como en el Protocolo para la implagtadie la
Orden de Proteccion de las victimas de violenciaéstica y en el Protocolo de Actuacién de las RseyzCuerpos
de Seguridad y de Coordinacion con los érgano<islels para la proteccion de las victimas de vimedoméstica
y de género, en el Protocolo de Colaboracién y dinacién entre las Fuerzas y Cuerpos de SeguridbHsdado y
los Cuerpos de Policia Local para la proteccidnladevictimas de violencia doméstica y de géneronyas
Instrucciones de la Secretaria de Estado de Segliridndamentalmente, la n® 2/1998 sobre adopadmedidas
relativas a la prevencion, investigacion y tratartdede la violencia contra la mujer y asistencla enisma, y la n°
14/2005, sobre actuacion de dependencias policeteselacion con mujeres extranjeras victimas ddencia
doméstica o de género en situacion administratregular, asi como la Instruccion n® 10/2007, pagjue se aprueba
el Protocolo para la valoracion policial del niv riesgo de violencia contra la mujer en los ssimsede la Ley
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Organica 1/2004 y su comunicacion a los érganasiplds y al Ministerio Fiscal y en las Instrucoésmn® 14/2007 y
5/2008 que modifican la anterior.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los textos angésridos o en otras normas, la actuacion en eltarftalicial, habra
de tener en cuenta:

Proteccién y acompafiamiento

Cuando asi se requiera por parte de la victimaaodm medie denuncia de otras personas o entidadesgentes de

la Policia Local o de la Guardia Civil se pondséampreen contacto con la victimaacudiran al domicilio o lugar
donde se encuentresi la gravedad del caso asi lo requiere. De iguahera acompafiaran a la victima donde
solicite, dentro de la localidad, para encontrase familia 0 amigos, o para acudir a recursosc@sio también se

le facilitara la llamada a algun familiar o pers@ena a la que desee la victima que se le comairsgsituacion
actual.

Asimismo, se le preguntara sobre la existenci@siemes y, en caso positivo:

Si ya ha sido asistida en algun centro sanitaritispone de parte médico de asistencia, se adjuatdaa
denuncia.

En otro caso, se le ofrecera la posibilidad dersstadada a un centro sanitario para recibir aianmédica,
adjuntando a la denuncia el parte médico que seemi

Si la victima no desea ser trasladada a un ceatritasio, se reflejara por escrito, mediante diligja, las
lesiones aparentes que puedan apreciarse y siasél@ la victima la realizacién de fotografiaslate mismas para
unirlas a la denuncia.

Si la victima presenta lesiones que requieraneasigt sanitaria, 0 se sospecha su existencia aumguesulten
visibles,se acompafiara a ésta al Centro sanitaricorrespondiente, donde recibira el tratamiento a@édportuno
y se emitira el parte de lesiones.

En caso de lesiones graves o agresion seeutibsladara urgentemente a la victima al centraasitario o servicio
de urgencias hospitalarias por los medios mas ademos y se dard aviso al Juzgado para que se persbae el
Médico/a Forense, y Policia Judicial (062).

En el supuesto de que la mujer decida no regréslamaicilio, se le acompafiara al mismo a fin de gueda retirar
sus efectos y enseres personales.

Informacion

Con caracter previoa la recogida de la denuncia o declaraciéon deckima y a fin de que pueda estasistida por
un/una abogado/a en éste y los sucesivos tramjtes informara de manera clara y comprensible diesecho a la
asistencia juridica, para todas las mujeres vigtid® violencia de género en el ambito de la retadi® pareja,
gratuito, independientemente de la situaciébn econdomican la que se hallesiempre que se inicie un
procedimiento penal

Se facilitara informacion del Centro de la Mujerldédocalidad, en la Calle Maria Zambrano (926 6158) y de sus
recursos de asistencia Psicoldgica, Social, Laboralridica, y fuera de su horario de atencién, eélo8ervicio de
Atencion Permanente (900 100 114) o con el 016delgmodran informarle de las ayudas y recursos oécuados a
su situacién y a los que pudiera tener accesopoorsdicion de victima.

Asimismo, se le informara sobre el contenido, ttaoidn y efectos de l@rden de Protecciony de otras medidas de
proteccion o seguridad y acerca de la posibilidadateder a un Centro de Acogida, en caso de tetesi

Si la mujer demanda @igreso en un Centro de Acogidae contactara con el Centro de la Mujer o con eliSe
de Atencién Permanente (900 100 114) o con el 016.

Las mujeres inmigrantes victimas de violencia deege seran informadas del tratamiento que da ¥ilgsnas de
violencia de género el Reglamento de la Ley OrgadiR000, de 11 de enero sobre derechos y libertdeldos
extranjeros en Espafa y su integracion social,bagm por Real Decreto 2393/04, de 30 de diciemprde los
derechos establecidos en los articulos 41 y 4&tjivet a laeagrupacion familiar y a la Orden de Proteccion, ya
la autorizacion de residencia temporal por razoneBumanitarias, respectivamente.

Para la concesién de la primera (Art. 41), la c@eywveagrupada podra obtener una autorizacion de
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residencia independiente del reagrupamiento, unaedaya dictado a su favor una Orden de Proteccid
Para la concesion de la segunda (Art. 45), la mibgede encontrarse irregularmente en el territorio
nacional; asimismo, el procedimiento se inicia cleale es concedida una Orden de Proteccion y, ena v
dictada Sentencia judicial por el delito, conclugm la concesion de la autorizacion de residerkia.
este sentido, cualquier procedimiento administratie sancionador que pudiera estarse tramitando
en relacion con dicha situacion irregular quedara B suspenso hasta que no se resuelva su solicitud
de permiso de residenciaSi bien, hay que tener en consideracién lo estatdec

Investigacion
La colaboracién y coordinaciéon entre Guardia CwiPolicia Local se regira en todo caso, por el ddaib de

colaboracion y coordinacion entre las Fuerzas yrfiagede Seguridad del Estado y los Cuerpos deiRdlaral para
la proteccion de las victimas de violencia domésficle género (13 de marzo de 2006) y acuerdos dienta Local
de Seguridad.

Se realizaran las acciones pertinentes encamimaldas/eriguacion de los hechog para determinar la existencia y
la intensidad de la situacion de riesgo para letsva/s. A tal efecto, y ademas de las actuacipnegstas en la Ley
de Enjuiciamiento Criminal y de las contenidasangdrotocolos e instrucciones:

Se contactara con el Centro de la Mujer mas préxhammicilio de la victima o al Servicio de Atediai
Permanente, a fin deonstatar si existen antecedentes de la situaciére dviolencia y recabar
informacion sobre las intervenciones realizadas.

Se comprobara la existencia de medidas de proteccionstablecidas con anterioridad por la
Autoridad Judicial en relacion con las personaslicagas. A estos efectos y en todos los casos, se
procedera a consultar los datos existentes engbtRe Central para la Proteccion de las Victimadad
Violencia Doméstica.

Sevaloraran los hechos y la situacion de riesgo exisite, y se adoptaran las medidas policiales de
seguridad sobre las victimas determinadas en Issutiwiones 10/2007, 14/2007 y 5/2008 citadas
anteriormente.

Se efectuara inspeccién ocular, con reportajeapasi por las caracteristicas de la denunciaazmable
deducir que el escenario de los hechos no ha ariad

Se contactara con la Oficina de Asistencia a latias de Delitos, para recabar informacién soare |
victima y posibles antecedentes.

Atestado y Medidas de Proteccion

Todas las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad deberégereen ehtestadolas diligencias ycontenidos
minimos que se acompafian coménexo al Protocolo de Actuacién de las Fuerzas gr@os de
Seguridad aprobado por el Comité Técnico de Coacihm de Policia Judicial, conforme a la
instruccion 5/2008 de la Secretaria de Estado derad, cuando el riesgo se valore como medioalto
extremo deberan consignarse los factores de riesgo.

Toda denuncia penal en materia de violencia de gémeo solicitud de una orden de proteccion
presentada en las dependencias policialebera ser cursada y remitida sin dilaciérpor cualquier
conducto urgente y seguro que pueda establecerdejdio el telematico, a l&utoridad Judicial
(Juzgado de Violencia sobre la Mujer en horari@dgiencia o de Guardia), acompafnada del preceptivo
atestado policial, tanto si se tramita por el cauaeedimental ordinario o por el especial estathtec
para los “juicios rapidos”, segun proceda. Cuardocircunstancias de la investigacion hicieranainle

la entrega inmediata del atestado completo a larlzd Judicial porque hubiera sido imposible mzali
algunas diligencias y, la urgencia del caso -atknti situacion de la victima- aconsejara la adopde
medidas con caracter urgente, se entregara la denafa solicitud de la Orden de Proteccion jurda

lo instruido hasta ese momento del correspondietgstado, finalizdndose el mismo por medio de las
pertinentes diligencias ampliatorias.

0 Para elcontrol y seguimiento de lasmedidas de proteccibn o medidas de alejamiento
acordadas por la Orden de Proteccion o la sentsa@aguiran los siguientes criterios:

O Se adoptaran las medidas de proteccidoque sean adecuadas a la situacion de riesgo que
concurra en el supuesto concreto conforme a lasutitsones 10/2007, modificada por las
Instrucciones 14/2007 y 5/2008.

Para facilitar eexamen individualizado de la situacién de riesgen la que se encuentra la victima, el
organo judicial también remitira a las Fuerzas eipas de Seguridad, territorialmente competentes,
copia de los informes obrantes en el proceso pgnal se refieran a circunstancias personales,
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psicoldgicas, sociales o de otro tipo de la victide imputado o de su nicleo familiar.

A los mismos fines, I®olicia Judicial podra recabar de los servicios astenciales informaciénsobre
la situacién de violencia que padece la victima.

Si se valora la necesidad de proceder a la asiymald unDispositivo de Localizaciéon Inmediatasu
acceso al Servicio de Teleasistencia Movil, sermézd oportunamente a la victima para realizar la
peticion de dichos dispositivos.

La Policia Judicial mantendra informadas, en todo mmmento, a la Autoridad Judicial, al Ministerio
Fiscal, a las Unidades de Coordinacion y UnidadesdViolenciade la Delegacion y Subdelegaciones
del Gobierno en Castilla-La Mancha, de las inciigEnde que tenga conocimiento y que puedan afectar
al contenido y alcance de las medidas de protecd@i@mbién informara, previo consentimiento de la
victima, a los Centros de la Mujer o Delegaciones Provincied del Instituto de la Mujer, de las
incidencias de que tenga conocimiento y que puediectar al contenido o alcance de las medidas de
proteccién adoptadas.

En el caso de excarcelacion temporal o definitebagresor, se mantendra informada a la victintas a
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y aittatiinle Violencia sobre la Mujer, a fin de coordina
los dispositivos que mejoren la proteccion de tiwvia. Este aviso debera llevarse a cabo con seuofiei
tiempo de antelacién a la salida del agresor detr@éenitenciario

Derivacion

Para hacer efectivo el derecho de la mujer victimaviolencia de género a los servicios socialeatdacion, de
emergencia, de apoyo y acogida y de recuperactégral se realizara la derivacion del caso, prewvigsentimiento
de la victima, al Centro de la Mujer o Delegacigovinhcial del Instituto de la Mujer o al Servici@ dAtencion

Permanente 900 100 114. En caso de ser neces#dslabo de la victima a algunos de los recuss$iara por los
servicios del Ayuntamiento de la localidad.

Mujeres inmigrantes

En los casos en que la mujer sea extranjera y eatewon autorizacion o permiso de residencia,cheag de
conformidad con la Instruccion n° 14/200518, infando de swderecho a obtener un permiso de residencia
temporal, si le es concedida la Orden de Protecgidiejando en suspenso cualquier procedimientcicaador por
su situacién administrativa irregular.

INTERVENCION Y ACTUACION DE LA GUARDIACIVIL

Con la finalidad de prestar una atencion preferanta asistencia y proteccion de las mujeres qneshim objeto de
comportamientos violentos en el ambito familiamyodiguar, en la medida de lo posible, los efed®slicho maltrato, se
potenciard la presencia, en todas las unidadessdaierzas y Cuerpos de Seguridadudeionariado especializadaen
el tratamiento de la violencia doméstica y de g&ner

La actuacion de la Guardia Civil se ajusta al maua@ico en vigor y a las disposiciones generglegrotocolos
establecidos por el Estado. Por orden de rangd.eyl@®rganica 1/2004de 28 de diciembre de Medidas de Proteccion
Integral Contra la Violencia de Género. La Resdlnaie la Secretaria de Estado de Seguridad de@éctia Julio de
2004 establece étrotocolo de actuacionde las fuerzas y cuerpos de seguridad y de cooidlinaon los érganos
judiciales para la proteccion de las victimas déemcia doméstica y de género.

Desde el mismo momento en que tengan conocimienttedhos que pudieran ser constitutivos de infbacpenal
en materia de violencia doméstica, las Fuerzaseypos de Seguridad realizaran las siguientes aches:

5.1 ACTUACION EN LA FASE DE INVESTIGACION POLICIAL

Por su relevancia para establecer las medidasaleicy judiciales que deban adoptarse en cada asso
como el orden de prioridad que deba asignarsegaire@énto de las mismas, se realizaa@giones de
averiguacion para determinar la existencia y la intnsidad de la situacion de riesg@ara la/s
victima/s, en concreto:

0 Con antelacién al inicio de las declaracionese informara a la victima del derecho a solicitar
la defensa juridica especializada, y en su cadaigrade forma inmediata o bien a designar un
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abogado de su eleccién. Si lo solicita la victirea, requerird la presencia de Abogado/a
perteneciente al Servicio de Guardia de 24 hotbdalde exista este recurso y en la forma en la
gue se preste, permitiéndole en este caso conboentenido del atestado.

Se procederd a la inmediata y exhaustoraa de declaracion de la victima y los testigpsi

los hubiera.

Se recabara urgentemente, si se observan indi@odadexistencia de infraccion penal,
informacion de la vecindad y personasdel entorno familiar, laboral, escolar, Servicios
Sociales, Centro de la Mujer, etc., acerca de sgalera malos tratos anteriores por parte del
presunto agresor, asi como de su personalidadilyigesadicciones.
Se verificara laexistencia de intervenciones policiales y/o denums anterioresen relacion
con la victima o el presunto agresor, asi comaidscedentes de este Ultimo y posible parte de
lesiones de la victima remitidos por los servici@icos en anteriores ocasiones.
Se comprobara la existencia oedidas de proteccién establecidas con anterioridapor la
Autoridad Judicial en relacion con las personadigagas. A estos efectos y en todos los casos,
se procedera a consultar los datos existentes &egibtro Central para la Proteccion de las
Victimas de la Violencia Doméstica.
Se establecerdn mecanismos gaemitan una comunicacion fluida y permanente entrda/s
victima/s y el Cuerpo o Fuerza de Seguridadorrespondiente, con objeto de disponer
inmediatamente de los datos necesarios para vaddosi#tuacion de riesgo en cada momento, y a
tal efecto, siempre que sea posible.
Se asignaréa dicha funciéon a personal con formaegpecializada en la asistencia y
proteccion de las victimas de violencia domést®a. facilitara a la victima un
teléfono de contacto directo y permanenteon el/los funcionarios asignados para su
atencion individualizada.
Se facilitaran a la victimanecanismos o dispositivos técnicogue permitan una
comunicacion rapida, fluida y permanente entre i@ima y el cuerpo o fuerza de
seguridad correspondiente, en los supuestos eatgndidas las circunstancias del caso
y de la propia victima ello sea necesario.

Una vez valorados los hechos y la situacion degoiesxistente, se determinara la
conveniencia de adoptamedidas especificas dirigidas a proteger la vidaal
integridad fisica y los derechos e intereses legitbs de la victima y sus familiares
entre otras:

Proteccidn personal que, segun el nivel de riesgocgncurra, podra comprender hasta
la proteccién permanente durante las 24 horasidel d

Informacién / formacion sobre adopcion de medidaawtoproteccion.

Asegurar quda victima sea informada de forma clara y accesiblsobre el contenido,
tramitacién y efectos da orden de proteccién, y las demas medidas de peatcion y
seguridad previstas en la Ley Integral; asi como del CengdadMujer como servicio
integral de informacion y asistencia a victimadeelvcalidad de Manzanares y del 016
o el Servicio de Atencién Permanente (900 100 1d<lkervicios sociales, oficinas de
atencion a la victima y de los puntos de coordéracjue se encuentran a su
disposicion.

En el caso de quee trate de una extranjeraen situacion irregular, informacion sobre
el derecho a regularizar su situacién por razon@wahitarias, en los términos
dispuestos en el articulo 45.4.a) y 46.3 del Regiamde Extranjeria.

Se procedera a la incautacion de las armas y/mumshtos peligrosos que pudieran
hallarse en el domicilio familiar o en poder detgnto agresor.

Cuando la entidad de los hechos y/o la situacidnedgo lo aconseje, se procedera a la
detencion y puesta a disposicion judicial del pnesagresor.

5.2 RECOGIDA DE LA DENUNCIA Y ELABORACION DEL ATEST ADO.

La Guardia Civil deberan recoger en el atestaddilagncias y contenidos minimos determinadosléinexo | del
Protocolo de actuacion de las Fuerzas y Cuerp&ederidad y de Coordinacion con los drganos juidisipara la
proteccion de las victimas de violencia doméstida género.

En el atestado se hara constar cuantos datos aa bhagenido en laveriguacién para determinar la existencia y
la intensidad de la situacion de riesgajescrita anteriormente.
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Las diligencias de inspeccion ocular y declaradiéra victima se documentaran, siempre que sehlppsiediante
fotografias u otros medios técnicos (video, etag permitan a la Autoridad Judicial una mayor ini@iea en la
apreciacion de los hechos y las circunstanciasurogmtes.

La Unidad instructora del atestado derivado deagtfion penal en materia de violencia domésticalioitsnl de la
Orden de Proteccion, adoptarad las medidas necesdeaacuerdo con la Autoridad Judicial, a fin degarar la
presencia de la victima o su representante legakdlicitante, del denunciado o presunto agreste jos posibles
testigos, ante el Juzgado de Violencia sobre leeMupuzgado de Instruccion de Guardia, segun dampe

Se recabara la mayor cantidad de datos que puédar b la identificacion, localizacion y contradldpresunto
agresor (filiacion, teléfonos, domicilios, trabajtsyares frecuentados, vehiculos, fotografiagaside video, etc.),
de tal forma que su declaracién se incluya enteliliigencias practicadas y se garantice su posteitacion ante el
organo judicial.

La Unidad Policial dispondra lo necesario paraavia concurrencia en el mismo espacio fisico detsor y la
victima, sus hijos y restantes miembros de la famil

Se estara a lo dispuesto en el Protocolo de aétuae las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y de iDacidn con
los drganos judiciales para la proteccion de laimas de violencia de género, Aprobado por la GamiTécnica
de la Comision Nacional de Coordinacion de la Palitudicial el 28 de junio de 2005, tras haberspiado el
anterior Protocolo a las modificaciones de la L@ODA, de Medidas de Proteccion Integral contraitdevicia de
Génerg para la proteccion de las victimas de violenciagéeero y, en especial, contenido minimo del atestad
recogido en su anexo | del citado protocolo, eadimacién en el control y seguimiento de las medjddicial de
proteccién o aseguramiento y en cumplimiento efedlie las medidas de alejamiento por la importaneitebral en
cuanto a la proteccién material y fisica de lairiatde violencia de género.

5.3.- ESCALONES DE INTERVENCION

Escalones de intervencién dentro de la Guardial,(peir orden de menor a mayor gravedad o complktjidae
proximidad a los ciudadanos:

1.- PUESTO DE LA GUARDIA CIVIL. MANZANARES.
2.- EQUIPO POLICIA JUDICIAL. EMUME. MANZANARES.
3.- GRUPO INVESTIGACION DELITOS CONTRA LAS PERSONAS

4.- EMUME. CIUDAD REAL
5.- EMUME CENTRAL. D.G.G.C. MADRID

5.4.- PROCEDIMIENTO DE URGENCIA-EXCEPCIONAL PARA DE RIVACION DE VICTIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO A RECURSOS DE ACOGIDA.

En caso de que la victima de violencia de génegué a algunas de las dependencias de guardiapzilidiales,
judiciales o sanitarias y demandara su ingresorereaurso de acogida para mujeres victimas dendizede la
region, cuando se produzca fuera de los horariggateion del Centro de la Mujer (de 09.00-14.0Gé&ale lunes a
viernes) se procedera siempre en coordinaciénujesigo las indicaciones del teléfono de urgencia B0 114, si
fuera este el caso, se procedera del modo sigusegén la circunstancia:

Traslado al Recurso de acogida La Policia Local, (por derivaciéon de GuardiaiCiyuzgados o
servicios sanitarios) procedera a trasladar a &@invd al Recurso de Acogida previamente
gestionado mediante transporte publico méas adecsaddn las circunstancias de la victima,
incluso, si fuera el mas idéneo, mediante servilgictaxi de la localidad de los que figuren en el
listado de los previamente concertado convenicet@yuntamiento de Manzanares.
El destino sera comunicado a la Policia Local ddtalidad del recurso de acogida (parada de
transporte publico y hora de llegada, o domicikola Jefatura de Policia Local si llegara en taxi y
hora aproximada).
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Para el desplazamiento en taxi, debera contaméteecon los dispositivos de retencion infantil y
el numero de plazas del vehiculo adecuados.

Necesidad provisional de estancia en la localidadimposibilidad de regreso a su domicilio.Si

la victima no pudiera pernoctar en su vivienda wigienda de la localidad, por cualquier causa y
dado el horario en el que se hayan producido lokd®y requiriese que la victima permanezca en
el municipio, se procedera al traslado por partsi®olicia Local al alojamiento de la victimara u
hostal del municipio, previamente concertado efdréConcejalia de Politicas de Igualdad del
Excmo. Ayuntamiento de Manzanares.
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ALGORITMO FUERZAS Y CUERPOS DE SEGURIDAD DEL ESTADO
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6.- AMBITO JUDICIAL.

El presente protocolo recoge fundamentalmente eitec@o aprobado mediante Acuerdo de coordinacién
institucional y aplicacion de los Protocolos paaaptevencién de la violencia de género y atencidnugeres de
Castilla-La Mancha en fecha de 25 de NoviembreQf® 2

La actuacion de los 6rganos judiciales competesgesujetara a lo establecido en la legislacidantig en particular
en la Ley Organica del Poder Judicial, en el Cédrgmal, en la Ley de Enjuiciamiento Criminal y enlley
Orgénica de Medidas de Proteccion Integral comtMdidlencia de Género y Ley 4/2015, de 27 de athel Estatuto
de la victima del delito.

Asimismo, se garantizaran los derechos reconoadol Carta de Derechos de los Ciudadanos antastaiad y
seran tenidas en consideracion las pautas congeeitdéa Guia practica de actuacién contra la vaidedoméstica,
incluida en el Informe sobre la problematica jw#dderivada de la violencia doméstica, aproba@4 ele marzo por

el Acuerdo del Pleno del Consejo General del Pdddicial, y en la Guia de criterios de actuacidhgial frente a la
violencia de género, aprobada el 19 de septiem®d29068, por el Grupo de Expertos/as en Violenciem€xsiica y de
Género del Consejo General del Poder Judicial;casio en los Protocolos aprobados por la Comision de
Seguimiento de la Orden de Proteccion (Protocote [zimplantacion de la Orden de Proteccion de/lletsmas de
violencia doméstica y en el Protocolo de Actuaaénas Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y de Coaidimeaon los
Organos judiciales para la proteccion de las visinhe violencia doméstica y de género).

Sin perjuicio del contenido de dichas normas yagxt con respeto a la independencia judicial, semé&nda o
tendra en cuenta:

Atencién sanitaria

Si la victima presenta lesiones que requieranesmiit sanitaria, 0 se sospecha su existencia aummue
resulten visibles, se dara aviso a la Policia Jaidgjue acompafiard a la mujer al Centro sanitario
correspondiente, donde recibira el tratamiento otédportuno y se emitira el parte de lesiones.

En caso de lesiones graves la Policia Judicadladarda urgentemente a la victima a un Centro
sanitario por los medios mas adecuadopdonde se personara el/la Médico/a Forense.

En caso de que se trate de una agresion sexuahtecia Policia Judicial realizara el trasladseavicio
de urgencias del hospital méas cercano, donde serma el/la Médico/a Forense.

Informacidn y asistencia juridica

En la primera comparecencia y si no se le ha fadii con anterioridad, se proporcionara a la victia
forma clara y accesible/comprensible informacidbredosderechos reconocidos en las leygsde los
recursos existentes.

Se facilitard informaciéme los Centros de la Mujer,y el Teléfono Gratuito del Servicio de Atencion
Permanente (900 100 114) y el 016.

Se informara sobre ebntenido, tramitacién y efectosle la Orden de Proteccién.

Se informara acerca depasibilidad de acceder a un Centro de Acogidan caso de necesitarlo.

Se informara de manera expresa dexigtencia de programas gratuitos de asistencia jidica (Turno
de oficioll y Programa de asistencia juridico—psatéel Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha
detallando la singularidad de cada uno de los progs y facilitando los contactos pertinentes enifum
de la decisién de la victima y en los delitos catdrlibertad sexual, se informara de la asistejucidica

y psicoldgica gratuita de CAVAS (Centro de Asisiar Victimas de Agresiones Sexuales).

Se informara de la direccion y teléfonos de la iBéide Asistencia a las Victimas de Delitos.

Intervencion en el procedimiento

Si no siguiera los tramites del juicio rapido, dfantitacién delprocedimiento se realizara de manera
preferente.

La intervencion de la victima en el proceso se realiza siempre con respeto a su dignidada sus
derechos y atendiendo a su situaciéon personal.

Se procurar&o realizar reiteradas citacionesde forma que todas las diligencias en que la véctieba
intervenir coincidan en el mismo dia.
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Deberéevitarse que la mujer coincida con el presunto agser en las dependencias judicialeg si se
diera esta circunstancia, se permitird que la metiespere en un lugar distinto para impedir la
confrontacion visual con el denunciado, utilizarepara tal fin la Oficina de Asistencia a las \fis.

La declaracion debera ser lo mas completa y detallada posibleflgjaga fielmente la situacion de
violencia reciente y pasada, asi como las circani&a necesarias para valorar el riesgo de nuevas
agresiones.

Si no hubiera solicitado la Orden de Proteccidirasomedidas de seguridag, preguntara a la victima
si desea que se adopten estas medidpsrmitiendo que concrete qué tipo de medidasitali

En los casos en los que la mujer haya cambiadoehécdio, como medida de seguridad diaeccion del
mismo se tratarde manera reservada y confidencialsin que conste en los autos.

Una vez realizada la declaracion, se permitird muger sulectura para que pueda afadir o corregir
los extremosque considere oportuno y se entregara copia deask@ama la mujer, conforme a lo que la
ley establezca.

Si la victima no esta personada en el procedimiesgtdacilitara informacién sobre el estado de las
actuaciones judiciales y se permitira su examemsi como la obtencién de copias simples de esgyit
documentos que consten en los autos, de conforromiaéh legislacion procesal.

Se notificardn personalmente a la victima las resoluones mas relevanteslel procedimiento, en
particular, las que pongan fin al procedimiento tpAde sobreseimiento, Sentencia) y las relativas a
seguridad (Medidas cautelares, Orden de Protecaiditiando los medios que la victima sefiale para
dichas comunicaciones y gue constaran en la Orel@rateccion.

Orden de Proteccién

Para valorar la situacion de riesgo en que se etreuka victima y la idoneidad/necesidad de la adfop
de una Orden de Proteccion u otras medidas caeselalr6rgano judicial, podra recabar de las Urddad
de Valoracién Forense Integral la remision de imies.

El funcionariado policial responsable, remitiradafjano judicial y fiscal competentes las Valorae®n
Policiales del Riesgo (VPR), asi como las postesidfaloraciones Policiales de la Evolucion del ies
(VPER).

Para completar la instruccion del procedimienta@rgbno judicial podra, ademas, recabar del Caigro
la Mujer, del domicilio de la victima, la remisi@e informes sobre las intervenciones realizadgsor
mediacién de sus programas Yy recursos (altas amsmx de proteccion, circunstancias psicolégicas,
sociales o de otro tipo).

Para velar por el cumplimiento de la Orden de Roibe y hacer efectivo el derecho de la victima a |
proteccion social, el/lla Secretario/a Judicialeospna que designe comunicara las érdenes de gitotec
que acuerde el organo judicialRlinto de Coordinacion designado por el Instituto de la Mujer en cada
provincia, y al Registro Central para la Protecalénlas victimas de la violencia doméstica regujaaio

el Real Decreto 95/2009, de 6 de febrero, y Ordlsya42/2009, de 10 de febrero.

En la comunicacion que se remita, ademas de lanOdde Proteccion, se incluiran los datos de
identificacion de la victima, su domicilio y telé@'s de contacto.

Para dar cumplimiento al protocolo de la Orden deteecion, el Juzgado que acuerde la misma
comunicara a la Oficina de Asistencia a las Victinsarrespondiente y a la Policia Judicial, tanto la
misma existencia de la Orden, como las difereniemcones procesales que afecten al imputado,
también en la fase de ejecucion de la pena, pa&aguanera pro- activa se contacte con la victima.

En la Instruccion del procedimiento, valoracion dekgo y adopcion de las medidas cautelares y de
proteccion, el 6rgano judicial podra recabar deQéisinas de Asistencia a las Victimas de Delitas,
remision de informes sobre asistencia, intervengi@eguimientos, realizados de las victimas y de su
hijas/os a nivel juridico, medico-psicolégico, smesistencial y econémico.

Derivacion

Si la mujer demanda el ingreso en un Centro de ileoge contactard con el Centro de la Mujer o la
Delegacion Provincial del Instituto de la Mujercon el Servicio de Atencion Permanente (900 100,114
cuando la derivacion se produzca fuera de hordaaencion.

Para hacer efectivo el derecho de la mujer viciil@aviolencia de género a los servicios sociales de
atencién, de emergencia, de apoyo y acogida yalpeeacion integral, se realizara la derivaciéncdsb
al Centro de la Mujer de la localidad de residedeida victima como punto coordinador.
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MINISTERIO FISCAL

La Fiscalia recibira puntualmente copia de todssalestados en materia de violencia de géner@asy tr
examinarlos valorara la conveniencia de intervemirla declaracién de la victima ante la autoridad
judicial cuando las circunstancias del caso lo ierqn.

Constatara que la mujer ha sido informada y ha cengido sus derechos como perjudicada y como
victima de violencia de género. De no ser asi, px@ma que la mujer sea informada, en particular, lo
relativo a su derecho a personarse e interveret procedimiento y a la asistencia juridica gratuit

Velara por el respeto y la garantia del efectivaragio de los derechos de la victima en el amibéb
proceso.

En el caso de que la victima no esté personada enoeedimiento, podra contactar con ella para
constatar si existe algin medio o diligencia deepauque deba practicarse, asi como para obtener
informacion directa que sea necesaria para lauttstin del proceso y la preparacion del juicio .oral

Atendiendo a los factores de riesgo concurrentes;idcalia postularad las medidas de proteccion que
resulten necesarias y procurara que sea oidatimaipreviamente a su adopcion.

Cuidara de que se le notifiquen personalmente, @idama, las resoluciones mas relevantes del
procedimiento, en particular, las que pongan fipralceso (Auto de sobreseimiento, Sentencia) y las
relativas a su seguridad (Medidas cautelares, Qidétroteccion).

Emitird el informe que acredite la condicion detimia de violencia de género cuando ain no se haya
dictado Orden de Proteccion (Art. 23 L.O. 1/04).

Cuando la victima no se encuentre personada eoetgimiento, cuidaran de que se dé cumplimiento de
la Circular de la Fiscalia General del Estado 1928, de 27 de octubre, sobre ayudas publicas a las
victimas de los delitos dolosos violentos y cofarkbertad sexual.

El Ministerio Fiscal colaborara en las actividadesnativas dirigidas al funcionariado de las dist
Administraciones organizadas en el ambito de viméesobre la mujer.

En general, se tendran presentes las circularesi@isps emitidas por la Fiscalia General del Estad

UNIDAD DE VALORACION FORENSE INTEGRAL

Formada por un equipo multidisciplinar, compuesto psicélogos/as y trabajadores/as sociales, jantos/as
médicos/as forenses, que ya operan en los InstitlegoMedicina Legal, tienen como funcién dar urspuesta
especifica, especializada y coordinada entre Ideredites profesionales, que permita un diagndséno
profundidad de la violencia de género y de loshdesiriesgos de nuevos episodios de violencia asirpoder
evitarlos.

RESPONSABILIDADES:

Elaborara un informe pericial a solicitud de la autoridad judicial o del MinisteFiscal. El informe
contendrd la valoracion forense sobre los episod@wiolencia -incluyendo tanto las lesiones fisica
como psicoldgicas-, acerca del clima violento ddnia de violencia y en relacién con el eventuesgo

de nuevas agresiones, con propuesta de las med@ssdecuadas para preservar la integridad de la
victima. Si alguno de dichos aspectos no hubiata solicitado por la autoridad judicial, se dirigila
propuesta sobre la conveniencia de ampliarlo aodietttremos.

Para la elaboracion del informe, ademas dentaevista con la victima y con el presunto agrespy el
examen de la documentacion obrante en los autabapecabar informacion complementaria de las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, las Oficinas decite a la Victima, las Unidades contra la Violanci
de Género, el Centro de la Mujer, y de cualesquén@s servicios o entidades sobre las intervemsion
realizadas en relacién con la victima, si fuerartym.

En los casos de valoracion integral, se tendréuenta las siguientes pautas:

0 Actuacion inicial de la persona especialista enionea forense que realizara una valoracion de
lesiones fisicas de la/s persona/s agredida/sigaa@lel cuestionario de deteccion de riesgos e
historia violenta a la/s persona/s agredida/s.

0 Si el resultado del cuestionario de deteccién esitipo, el/la médico/a forense comunicard al
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Juzgado la conveniencia de intervencion del restlosl miembros del equipo, y de la necesidad
de llevar cabo una investigacion forense sobrenalgualgunos de los siguientes aspectos:
valoracion psicolégica de los aspectos relevareda/d persona/s agredida/s que
realizara el/la Psicologo/a.
valoracidn forense de la/s persona/s agresorare sgjoiellos aspectos que hayan
surgido como positivos en el cuestionario de débecc
valoracion de los datos sociales relevantes degp&ona/s agredida/s y agresora/s que
llevara a cabo el/la Trabajador/a Social.

Cada uno/a de los/as profesionales del “equipméaeemitira sendos informes centrandose exclusvienen
los aspectos que sean relevantes en el caso.

Cuando se soliciten exclusivamertdoraciones especificgdas mismas corresponderan:

al médico/a forense cuando la solicitud sea deraeidn de lesiones fisicas, aspectos relacionaniogic
consumo de sustancias psicoactivas, diagndsticgsi@sicos y/o sus tratamientos o medidas espexsifi
cuando la solicitud sea de valoracion de lesioseofdgicas, sera el/la Psicélogo/a la personargada

de la primera valoracidn psicolédgica, y aportarfdrime al o a la Médico/a Forense que, a su vez, se
encargara de una valoracion de las posibles lesitsieas.

si s6lo han de valorarse aspectos psicologicosc#gmes (y no lesiones ni aspectos psiquiatricel)a
Psicologo/a emitird en solitario el informe de vaton solicitado.

la valoracion de aspectos sociales correspondera #d Trabajador/a Social

si se solicitan valoraciones especificas de rigdgmuevas agresiones, asesoria sobre medidassu otro
aspectos susceptibles de ser valorados de form#disciplinar, el equipo forense establecera la
secuencia de valoracién por sus miembros, de azwertdlas circunstancias y tipo de peticiones.

Se realizaran las actuaciones de coordinaciéna@iitina de Asistencia a las Victimas de Delitpg se
consideren necesarias para mejorar la atenciéenddamas.

OFICINA DE ASISTENCIA A LAS VICTIMAS DE DELITOS

La Oficina de Asistencia a las Victimas del Deétoun servicio publico y gratuito implantado poMghisterio de

Justicia, conforme a la Ley 35/199512, de 11 deedibre de Ayuda y Asistencia a las Victimas dedeltos

violentos y contra la libertad sexual. Son atersljgiar funcionarios y funcionarias de la Adminisibacde Justicia
y un/a psicélogo/a especialista, su &mbito es poiai y atienden a victimas directas e indirecasg@litos.

Ofrecen:

Informacién a las victimas directas o indirectadyre sus derechos y para evitar la desproteccadnelr
delito.

Informacién sobre las denuncias penales y tranditpchcompafiamiento a diligencias judiciales, asi
como, preparacion y acompafiamiento a juicio deilesnas que lo soliciten.

Informacidn sobre las ayudas econdémicas que pud@naesponderles como consecuencia del delito, asi
como su tramitacién ante el Ministerio de Econoyriftacienda.

Informacidn, orientacién y acceso sobre los recusexiales existentes.

Acceso a tratamiento médico, psicolégico, atensiitial y juridica a las personas que han sidomégi

0 que por sus circunstancias se encuentran enituia&ién que puede considerarse de riesgo potencial
asi mismo atencién psicolégica especializada, tamas victimas directas como indirectas.

Especial apoyo en los casos de violencia de gémerdoméstica en que se aplica la Orden de Pratecci
Coordinacion entre las instituciones implicadaslighatura, Fiscalia, Fuerzas y Cuerpos de Seguddhd
Estado, Unidad de Violencia de la SubdelegacionGiddierno, Servicios Sociales de las Comunidades
Auténomas, Centros de la Mujer, Casas de Acogiganfamientos, Asociaciones Publicas y privadas,
ONG, etc.)

Coordinacion con los equipos de defensa letrada deidad donde estan ubicadas las Oficinas endvirt
de Convenio suscrito por el Ministerio de Justigial Consejo General de la Abogacia, para dar a las
victimas de violencia de género y doméstica asisejuridica y recibir la informacién especifical de
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caso.
Informes psicolégicos a peticién judicial.

Su fin es ofrecer orientacion juridica general peeffica en caso de violencia de género y domegiaa evitar
victimizacion secundaria, y asistencia individuadia y psicoldgica a las victimas de cualquier dipalelitos.

Las Oficinas tienen un modelo de actuacion, de aagecutar un trabajo con las victimas, que dezeea través
de una red de coordinacion con los Servicios dstéscia de la Comunidad y se desarrolla tanto el die area
juridica como a nivel de &rea psicolégica, econémsiucial-asistencial y médica. La actuacion seugjeg través
de distintas fases:

Acogimiento y orientacion.

Informacion.

Intervencion.

Seguimiento.

Las fases suponen una orientacion general de ddmas, informacion juridica especifica a lo ladgl proceso
penal, apoyo en todas las intervenciones necesasiguimiento a lo largo del proceso penal.

7.- SUBDELEGACION DEL GOBIERNO.

La Subdelegacion del Gobierno en Ciudad Real, ddkarsus funciones y objetivos en materia de vicie de
género a través de la Unidad de Coordinacién y athak Violencia sobre la Mujer.

Su finalidad es mejorar la respuesta instituciaqna se proporciona a las victimas, mediante elisgguto y
coordinacion de los recursos y servicios de la Aistriacion General del Estado en la Comunidad Aartdan de
Castilla La Mancha, la colaboracién con las Adntraisiones autondmica y local competentes, el sdagoim
personalizado de los casos de violencia de génera, participacion en formacion y especializacioa lds
profesionales, asi como en campafias de informasgdsibilizacion y prevencion de la violencia deegé.

La Unidad de Violencia sobre la Mujer depende oiggimente de la subdelegacion del Gobierno de Citdzd, y
funcionalmente de la Delegacion del Gobierno paNdidlencia de Género.

FUNCIONES Y OBJETIVOS

Seguimiento y coordinacién de los recursos y serigs de la Administraciéon General del Estado para la
atencién de las situaciones de violencia de génexo el territorio.

Elaborar un mapa de recursos estatales en ebt@nt actualizacion del mismo.

Seguimiento del funcionamiento de los recursogastaen el territorio, en su caso, en colaboracaim
los 6rganos competentes de la Administracion gérdeh Estado: Servicio telefénico 016, Servicio
ATENPRO, Sistema de Seguimiento por Medios Teleroétie las Medidas de Alejamiento en el ambito
de la Violencia de Género, Sistema de Seguimientegtal en los casos de Violencia de Género
(VIOGEN), Oficinas de Atencion a las Victimas dedliib, Servicio de Empleo Publico Estatal (SEPE),
extranjeria, etc)

Colaborar con las unidades competentes en el seguonde programas subvencionados por la
Administracion General del Estado en el territorio.

Proponer la elaboracién de protocolos interadmatisbs de los que pueda formar parte la
Administracién General del Estado y que tengan qisjeto mejorar la respuesta institucional ante la
violencia de género.

Cooperar con otros servicios de la Administraci@n&al del Estado en el territorio en cuestiones de
interés coman.

Colaboracion con las administraciones autonémicas lpcales competentes en materia de violencia de
género.
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Impulsar la elaboracién de protocolos de coordiraaiterinstitucional en el territorio.

Fomentar la celebracion de convenios para la mejera coordinacion y la colaboracion en el teridto
(participacion de las policias locales en la pratet de las victimas de la violencia de génerogszal
Sistema de Seguimiento Integral en los casos dieii@m de Género, colaboracion con las Oficinas de
Atencién a las Victimas del Delito, etc.).

Participar en las reuniones de los 6rganos de owmidn interinstitucional y las comisiones de
seguimiento de convenios y protocolos formandoepdetla representacion de la Administracion General
del Estado, siempre que el Delegado/SubdelegadGalgierno lo estime pertinente, bien con caracter
ordinario, bien con caracter puntual para abordestiones relacionadas con la violencia de géreriog(
otros, Juntas Locales de Seguridad, mesas de @aoidi, Comisiones Provinciales de seguimiento del

Convenio para la ordenacién, coordinacion e in@grasociolaboral de los flujos migratorios labesal
en campanfas agricolas de temporada, etc).

Seguimiento personalizado de cada situacion de véwicia de género, especialmente los siguientes casos
Los calificados de mayor riesgo.

Aquellos en que se produzca la reanudacion denlgiveencia, o la victima haya solicitado dejar sin
efecto la medida cautelar de proteccion acordada.

Aguellos de los que tengan constancia en los goaijar se encuentre en situacion de especial
vulnerabilidad.
Los que les sean comunicados por la DelegaciéGdieierno para la Violencia de Género.

En aquellos casos en que como consecuencia detralksae sus funciones las Unidades de Violenerggan
conocimiento de informacién relevante en relacion & proteccién de una victimas de la violenciagéeero,
ésta se pondra en conocimiento de las Fuerzas pp@ude Seguridad del Estado a través del mediorépéco
(preferentemente incluyéndolo como incidencia aiten el Sistema de Seguimiento Integral en losscde
Violencia de Género).

Actuaciones en relacién con las victimas mortalepviolencia de género

Recabar informacién sobre las victimas mortales por violencia de gérjengieres y, en su caso, sus
hijas e hijos) asi como sobre las mujeres que ldm seridas gravemente (han requerido ingreso
hospitalario) como consecuencia de una agresiomipl@ncia de género.

En elcaso de victima mortalla Unidad informara, con la mayor brevedad pos#bl&yuntamiento. La
Unidad elaborara un informe de seguimiento de cada de victima mortal. Para la elaboracién deadich
informe recabara datos necesarios de los recuesttasos, sociales, etc. En aquellos casos que se
considere pertinente y, en particular, en aquetlasos de victimas respecto de las cuales constaran
antecedentes previos por violencia de género, swocard una reunion de coordinacién con los
Organismos o Instituciones que hubieran interve(iideyCCSE, Servicios Sociales, Servicios Sanitarios

Ministerio Fiscal, Juzgados, Instituto de la Mujgentro de la Mujer, etc

Participacion en las campafas de informacién, setiizacién y prevencién de la violencia de género.
Intervencién en el marco del Plan Director para laMejora de la Convivencia y Seguridad Escolar

Las Unidades de Violencia promoveran y colaborarafa puesta en marcha de actividades para lebeasion
de la sociedad en materia de igualdad entre mujetesmbres, en general, y en la prevenciéon y repdés la
violencia de género, en particular.

También participaran en la difusién y distribucidel material asociado a las campafias que se diésarcon
dicho fin y del elaborado para la mejora de larimiacion en relacién con la violencia de génerddfos, carteles,
dipticos, etc.).

La participacion de las Unidades de CoordinacidieyViolencia sobre la Mujer en materia de seng#diion
social se lleva a cabo a través de distintas detil@s: la asistencia a cursos, jornadas, reuniooeferencias, etc.,
gue aborden la problematica de la violencia de mépaspectos especificos de la misma.

En todo caso, en el desarrollo de esta funciénrestara atencion preferente a las Entidades Lod&esenor
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tamafio, dando a conocer los derechos de las mujetasas de la violencia de género en el ambitalru

Ademas, las Unidades de Coordinacion y de Violenolaboraran en el desarrollo de actuaciones éméito

educativo y especificamente en la implementacidéf @ Director para la Mejora de la Convivencig8sgguridad

Escolar, a través de la imparticién de cursos,adas, charlas, etc. al alumnado de los Institue&msefianza
Secundaria (IES), sobre igualdad y violencia deeg&npara sensibilizar y prevenir a la juventuchtieea la

violencia de género.

Promocion y colaboracion en la formacion y especiabcion de profesionales.

Las Unidades de Violencia colaboraran y, en su,cpsamoveran las actuaciones tendentes a la foémaci
especializacion de profesionales que intervienesde sus respectivos ambitos de actuacion, eitdasienes de
violencia de género. Especialmente, fomentaraombcmiento de los recursos estatales existentes temritorio
para la atencién a las victimas de la violencigéteero.

En su desarrollo se contara con las Administracioo@mpetentes en materia de violencia de génerel en
territorio.
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8.- INTERVENCION DE LOS SERVICIOS SOCIALES.

Los servicios sociales son impulsores del reconiecitn de los derechos individuales. Estan en pegmtan
coordinacién con los agentes sociales del teroit@mtidades y servicios que intervienen en estatampara llevar a
cabo una atencion integral y debidamente articupeda la resolucion de las situaciones de violetieigénero.

Los Servicios Sociales de atencién primaria somglos se encuentran méas cerca de los ciudadanss, a@biente
familiar y social, y estan ubicados en todos losiigipios. A través de los mismos se orientan ywdgria las
personas atendidas, segln su diagnéstico sodi@s, @ros servicios de la red y a los serviciodades de atencién
especializada.

Debido a esta actividad cercana e individualizadiéa trabajador/a social puede detectar situasiatee violencia
bien de manera directa, cuando sea la propia \ddangue acuda al servicio contando su situaciomales tratos y
demandando ayuda, o bien de manera indirecta pdionde indicios y relato de la asistida cuando actmh otra
demanda, tanto en uno como en otro caso se esteblet procedimiento de coordinacion con el Ceaérta Mujer.

Sea expresa 0 mediante indicios se procedera adiBs¥aloracion de la situacién, lo cual implicaegtar atencion
tanto a la informacién que proporciona la demarelaano las prestaciones que solicita asi comelgsos que en
el ambito local se disponen. En todo caso se dispéra la mujer un trato especialmente respetugsefgrente, sin
poner en duda su palabra.

8.1.- En el caso de que se sospeche de malos trgr® no quiera reconocerlo.

Se plantea una estrategia a corto o medio plaamgjando con objetivos intermedios y ayudando a la
victima a buscar soluciones a problemas cotidianos.

Se le invita a participar en las actividades cortauiais.

Se le pone en contacto con el Centro de la Mujenjsmo tiempo que se remite una copia del modelo d
remision con los datos mas significativos.

8.2.- En el caso de que la propia victima reconozé@s malos tratos y demande ayuda.

Se mantendra con ella una entrevista en la qualseava su situacion actual y las necesidades tegen
adoptar y se haran las gestiones necesarias siemg@ordinacién con Centro de la Mujer.

Debera asegurarse de que se han realizado o emamelak tramites urgentes necesarios, en asp&aios
importantes como son los judiciales, sanitarios, et

Cuando se sospeche que puede existir una situdeidmalos tratos hacia un menor, desde los Servicios
Sociales de base con acuerdo previo con los sesvi® menores, se iniciard un seguimiento sobre el

mismo.

Si se detectase por parte de los servicios sodial@situacion de violencia de género, se derigargrimer lugar
al Centro de la Mujer, donde podréa recibir ases@maim juridico y psicologico gratuito, asi como ibétuna
atencion integral, una vez superadas las acciomemngtrgencia, y dada la situacion en concretorllaveabo,
cuando proceda una actuacion conjunta, a efectqaeléa mujer desarrolle una vida normalizada.

La derivacion al Centro de la Mujer se procederdiame correo electrénico@ntromujer@manzanares.esn
texto comunicando Unicamente derivacion e inicidieda usuaria, firmado por profesional que deavgue se
acompafiara un informe Social, si fuera necesat®lanntervencion a realizar.

En algunas ocasiones se puede estar realizandeea latervenciones conjuntas, en cuyo caso setotaenente
prioritaria la coordinacion de los diferentes psid@ales.

Se le realizard un seguimiento continuo que asdguesibilidad de un funcionamiento normalizadaugonomo,
asi como una coordinacién entre profesionales isgimdibles para el buen desarrollo del trabajo.
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9.- INTERVENCION DEL CENTRO DE LA MUJER.

El Centro de la Mujer es un servicio especializadoa el diagndstico, tratamiento, apoyo y recup@nade las
mujeres victimas de violencia de género, que sargara de coordinar las actuaciones que se reaitestos casos.

Presta un servicio integral mediante un equipordéepionales en las siguientes areas de intervencio
Area Psicoldgica.
Area Juridica.
Area Laboral.

Area Social.

Cuando una mujer victima de violencia de génera@aal Centro de la Mujer por primera vez, la prianactuacion
consiste en informar a la mujer de los servicices sgiprestan y se cumplimentara una ficha basidatds.

A continuacién se prestara una atencion inmediataparte de los/las profesionales del Centro endsstintos
ambitos, segun lo requiera la victima:
Se valorara y se hara un diagnostico psicologiclasienujeres que lo precisen y la aplicacion dapier
de apoyo y posterior seguimiento.
Respecto al problema de maltrato se intervieneesta#ts secuelas y el impacto psicolégico que estas
experiencias causan.
Los procedimientos utilizados son en primera fasentrevista individual reforzandose en ocasiooes ¢
intervenciones grupales si es preciso.
Se informara y orientara sobre recursos de tesapaud mental de la zona cuando asi lo preciges ot
miembros de la unidad familiar, a peticion de Esihteresados/das o de la mujer victima de vi@enc
Se le facilitara a la victima informacion de susedbos, especificamente:

El lugar y la forma de interponer la denuncia pados tratos, asi como el cauce legal y procedihent
que va a seguir la misma.
Informacién para tener asistencia letrada preVeairterposicion de la denuncia.

Se les facilitara informacion para la solicitud @eden de Proteccion explicandole el contenido y
alcance de la misma.
Se le informara de las posibles vias juridicaa gar defensa de sus derechos e interesesndenen
cuenta sus circunstancias.
Se le tramitard las solicitudes asistencia jcaigratuita a través del programa estatal o, deena
subsidiaria, a través del programa de asistendietianas del Instituto de la Mujer

Se orientara a la victima sobre los recursos yi@gesva los que pueda tener acceso:

Se le gestionara el ingreso en un Centro dgedias, Casa de Acogida, dependiendo de las
caracteristicas del caso facilitando su trasladstahka localidad en la que se encuentren estos
recursos.

Se le informard, solicitara y facilitard un dispige de localizacion inmediata o teleasistenciarap
utilizarlo en caso de emergencia.

Se le proporcionara alojamiento inmediato, en asairgencia, en alguno de los hostales de la
localidad previamente concertados con el Centréaddujer del Ayuntamiento de Manzanares
hasta su derivacién posterior al recurso que prced

Ante la falta de recursos econdmicos, informaréraynitard todas las prestaciones de caracter
econdmico que le asisten como victima de violedei@énero, y en particular se tramitara la RAI
(Renta Activa de Insercion) para mujeres victimasidlencia.

Cuando en una mujer victima de malos tratos setael® necesidad de insertarla laboralmente, sgrseg

el itinerario de insercion laboral general, tenemh cuenta las especiales caracteristicas del Pasa

ello serd necesario rellenar una Ficha donde segee& su situacién: personal, familiar, econémica,
formacion académica y profesional, posibilidad nieorporarse al mercado laboral, disponibilidad,, etc
teniendo prioridad a la hora de ponerles en conecitm las ofertas de empleo que sean adecuadas a su
perfil.

Las medidas de prevencion y sensibilizacion songlas garantizan un futuro sin violencia de génersown
imprescindibles para su erradicacion.
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Asi, desde el del Centro de la Mujer del Ayuntarmete Manzanares se debe promover la igualdad enfjeres y
hombres modificando las conductas sociales, ercad®e a eliminar los estereotipo de género, endiferentes
espacios y ambitos: la familia, la escuela, el pientibre, los medios de comunicacion, etc...; aésade las
siguientes actuaciones:

Se le informara e incluird cuando proceda en ajnarma CONCILIA.

Realizacion de campafias de informacién, sensibibpay concienciacién sobre violencia de género:

Continuar sensibilizando a la sociedad sobredkentcia de género.

Sensibilizar y acercar la informacion a la poldacjoven, favoreciendo la relacion de igualdad como
prevencion de la violencia de género.

Concienciar a la poblacion masculina de la neeéside contribuir a promover una sociedad mas
igualitaria entre mujeres y hombres, donde no teagyeda la violencia contra la mujer.

Prevenir y sensibilizar en el &mbito laboral yles distintos sectores profesionales sobre la nae
de género.

Disefiando, planificando y ejecutando cuantas aesiy actividades para cumplir el Plan Estratégico
de Igualdad de oportunidades entre mujeres y hadweCastilla La Mancha.

Fomentar la participaciéon y colaboracién del moemto asociativo municipal en la prevencién y
erradicacion de la violencia de género

Colaboracién con los medios de comunicacién erfeibilizacion de la sociedad sobre la violencia de
género.

Concienciacién y prevencion, en el ambito educatpara alertar sobre las causas y los efectos de la
violencia de género.
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10.- INTERVENCION DE LOS CENTROS EDUCATIVOS.

La labor que desde los Centros educativos se phader para la deteccién de situaciones de violeesimuy
importante, pues ademas de la posible violenciapgeela estar sufriendo el/la propio/a menor, &gale ellos, se
puede detectar la situacion de violencia sufridagims miembros de la unidad familiar o por suefp ex pareja o
circulo de este.

10.1.- PREVENCION, FORMACION Y SENSIBILIZACION EN | GUALDAD Y PREVENCION CONTRA
LA VIOLENCIA DE GENER EN LOS CENTROS EDUCATIVOS DE MANZANARES.

Un Centro Educativo es un contexto muy favorableapacceder a la poblacion juvenil e introducir vedo
igualitarios, libres de prejuicios y de estereddipexistas, y proporcionar modelos de relacionel&sdjualdad y el
respeto a las diferencias individuales de cadaopars

La educacion en y para la igualdad de derechosoytwpdades entre hombres y mujeres (coeducaci®nne
imperativo legal e institucional que constituyeriajor estrategia para prevenir la aparicion dedkercia de género
en cualquiera de sus manifestaciones.

En respuesta a la legislacién vigente Ley Orgahi2@04, de 28 de diciembre, de Medidas de Protedaitegral

contra la Violencia de Género, articulos 4 a 9; Oeganica 2/2006, de 3 de mayo de Educacién, noadifi por la
Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, (L.O.M.E;.Bue afiade una nueva disposicion adicional cgadiama

primera con la siguiente redaccion: “Prevencionegotucion pacifica de conflictos y valores que emtsin la
democracia y los derechos humanos: En el curriclgolas diferentes etapas de la Educacion Basitensied en
consideracion el aprendizaje de la prevencion gluesn pacifica de conflictos en todos los ambidesla vida
personal, familiar y social, y de los valores gqustentan la democracia y los derechos humanosjeje incluir en
todo caso la prevencién de la violencia de génerolLey Organica 3/2007, de 22 de marzo, para laldigub
efectiva de Mujeres y Hombres, articulos 23 y 24establecera un calendario anual para los cic®B E.S.O. de
formacion en igualdad y prevencién contra la violarde género, en coordinacién con el Centro dévigr.

10.2.- INTERVENCION EN VIOLENCIA DE GENERO.

Principios Basicos de actuacion.

En cualquiera de los supuestos que pudieran prsgyuae observaran los siguientes criterios o ipioe basicos de
actuacion:

Garantizar la proteccion del interés superior delémor implicado/a, como principio fundamental que
presida todas y cada una de las actuaciones dlever a cabo. Asimismo, se tendra en cuenta gle la
hijas e hijos de mujeres que sufren violencia degg son victimas directas de dicha violencia.

Adoptar una actitud profesional de alerta antelpesisituaciones de violencia de género.

El respeto, discrecion y confidencialidad absolyteeservando en todo caso la intimidad de las/os
menores implicadas/os en el caso y de sus familias.

Comunicacion con el/la menor y con sus responsigedes.

Para garantizar una adecuada intervencién y atend@ caso, es conveniente que se sigan unas
estrategias y pautas determinadas a la hora devistér tanto a las/os menores implicadas/os comsa
responsables legales.

Se debe tener en cuenta que se trata de supuestasraordinaria delicadeza y en los que no sietapre
respuesta que se tiene es la mas deseada

Coordinacion a nivel de Centro Educativo (Equipeclivo, tutor/a, Orientador/a) La directiva dehtte
debe ser quien coordine y lidere las actuacionesquleven a cabo.

Del Centro con las familias y los servicios esgem@dos que sean competentes en cada caso, evitando
duplicidad de intervenciones y las dilaciones imsacias.

Cuando se produzcan situaciones de emergencia, congecuencia de una situacion de violencia de
género, se considere que puede haber peligro eggpaeda atentar contra la integridad o seguriddd d

o las victimas, se actuara de manera inmediatac@mido con el 112.
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Procedimientos de actuacion.
En los centros educativos, pueden darse las sigsisituaciones que requieren distintas formasteeviencion:
Alumna, menor de edad, en posible situacion deevimh de género

Alumno, menor de edad, presunto agresor.

Alumnado, menores a cargo de presuntas victimaptincia de género

Alumna, menor de edad, en posible situacion de Vihcia de género
a) Sefales de alarma. Deteccién.
De manera orientativa, podemos considerar comdesefla alarma de qusa alumna esta sufriendo maltrato por
Su pareja o ex pareja, las siguientes:
Cambio de actitud ante el profesorado y sus conmpafes

Principalmente, aislamiento cada vez mayor, coresegia del control y dominio que su pareja ejerce
sobre ella:

O Se lave alejada de su grupo de amistades, en ela$es recreos, a la entrada y salida del
centro, actividades extraescolares planificadaspoentro.

No quiere asistir a excursiones o0 a viajes dedioutso.

(@)

Abandona actividades extraescolares o de ocio@lieetsacer, cambiando sus gustos y aficiones
por las de él.

Dependencia: Esta continuamente en contacto catravés del moévil o redes sociales.
Cambia su forma de vestir o de arreglarse, porhse & impone.

Disminuye su rendimiento escolar.
Esta triste o angustiada, no se concentra en clase.

Falta injustificadamente o abandona los estudios.

O O O o oo

Expresa opiniones en las que justifica las desizulds de género, comportamientos machistas,
o incluso el maltrato que sufre, restandole impmita achacandolo a “su forma de ser” o a que
“se preocupa por ella y la quiere mucho”, o culfizdmdose ella misma.

Detectados los cambios de conducta anteriormest@itie y para concretar la situacion, puede servir

La observacion sistematica de la alumna, atendideduanera especial a indicadores anteriormente
descritos.

La informacién que puedan proporcionar, siemprelaatiscrecion y confidencialidad adecuadas:

Del mismo modo orientativo, podemos ver sefialealalena, que nos pueden ayudar a detectaugqueumno esta
ejerciendo maltrato sobre una alumna que es o ha sido su pareja, padnidas siguientes:

Intenta controlar a su pareja reiteradamente (fatenaestir, amistades, donde esta y con quiéngsidé
haciendo en cada momento, la espera a la entrsalag del centro, en los recreos y cambios declas

Uso abusivo y controlador del mévil, redes sociales

Es extremadamente celoso y posesivo, aislandgarsja de sus amistades y familia. Se enfada si su
pareja sale o va a lugares de diversion sin él.

Manifiesta creencias y actitudes machistas, derdiarion de la mujer al hombre.
Baja autoestima, inseguridades, complejos, cand@dsumor frecuente e injustificado.

Responsabiliza a otras personas de sus probledifisutades. Culpa a su pareja de los problemas qu
puedan haber en la relacion y de sus pérdidasrdmto

Estilo de comportamiento agresivo en general,fjcatido la violencia como forma de resolver
conflictos.

Muestra publicamente conductas de dominacion dahretima.

Comentarios humillantes, la ridiculiza.
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En la deteccién del caso puede servir de gran ayuda

La observacion sistematica del alumno, atendiedmanera especial a indicadores
anteriormente descritos

La informacién que puedan proporcionar, siemprelaatiscrecion y confidencialidad
adecuadas el grupo de iguales, u otras personasteho mas cercano.

La propia menor, si es ella misma quien lo cueidipdo ayuda.

En caso contrario, se entrevistara a la menog sbasidera oportuno, atendidas las
circunstancias del caso concreto. (Es importantdsarvacion de las pautas descritas en el
apartado c).

El grupo de iguales - compafieros/as, amistadedras personas de su entorno mas cercano.

b) Procedimiento de actuacion

Cualquier persona de la Comunidad Educativa dedalilad que tenga sospechas o conocimiento dsituzion
de violencia de género ejercida sobre una alumh&eetro, debera ponerlo en conocimiento de lacdiéa del
centro. Si hubiese alumnos implicados de variogragnel director coordinador sera el del centroekmue se
encuentre la menor.

1. Tras esta comunicacién, senvocara una reunioncon el tutor o tutora de la alumna, la personaaesable
del Servicio de Orientacion, a fin de recopilarao@ informaciéon posible sobre el caso, analizar lo
indicadores de sospecha y valorar cudl sera larmegoera de proceder. Si el presunto maltratadeafun
alumno dentro de la comunidad educativa de la ilbed) estaran presentes en la convocatoria el tebr
menor, presunto maltratador

2. Enlos casos en que se trata deaso grave es decir, hechos susceptibles punibles:

Si ya hay interpuesta denuncia se observara el cumplimiento de las medidas ket y/o judiciales de
reeducacion que se hubieran adoptado por el Juzigaitenores que esté conociendo del caso, corsterasa, en
su caso, del Servicio de Ejecucion de Medidas iald&cde Menores

Si no hay interpuesta denunciase pondra en conocimiento por escrito de la k&sda Menores.

Independientemente del supuesto, la Direccion éetr6, podra adoptar las medidas preventivas deqmion para
garantizar la seguridad y bienestar tanto de lmaducomo de la comunidad escolar (el incrementweigiiancia,
cambio de grupo, expulsion temporal o incluso emlwa de Centro del presunto agresor) con debida
proporcionalidad.

3. Pueden darsdos situaciones

Ante unasituacion que requiera de una actuacion urgenteen la que se considere que existe peligro grave e
inminente para la alumna, se llamara al Dispositii/d.

Cuando lasituacién no es urgentese tendra entrevista con la menor (con el menestsiviera dentro de la
comunidad educativa) y con los representantes degde la menor, se valorara efectuar de manera
independiente.

De la entrevistda menor puede reconocer 0 noestar ante una situacién no igualitaria grave &lencia
de género.

Si reconoceestar incursa en esta situacion.- Se derivara atr€eale la Mujer para disefio de programa de
intervencién individualizado, con cita concertadaebmismo acto con autorizacion de los repres¢egdagales.

Si NO reconoceestar incursa en esta situacion, se pondran encicoiemto del Centro de la Mujer, para
planificacién de intervencién comunitaria en elgrule la alumna.

Se pondran en conocimiento del Centro de la Mpj@ra planificacion de intervencion comunitaria egrapo de la
alumna.

Se informara a la Inspeccion Educativa, que vadosarimplicacion o no en el caso concreto.
4. En todo caso, se realizara seguimiento del casolyp@on entre los intervinientes y representategales de

los menores implicados.
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Criterios para una adecuada comunicacion e intervegién con la alumna y sus responsables legales.

A la hora de comunicarnos e intervenir tanto coménor que sufre violencia de género, como del mpresunto
agresor, como con sus responsables legales, delsmasnscientes de la extraordinaria delicadekéed®a que
vamos a tratar, y de que no siempre la respuestaamos a tener va a ser la mas deseada.

Las entrevistas deben producirse en el lugar y mnmas adecuados para garantizar un clima deacmafiy
seguridad, salvaguardando los principios de resmigorecion y confidencialidad. Se valorara laveomencia de
entrevistar al menor al mismo tiempo que a suoresgbles legales, 0 en momentos diferentes.

Es conveniente seguir una serie de directricegrgtegias basicas, que se exponen a continuacion:

1. Entrevista e intervencion con la alumna. Posiblestsaciones:
a. Reconoce que sufre maltrato y lo cuenta
i. Mostrar empatia, afecto, comprension e interésber

ii. Garantizar la confidencialidad, pero aclarandole, gliser menor de edad, va a
ser preciso que su padre y/o madre o responsa&glake$ tengan conocimiento
de la situacion.

ii. No interrumpir, no culpabilizar, no juzgar. Escucitéiva.

iv. No atacar al presunto maltratador, ni decirle geretque dejarlo. No forzarla
a tomar decisiones.

v. Mostrar apoyo incondicional, haga lo que haga. Rigo que esta
“enganchada” y tiene una tremenda dependencia enaicdel maltratador.
Salir de una relacién de maltrato es un procesm lgrromplejo, que requiere
mucha paciencia, y en el que son frecuentes loscestos y “recaidas” (volver
a contactar con el chico, retomar la relacion...)

vi. Es fundamental averiguar quién o quiénes tienenaomnento de la situacion,
a fin de construir una red de apoyo, para que [@sianes, consejos o
respuestas a sus dudas vayan en la misma linea;osinadicciones: el
conocimiento y la postura de los iguales es piéeaecen el proceso de salida
de la situacion de maltrato.

vii. Empoderarla y motivarla para que sea ella quienuciope a sus progenitores
0 personas responsables lo que le esta ocurriendo.

viii. Informarla de qué es el Centro de la Mujer, cOmtiona, y de qué manera
pueden ayudarla.

b. No reconoce el maltrato, no quiere ayuda

i. Sila alumna no reconoce que sufre maltrato, egitapte no caer en el error
de pensar que no se puede hacer nada por ellestes ®upuestos, seran los
recursos especializados los que podran proporciooiRentaciones y
asesoramiento acerca de como se puede actuar pasagair que vaya
dandose cuenta, poco a poco, de que su relacipard@ no es sana y de que
le esta perjudicando.

ii. Su grupo de amistades puede ser de gran utilidath Sonveniente que se les
faciliten orientaciones para ayudarla.

ii. De manera coordinada con el Centro de la Mujereaklizaran intervenciones
comunitarias, dirigidas al grupo de estudios den&nor, del maltratador (Si
estuviera en el mismo u otro centro de la localidadrdinado con el centro de
destino y con aquellos que se identifiquen com@agrde amigos o red de
apoyo.

2. Comunicacién e intervencion con el alumno implicadg sus responsables legales.

La intervencidn con un adolescente que ejerce miidemachista es fundamental, tanto para evitarsqueonvierta
en un adulto maltratador por razén de género, quemna ayudarle a superar la violencia, construyemdoroyecto de
vida adulta igualitario y respetuoso en sus refssanterpersonales y de género.

Estos objetivos deben tenerse muy presentes enntodwento, siendo aconsejable la observacion dsidgagentes
pautas o estrategias:
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Mantener en todo momento una actitud de acepta@dpeto y buen trato al menor

Evitar discursos culpabilizadores y juicios de vako es conveniente la utilizacion de términos
como “violencia”, “maltratador” o similares

Hacer visibles las consecuencias de su conducla esfiacién de pareja, en él mismo, y en las
personas de su entorno mas cercano

En ocasiones, el adolescente NO es consciente eeesfd ejerciendo maltrato: no reconoce o ideatifias
comportamientos y actitudes como una manifestaédviolencia machista, bien porque piense que spresion de
amor (“me preocupo por ella”, “solo quiero protdgeér.), bien porque entienda que la chica “se lodatiy se lo
merece (“me pone nervioso”, “ella sabe que me nwiles) justificando asi su conducta y minimizandono
reconociendo el malestar o sufrimiento que ocasiona

Mantener una posicion firme contra la violenciagdaero.

Motivarle para iniciar un proceso de cambio: recamoexplicitamente sus capacidades y habilidades
personales. Transmitirle confianza de que puedailammbiar y mejorar su conducta, y mostrar apgoyo
interés por ayudarle a conseguirlo. Es recomendatleeste punto lleva a disefiar un programa de
modificacion de conducta.

Valorar la conveniencia de entrevistar al menom&mo tiempo que a sus responsables legales, o en
momentos diferentes.

Sin perjuicio del estricto cumplimiento de las nuedi correctoras y disciplinarias que se adoptelte\s#ran a cabo
por el Servicio de Orientacion del Centro actuaeorducativas, programas y estrategias especfiicasse
consideren adecuadas para lograr la modificacida denducta del menor.

A estos efectos, se podra recurrir a los serviegecializados, como el Centro de la Mujer, paleiso los
recursos y programas de apoyo y orientacion querséa adecuados tanto para el menor como paraniliafa

SE EVITARA en todo momento el CONTACTO DIRECTO entre el menor v la alumna y sus representantes
legales.

3. Comunicacion con las personas responsables legadiesla menor

La violencia de género es un problema bastanteodesitlo y rodeado de falsos mitos que lo minimizaufystifican
y/o lo ocultan. Cuando una familia descubre qubigusufre maltrato, a menudo surgen sentimientosahfusion,
desorientacién, culpa, vergiienza, rabia y enfadsiedad...que desembocan en verdaderas crisis em@vencia
familiar. Que chocaran con su propia sensibilizacitte la igualdad y su paradigma patriarcal.

En algunas ocasiones, la familia niega o prefiengdtar el maltrato que esta sufriendo la menor, ygiienza,
siendo asimismo frecuente culpabilizar a la chigdd de la situacion de maltrato como de los proatefamiliares
que a veces se producen (peleas, enfrentamiemokiso separacion o divorcio del padre y la madre)

En la intervencién y comunicacién con la familialdenenor se tendran en cuenta las siguientesapautirectrices
bésicas:
Mostrar apoyo, confianza, tranquilidad, calmaanémitir la idea positiva de que se puede saliade
situacion.
Garantizar el respeto, la discrecién y confidemdsal del caso.

Es fundamental proporcionar orientacion e infordad la familia, para hacerla consciente de los
siguientes aspectos:
0 La violencia de género no es un asunto privadodslm ocultarse, es un delito, que afecta a
derechos fundamentales como la seguridad, laditdgrta integridad de quien la sufre.

O No hay que sentir vergiienza ni culparse o culpamaolescente.

O Laviolencia de género se construye poco a pocdiani un proceso lento que en sus inicios es
dificil de detectar por la sutileza de las agres#o(por su apariencia de cuidado, proteccion,
“amor”) pero que va agravandose progresivamenteettiempo, que va “atrapando” a la mujer
gue la sufre, que cada vez tiene una mayor depeiedemocional del agresor. Esta dependencia
llega a ser muy fuerte, y va unida a un alto grddaislamiento de familia y amistades, que
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dificulta la comunicacién con la victima y el podenvencerla para romper con la relacion.

O Salir de una relacién de maltrato también es urgso lento, largo y complejo, que requiere
paciencia, calma y apoyo incondicional a la chiigaga lo que haga. Las “idas y venidas” forman
parte del mismo, siendo habitual que vuelva camhieb.

O Ayudarles a desechar la idea de que “si la chicguiere dejar la relacion, no se puede hacer
nada”. se pueden hacer muchas cosas, contandoacayutla y el apoyo de los recursos
especializados y siguiendo sus directrices y a@ahes.

O El padre y la madre deben estar unidos sin qudaexispiniones o acciones encontradas, es
fundamental la unidad de opiniones, de criteridg nccion.

Se facilitara informacion sobre la existencia y cionamiento de los Centros de la Mujer, como rexurs
especializados para recibir orientaciéon y ayudegb&gica asi como asesoramiento juridico si fueeaigo.

4. Comunicacién con las personas responsables legadies menor

Se manifestara a las personas responsables letglesenor, la preocupacion y el interés del Ceptoayudar a
rectificar su comportamiento, solicitando la colawddn familiar para conseguir este objetivo.

Ofrecer a dichos responsables legales el apoys griantaciones precisas a través del Servicio entacion del
Centro.

Ante la posible reaccion negativa de la familialasi personas responsables legales del menor niagatuacion,
poniéndose a la defensiva, le restan importanda jostifican, se destacard en cualquier informai®sque se
evacue.

5. Labor tutorial y tratamiento individual y grupal de | alumnado

Cuando se plantee un supuesto de este tipo, deliemersen cuenta que el grupo de clase del alumingglacado
también se ve afectado por la situacion, siendossgable que el tutor o tutora aborde el tema i ldorias.

Seria de gran utilidad el desarrollo de actividagesmamicas en materias de igualdad y prevenc@wialencia de
género, que propicien la reflexiéon y el debateug tpmenten las relaciones de pareja sanas, basadagsonfianza,
el respeto, la igualdad, la tolerancia y la libérta

Es importante incidir en la postura del Centro tieem las situaciones de violencia de género: tobégiecero, y en la
importancia de denunciar este tipo de situacionasdo sean detectadas.

10.2.1 Alumnado hijos/as de mujeres victimas dealencia de género

Los y las menores hijos e hijas de mujeres quesufiolencia de género, son victimas directas deadviolencia, y
sufren importantes secuelas que afectan a su attedesarrollo evolutivo a corto, medio y largo pla3e trata de
secuelas psicoldgicas, a todos los niveles, (ematicognitivo, conductual...), pero en ocasionesiamfisicas.

Tal y como dispone la Ley Organica 8/2015, de 2fulie, de modificacion del sistema de proteccida anfancia y
a la adolescencia, en su Bloque IV de la exposidé&motivos: “Esta forma de violencia afecta arwnores de
muchas formas. En primer lugar, condicionando smndstar y su desarrollo. En segundo lugar, caut@derios
problemas de salud. En tercer lugar, convirtiérsleloinstrumento para ejercer dominio y violenolare la mujer.

Y, finalmente, favoreciendo la transmisién intengecional de estas conductas violentas sobre jier por parte de
sus parejas 0 ex parejas. La exposicion de los magr esta forma de violencia en el hogar, lugaelegue
precisamente deberian estar mas protegidos, lagectmntambién en victimas de la misma.”

Sefales de alarma. Deteccion del caso

Los Centros Educativos, donde nifios y nifias y adelges pasan muchas horas, constituyen espabibsgedos
para la deteccidn de estas situaciones.

En muchas ocasiones, un profesor o profesora ¢ @inmnado de Educacién Primaria, de manera edpdutor o
tutora) es la persona que se da cuenta en prirgar e que un/a alumno/a puede estar viviendo eentorno
familiar en el que se esta produciendo violencigéteero.
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De manera orientativa, podemos apuntar como sefikdealarma que pueden alertar EN SITUACIONES DE
VIOLENCIA DE GENERQO, las siguientes:

Un comportamiento habitualmente sociable da pasgitudes de aislamiento, no juega o no se
interrelaciona con los y las demas.

Se observan cambios bruscos en su conducta, mistguizas actitudes extremas de agresividad o
retraimiento.

Comienza a manifestar problemas en el aprendizseaqtes no existian y sus calificaciones empeoran
significativamente.

Reacciona con actitudes defensivas como encogaegarse, retraerse cuando se le acerca una persona
adulta.

El menor o la menor se muestra receloso/a de valeasa.

Vienen al centro excesivamente vestidos con rogalegicubre el cuerpo, sin que se correspondaacon |
climatologia.

Aparecen lesiones fisicas: quemaduras o rozadurasgtones por distintas partes del cuerpo o frastu
de huesos. (Registrar fechas)

Existen faltas injustificadas y repetidas.

No realiza en casa las tareas establecidas poofekpr o la profesora.

Desarrolla tareas del hogar de manera excesiva.

Se muestra responsable del cuidado y crianza deahess o hermanas menores.
Sus dibujos y trazos reflejan violencia y utiliziares que refuerzan esta sensacion.

Sus dibujos apenas se notan, son minimos o dedesz@visible.

Manifestacion de ideas machistas y estereotipadda gosicion de dominio y supremacia del hombre
sobre la mujer.

En la deteccion del caso puede ayudar la informagige pudieran proporcionar personas cercanasg@nende la
madre y del/la menor (otras familias del centre/de compafieros o grupo de amistades del o la jnenor
En todo caso, se respetaran los principios de demtialidad y discrecion.

Asimismo y también de manera orientativa, podenmsi@r como sefiales de alarma e indicadores quiepue
alertar EN SITUACIONES DE MALTRATO INFANTIL o DESARARO:
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NECESIDADES | INDICADORES RIESGO

Alimentacion Suefio: Incluiria el tema de horarios de salidagirads nifios
estan en la calle, hasta muy tarde y sin vigilaf@ieo q no estd

Temperatura por ahi)
Proteccion de riesgos...: Salidas hatliés del nifio solo g

Higiene vigilancia durante mucho tiempo y juegos de rie§gar calle
carretera...)

Suefio

A. NECESIDADES DE CARACTER FISICO -

Actividad fisica y juego

Integracién fisica

esnutricion: Poco peso Desmejor
Come bocadillo

-Exceso: Obesidad

-Calzado y vestido inadecuado
-Olor corporal, suciedad corporal.
-Ropa sucia

Salud - Insuficiente tiempo de descanso. Tv, ordenador
O
% -Sedentarismo, no sale de casa. No practica deporte
o -Accidentes instituto/Agresiones
-
) . L.
o -No informaciéon sobre enfermedades
Estimulacion sensorial [Vocabulario escaso
e . —Fntorno pobre: vivir finca
Exploracién fisica y social” " ] ) . )
UDJ -Derivacion social: falta habilidades sociales
>_ .z
" Comprengpn de la . -Racismo, sexismo, xenofobia, falta de valores
2 realidad fisica y social
=
= .
=z Lenguaje -Utilizacion de lenguaje no apropiado, falta dealmdario.
8 -Mala construccion gramatical
@)
Q Movimiento -Sedentarismo
2w
Q< Motivacién por el -Falta de interés por el aprendizaje.
g g aprendizaje -Mayor interés por actividades de riesgo
=z
|
=z % Atencidn tarea -No realizacién de tareas.
m < -Desorganizacion de tareas.
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Emocionales No seguimiento del alumno por los pac
-El alumno hace lo que quiere
-Castigos para resolver conflictos.
-Amenazas.

No ocuparse del alumno

Relaciones sociales -Aislamiento social. No tiene amigos

Malos comparieros
-compafieros de riesgo
-Prohibicion de amistades
-Sobreproteccién padres, no permiten relaciones

Estilo educativo de la casa: modelos para el nificuanto a
conducta, sistema de normas y formas de resoldgon
conflictos de forma pacifica y educativa

(estria relacionado con “Comprension de la realftada y
social” en; transmitir actitudes, valores y normas)

C. NECESIDADES EMOCIONALES Y SOCIALES

Procedimiento de actuacion

Cuando se tengan sospechas o conocimiento de gakimno o alumna esta expuesto a violencia de gé&meisu
entorno familiar, se pondra en conocimiento detator o directora del centro. Como en los supuestdariores,
caben dos situaciones:

1. Ante unasituacion que requiera de una actuacion urgenteéEn todo caso, cuando se considere que hay una
situacion de riesgo la direccion del centro se pbreh contacto con la madre y en su caso se awdara
112./116111 (especifico de menores)

2. Si se detectase una situacion de desamparo delr rsentificara a los Servicios de Proteccion dehbt,
por los medios que se especifiquen en el 11611k¢dico de Menores)
3. Cuando lasituacion no es urgente

3.1. La persona responsable del el Servicio de Oriedtatiantendra una entrevista con el/la menor aldin
recabar toda la informacidn posible.

4. Poner en conocimiento de los Servicios Socialemftarmacion de la que se dispone del caso. Sewvicio
Sociales que valorara inicialmente actuar comasitin de riesgo o situacion de desamparo, notificaa los
Servicios de Proteccion del Menor en este caso.

4.1. Posteriormente se citara a la madre para una @&staeon la direccion, tutoria del centro o persoed

equipo de orientacion para constatar el hecho.

4.1.1En caso de situacion de Violencia contra la Mypeeviamente se ha de consultar al Centro de la
Mujer cémo abordar dicha entrevista. Hay que temecuenta que es una situacién muy grave y
delicada y la respuesta de la madre puede ser visjinle, en cualquier caso se le ofrecera la
posibilidad de asesoramiento (Psicolédgico, labmatial y juridico) por parte del Centro de la
Mujer, asi como poder derivar a los recursos méasuatios para apoyo e intervencion psicologica
a menores, pudiendo concertar una entrevista gropio centro en un primer momento.

4.1.2 Cuando la propia madre sea quien reconozca y clestriacién de maltrato, se aconseja tener en
cuenta las siguientes directrices o estrategi@suaheinicacion:

e Realizar una adecuada escucha activa, sin intéongs, y evitando indagar o
preguntar detalles.

* No culpabilizar, no juzgar.
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+ Garantizar la debida confidencialidad.

e Se le derivara al Centro de la Mujer con cita paatada, haciendo constar que
este tipo de recurso no implica el inicio de uncpaimiento ni penal ni civil.

4.1.3.Si se niega a recibir ayuda, se hara constar enflmsnes escritos que se evacuen o de constancia,
y no se tomaran medidas si no hay un permiso exgteda madre, y sin consulta previa con el
Centro de la Muijer.

4.1.4.En todo caso, se mantendra seguimiento a la menor

4.1.5. En ningun caso habra comunicacién con el padrsupte agresor.

5. Ante cualquier sospecha de delito, se denunciarénmediato la situacion ante el Ministerio Fiscably
Servicio de Proteccion de menores utilizando eletmt del epigrafe 14 ANEXOS incluido en este poatlo.

6. Sea situacién de Violencia de género o maltratanitiifo de desamparo, el seguimiento sera realipade!
Orientador del centro en el que curse sus estuglim$prmar a su homologo en caso de cambio deaestolar,
en la localidad.
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ALGORITMO INTERVENCION CENTROS EDUCATIVOS CON MENOR ES
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10.3.- ACOSO ESCOLAR

Se recoge en el presente epigrafe protocolo da@étuante situaciones de maltrato entre igualesuanto a
descripcion e identificacion de una situacion desacy su procedimiento de actuacion dirigido aemr la
situacion una vez dada siguiendo las pautas diaeflade obligado cumplimiento de la de actuacidRdaolucion
de 18/01/2017, de la Consejeria de Educacion, @uluDeportes, por la que se acuerda dar publicalad
protocolo de actuacién ante situaciones de acosalagsen los centros docentes publicos no uniaisg de
Castilla-La Mancha, instrumento al que se remit@reksente protocolo En los aspectos dirigidos aegmie el
acoso escolar para la recogida inicial de infordgaiemitiéndose a la misma para lo determinado.

Descripcién

Se entiende por acoso escolar la situacién en daafumnos o alumnas, individualmente o en grup@nes
expuestos, de forma repetida y prolongada en ehpiie a través de diferentes formas de hostigamiento
intencionado por parte de otros alumnos o alumdasmanera que el alumnado acosado esta en situdeion
inferioridad respecto al alumnado acosador. Diatasa escolar produce un desequilibrio en el alum@adsado
gue le impide salir por si mismo de la situacion.

Existendiferentes formas de hostigamientgue pueden ser causa de acoso escolar:

Agresiones

- Agresiones fisicas directas que causen dolor emalehnado acosado como pueden ser empujones,
zancadillas, bofetones, pufietazos, patadas.
- Agresiones fisicas indirectas como romper, escondeistraer objetos personales.

Verbal: Agresiones verbales y gestuales que buscan afeddumnado acosado, como pueden ser insultos,
motes, humillaciones, amenazas, burlas, obscerédade

Social y psicologico Sin agresion fisica o verbal, pueden existir cmtals que busquen desequilibrar
emocionalmente al alumno acosado, como puedenasexdlusion, el aislamiento, la marginacion sodgl,
indiferencia, la superioridad, el chantaje, la oatia, miradas de odio.

Sexual Conductas de caracter sexual dirigidas al alume@&dsado sin su consentimiento.

Discriminatorias: Por condiciones de género, orientacién o idedtisiexual, origen étnico o cultural, religién,
opinion.

“Ciberacosd: Cualquier forma de hostigamiento, humillaciémiolacion de la intimidad a través del uso de
tecnologias de la comunicacion: internet, telefondail, medios y redes sociales.

El acoso suele tener habitualmentecamponente colectivo o grupalen primer lugar, porque no se suele
acosar individualmente, sino en grupo; y, en segluglar, porque el suceso suele ser conocido pas personas,
observadores, que no contribuyen con suficientefua que cese el acoso.

Asi pues, existen diversagentes implicado®n el acoso escolar:
Alumnado acosado.
Alumnado acosador.
Personas observadoras.

Personas que ponen en conocimiento la situacion.

58



Identificacion de la situacion.

Cualquier miembro de la comunidad educativa (aludongrofesorado, familias, personal no docente,
instituciones o entidades colaboradoras, etc.€)tgnga conocimiento de una situacidon que pudieravat en
acoso escolar en los términos previstos en el agparanterior, tiene el compromiso ciudadano de neren
conocimiento del equipo directivo.

Cuando la persona que comunica la situacion déederlo por escrito, el responsable de la direcd@rcentro le
facilitara y/o utilizara el Anexo indicado en lad®ducion de 18/01/2017, de la Consejeria de Edanatlultura y
Deportes, por la que se acuerda dar publicidadatb@olo de actuacion ante situaciones de acosmagsen los
centros docentes publicos no universitarios deillzasa Mancha, para la recogida inicial de infoida.

Para ello, el centro debe establecer dentro deN§&ISF, canales de comunicacion directa con el equipo
directivo, a través de la tutora o el tutor, debuzdn de sugerencias, de un correo electrénicociigpesobre
cuestiones relacionadas con la convivencia esogtar cualquier otra via.

El centro educativo debera garantizar siempretp@n lugar los siguientgsincipios:

Proteccién el objetivo primero es asegurar la integridatéiy seguridad personal de la posible victima.
Intervencién eficaz: ante hechos violentos detectados se debe inters@mipre, de forma eficaz y
rapida, pero no precipitada. La respuesta educativdemplara dos tipos de medidas educativas: las
reparadoras vy, si procede, las disciplinarias.

Discrecién y confidencialidad la direccion del centro garantizara en todo mdamee exclusivamente
tengan conocimiento de los hechos, circunstaniciestidad de los implicados y actuaciones a real&#a
personas y profesionales estrictamente necesatadgcorrecta aplicacion del presente protocolo.
Intervencion global: la intervencién educativa se extendera a todouehiahdo y agentes implicados.

Prudencia, empatia y sensibilidad las intervenciones tendran en cuenta que estelgmna genera

mucho sufrimiento, tanto en las familias como eal@inado acosado.

Responsabilidad compartida entendida como el compromiso, la implicacién pdaticipacion activa de

todos los miembros de la comunidad educativa enrdacion de un clima de convivencia escolar
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adecuado.

Constitucion de la Comisién de acoso escolar:

Conocidos los hechos que indiquen un indicio raalende acoso escolar, el responsable de la Dineatid
centro educativo constituird una Comisién de aes®olar lo antes posible, nunca mas tarde de 48 hor

La Comision de acoso escolar tendra un funcionamiemependiente de la Comisién de Convivencia del
Consejo escolar y estara integrada por:

Un miembro del equipo directivo.

La orientadora o el orientador educativo del centro

Un miembro del equipo docente del centro.

Medidas inmediatas a adoptar por el centro educativ

El responsable de la direccion del centro, a prstaude la Comision de acoso escolar, adoptara éatsdas
inmediatas necesarias para proteger al alumnadbcadp, informando a las familias afectadas. Emstas
medidas se incluiran:

Medidas que garanticen la inmediata seguridad dellamnado acosado incremento de las medidas de
observacion de las zonas de riesgo, acompafiamjieémcion al alumnado.

Medidas cautelares dirigidas al alumnado acosadpiprevia entrevista u observacion inicia: restdocdel
uso de determinados espacios y recursos del cémtremento de las medidas de vigilancia; sin mesios de la
aplicacién de las correspondientes medidas reaegidn las normas de convivencia, organizaciéon y
funcionamiento del centro.

Medidas dirigidas a esclarecer los hechas trabajar con el resto de alumnado, que se reatizdesde un
enfoque de no inculpacion y entre las que se pomiitemplar la realizacion de entrevistas con cardeventivo
o0 terapéutico.

Inmediatamente, la directora o el director del eemducativo, informara via telefénica y por escidt la
inspectora o el inspector de educacion de refemethel centro, en adelante Inspeccion educativdgsibechos
acontecidos, de la constitucion de la Comision des@ escolar y de las medidas inmediatas adoptaatasl
centro. Para ello utilizara el modelo incluido émeexo IV “Constitucién de la Comisién de acosootes™, que
se recoge en la Resolucion de 18/01/2017, de lsepenia de Educacion, Cultura y Deportes, por la sgi
acuerda dar publicidad al protocolo de actuacide situaciones de acoso escolar en los centrositiscpublicos
no universitarios de Castilla-La Mancha

En un plazo maximo de 24 horas desde la constitudéla Comisién de acoso escolar, el responsable d
direccion del centro, informar4 a las familias dotas legales del alumnado implicado, garantizatedo
confidencialidad y poniendo de manifiesto la priislidad de las conclusiones, asi como de las daedi
inmediatas adoptadas por el centro. Esta informas#llevara a cabo a través de una entrevista dedl se
levantara acta.

Elaboracién del Plan de actuacién

A propuesta de la Comision de acoso escolar, lsoparresponsable de la direccion, elaborara yaaglien Plan
de actuacién del que informara a la Comision devivencia del Consejo escolar y a la Inspeccion etiva. Este
plan tendra la siguiengstructura:

I.- Recogida y andlisis de informacion
La Comision de acoso escolar constituida paraceste concreto recabara informacion de:
Alumnado acosado.
Alumnado acosador.
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Alumnado observador.

Persona, personas o entidades que ponen en coentrdel centro la situacion.
Familias del alumnado implicado.

Profesorado del alumnado implicado.

Compafieras y compafieros del alumnado implicado.

Otras u otros profesionales no docentes que tecmaacto con el alumnado implicado: cuidadoresdeiedor,
acomparfantes del transporte escolar, monitorestiidades extracurriculares, ordenanzas, etc.

Otras u otros profesionales externos al centra@ugan relacion con el alumnado implicado: Tralbajas o
trabajadores sociales, psicologas o psicélogos, etc
En las entrevistas a realizar en el proceso deyidgale informacion participaran los miembros d€danision de
acoso escolar necesarios en funcion de la gravedadunstancias de los hechos a analizar, y sengjaara en
todo momento el anonimato de los menores implicados

De las entrevistas realizadas, los miembros detai§ién de acoso escolar levantaran el acta camnelsgnte.

La comisién analizarda y contrastara la informacieibida teniendo en cuenta los siguientes aspectos

La correcta aplicaciéon de las normas de proteat#datos y privacidad de la informacion en Intepost
parte del alumnado.

La obtencion de los consentimientos informados mdracceso a dispositivos, informacién personal
relevante, redes sociales o herramientas de coauidit del alumnado implicado en los casos que se
considere necesario y la gravedad de la situaociéequiera.

En las comunicaciones necesarias con el alumnamkadeo, se contemplara la posibilidad de hacerlo en
lugar y tiempo distintos al marco escolar. En totkiso se ha de garantizar la discrecion y
confidencialidad.

La custodia y proteccién de la informacién docurakaibtenida.

La peticion de asesoramiento a Unidades de Inaesfig Tecnoldgica de la Policia o de la Fiscalfzeo
la forma de proceder en los casos que pueda sesar@m asi como a otros servicios, entidades o
instituciones.

La no contaminacion de los procedimientos admatisios y judiciales que pudieran iniciarse en un
futuro teniendo en cuenta que, en el caso de almesasales, una entrevista a las implicadas o los

implicados podria ser un impedimento.

3.- Del andlisis de la informacién recogida se ldst@ra la existencia o no de una situacién acesolar, asi
como el tipo y gravedad de los hechos y sus pasibbmsecuencias, procediendo a la aplicacién detama
medidas se considere necesarias.

Il.- Medidas.

El Plan de actuacion incluira medidas que garamtige tratamiento individualizado del alumnado ir@adlo, sin
perjuicio de las medidas de caracter disciplingte, con el procedimiento legal establecido, sijagh. Estas
medidas deben ir dirigidas a los diferentes implica

Alumnado acosado:
Actuaciones de apoyo y proteccién expresa o indirec
Programa de atencién y apoyo social.

Tutoria individualizada.

Derivacién y seguimiento a servicios o unidadesirdervencion de las Consejerias competentes en

materia de familia menores y/o sanidad cuando Is&asp.

Alumnado acosador:

Aplicacion de las medidas correctoras estable@ddas Normas de Convivencia, Organizacion y
Funcionamiento
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Aplicacién de medidas reeducadoras: Tutoria indaiidada, pautas para la mejora de habilidades
sociales, autorregulacion de la conducta, el tmablgj las emociones y sentimientos, la autocritita y
mejora personal, etc.

Derivacién y seguimiento a servicios o unidademtivencion de las Consejerias competentes en
materia de familia y menores y/o sanidad cuand@ssEaso.

Comunicante de la situacién:
Garantizarle su anonimato en un futuro.

Reconocimiento de la importancia de su actuacidéa pader realizar la intervencién.

Alumnado observador:
Sensibilizacion.
Programas de habilidades de comunicacion y empatia.
Programas de apoyo entre compafieros.
Circulo de amigos u otros métodos analogos.

Aplicacidn de medidas correctoras con el alumndmdevador que haya podido contribuir a la situacion
de acoso.

Derivacion y seguimiento a servicios o unidademtivencion de las Consejerias competentes en
materia de familia y menores y/o sanidad cuand@ssEaso.

Familias:
Orientaciones sobre cdmo ayudar a sus hijas e oo si son acosados como acosadores.
Coordinacion de forma mas estrecha todo el prosesioeducativo de sus hijas e hijos.
Establecimiento de compromisos con familias.

Informacidn sobre posibles apoyos externos y segaimde los mismos: servicios de apoyo a familias,
ayuda e intervencion psicolégica o ayuda médica.

Derivacién y seguimiento a servicios o unidadestivencion de las Consejerias Competentes en
materia de familia y menores y/o sanidad cuand@ssaso.

Profesionales del centro educativo:
Orientaciones para manejar las clases duranteeiquimceso y como hacer el seguimiento.
Orientacién sobre indicadores de deteccion e iatenén.
Orientaciones sobre el desarrollo de habilidademsmocionales.
Pautas sobre el manejo de situaciones que al@@mlivencia.
Pautas para mejorar la convivencia dentro del@egale un enfoque positivo y proactivo.

Impulso de acciones formativas para el profesonadacionadas con la convivencia y el acoso escolar

Cuando la excepcionalidad de las medidas a adioptaquiera la direccion del centro podra solicitar
asesoramiento a la Inspeccién de Educacion.

I1l.- Conclusiones

El Plan de Actuacidon debe incluir un apartado dackmiones que contemplard, al menos, las sigsente
cuestiones:

Valoracion del tipo y gravedad de los hechos aadtis.
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Medidas adoptadas:
Medidas de proteccion adoptadas para el alumnakado
Medidas sancionadoras, correctoras y reeducaddogdaalas con el alumnado acosador.
Medidas adoptadas y/o actuaciones realizadas a@orahado observador.

Medidas adoptadas y/o actuaciones realizadas sdartdlias y los profesionales implicados.

Servicios, entidades y/o instituciones a las qu#esiwa el caso, si procediera.

Procedimientos para realizar el seguimiento denledidas adoptadas: La Comision de Acoso Escolariiac
en su Plan de Actuacion la prevision de actuaciarreslizar con las diferentes personas o gruppkdados en el
desarrollo del proceso para garantizar el adecsegoimiento de las medidas adoptadas.

El Plan de Actuacion serd elaborado en base al Imatk anexo “Plan de actuacién” y sera remitidéaa
Inspeccién educativa en un plazo no superior aid® kctivos desde la constitucion de la Comisiéradoso
escolar.

Informacion a las familias.

El profesorado responsable de la tutoria de loggagrdel alumnado implicado, junto con el miembrbedgipo
directivo de la Comision de acoso escolar, y comsekoramiento de la orientadora o del orientadiacaivo del
centro, informaran nuevamente a las familias deaktsiaciones o medidas acordadas, tanto las deteara
individual llevadas a cabo con el alumnado afectadmno las de caracter general propuestas pargriges
afectados o el centro en su conjunto.

Cuando una de las medidas a adoptar sea la dénvacialgin servicio o unidad de intervencién des la
Consejerias competentes en materia de protecciomeateores y/o sanidad se informard a la familia del
procedimiento para iniciar la intervencion.

A las familias del alumnado agresor se les infobm@presamente, ademas, de las consecuencias egenpu
derivarse, tanto para ellas como para sus hijdpsg, len caso de reiteracién de conductas corigtiitle acoso
escolar. De esta informacion quedara constanciegmito a través de un acta.

Derivacion a otras instancias.

La Inspeccién de Educacion, de acuerdo con lanmoion facilitada por la Direccion del centro, exah el
caso y propondra a la Directora o al Director Prowl de Educacion, Cultura y Deportes correspanidiel
traslado de los hechos a la Fiscalia de Menoresloua gravedad de los mismos asi lo requiera.

No obstante, debera tenerse en cuenta que cuamdingiado acosador sea menor de catorce afioss &g le
exigible responsabilidad penal. Estos casos debgoaerse en conocimiento de la Consejeria comgetemt
materia de proteccién de menores.

Se realizaran todas las actuaciones que puedatamlien su caso, el Ministerio Fiscal o cualquitra
Institucion legalmente competente. De estas adnasidebera quedar constancia documental en ebcent

Evaluacion y seguimiento.

La directora o el director del centro evaluara faaeia de las medidas llevadas a cabo e informara
oportunamente de los resultados de dicha evaluacias familias implicadas y a la Comisién de Cuencia del
Consejo escolar del centro.

La Direccion del centro es la competente para tgpeidn de las medidas, y se responsabilizara aennar
periddicamente a la Inspeccion educativa y al Jonsgcolar del grado de cumplimiento de las misynde la
situacion escolar del alumnado implicado.
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11.- PROTOCOLO DE ACTUACION DIRIGIDO A MENORES SO BRE IDENTIDAD Y EXPRESION
DE GENERO.

El presente protocolo de actuacion tiene como olgstablecer orientaciones y pautas de interverp#ba la
adecuada atencion a la persona menor de edad farroercon la identidad de género asignada, recendoi su
derecho a la identidad sexual en el ambito densstliciones implicadas y garantizando el libreatiedlo de su
personalidad y la no discriminacion por motivosidkntidad de género, asi como facilitar procesomdasion,

proteccion, sensibilizaciéon, acompafiamiento y asesiento a la persona menor, a sus familias y a &d
personal con el que trabajen las personas menaes. tAsimismo, el presente protocolo tiene comalifiad

establecer actuaciones para prevenir, detectaritgresituaciones de transfobia, exclusion, acosmlas o

violencia de género, ejercidas sobre las persoma®ms cuya identidad sexual y/o de género no ideireon el
sexo asignado al nacer, incluyendo la coordinaicistitucional, que permita identificar sus necedatay adoptar,
en su caso, las medidas educativas, sanitariasale®adecuadas.

El contenido del presente protocolo es de pertapiicacion en todos los supuestos de menores &arel
ambito territorial del presente protocolo con ebmb el derecho a recibir de la Administraciones petentes la
proteccion y la atencién integral necesarias phdegarrollo de su personalidad y para su bienestal ambito
familiar, escolar, sanitario y social, asi comeeecibir las prestaciones sociales que establezasaeyes.

MEDIDAS DE ACTUACION POR AMBITOS

Ambito de Igualdad de Género. Instituto de la Mujet

El Instituto de la Mujer de Castilla La Mancha Be& a cabo actuaciones de prevencion y sensibdizaobre
identidad o expresion de género que contribuyanm@tmalizacion de la realidad transexual.

A través de la Red de Recursss,recepcionara la demanda de personas menores tsanormalmente realizada
por las madres de las mismas, al tratarse de mw@specializados que atienden a mujeres, inforonand
derivando, en su caso, a los recursos existenpesieizados en identidades trans en la infantdeaglolescencia.
El Instituto de la Mujer convocara y coordinard @snisiones de seguimiento a ldemandas de personas
menores trans

65



66



Ambito Educativo

Los principios educativos generales que regirdnaletsaciones son la inclusion educativa y la atena la
diversidad, entre otros.

Actuaciones de Prevencién y Sensibilizacion.

Los centros educativos deben incluir enPsagramacion General Anualctividades de sensibilizacion entre las
gue se incluiran charlas, talleres o jornadas, pa@ibilizar la realidad del alumnado trans y desto de la
diversidad sexual y de género, dejando clara leidoscontraria del centro a la discriminacién p&TBIfobia y
contra cualquier tipo de violencia por razéon denfittad y/o expresidn de género u orientacion sexual

Se velara porque el sistema educativo sea un espacirespeto y tolerancia libre de toda presion,
agresion o discriminacion por motivos de identidagkpresién de género.

Se impulsaran medidas conducentes a lograr eliwdewtspeto en el sistema educativo de la divetisida
afectivo-sexual, asi como la aceptacion de lasalifes expresiones de identidad de género que tparmi
superar los estereotipos y comportamientos sexistas

Se incluird dentro de los objetivos de los centdsicativos el abordaje de la educacion sobre la
diversidad sexual y de género y la no discriminacio

Se garantizard que se preste apoyo psicopedagégitaasesoramiento del personal especialista en
orientacién educativa y psicopedagdgica en aqusilaaciones que lo requieran.

La administracion educativa, a través del Centrgié®al de Formacion del Profesorado, organizara
acciones dirigidas a la formacion y sensibilizacdi@h equipo docente y directivo, referente al dedar
afectivo-sexual e identidad de género de niflagsnifiadolescentes, asi como también establecera los
mecanismos de coordinacion, seguimiento y evalnaandre los diferentes servicios sociales, san#ayi

del Instituto de la Mujer.

El equipo docente elaborara las actuaciones patéaepara garantizar la inclusiéon socioeducatiia de
alumnado.

Comunicacion e identificacion

Cuando cualquier miembro de la comunidad educallaentro escolar detecte alumnado que pudieseptar
indicadores que manifiesten que su sexo de asiymadiere de su identidad de género:

Lo pondraen conocimiento de la tutora o tutordel grupo-clase que, a su vez lo trasladara ddtuja
de estudios y conjuntamente se procedera a laagd@ival o la responsable de orientacién, confame
procedimiento de derivacion establecido en el centr

Se informara a la familiade los aspectos observados/valorados en el corgsatdar.

La orientadora o el orientador, previo consentitdete la familia, iniciar4 una valoracion del impmade
la posible transfobia experimentada dentro del ecdot educativo, para lo que se prestara especial
atencion a los aspectos psico-sociales, emociqrdgaglacion y familiares.

Se facilitardnformacién a la familia sobre los recursos publics existentesal respecto y se procedera
a la derivacion voluntaria del alumno o alumnasadervicios o instituciones que considere necesaria
funcidn de las caracteristicas de la persona mgonau familia.

En el caso de que los y las responsables legallssmirsona menor o alguno de ellos, muestefiales
de no respetar la identidad sexuatle la misma, se pondra en conocimiento del Serdeid-amilia y
Menores de la Consejeria de Bienestar Social.

Cuando la madre, el padre o las personas represesifagales de la alumna o el alumno comuniquerRgwito
al centro que su hijo o hija tiene una identidadyéieero que no coincide con el sexo asignado Skadara esta
informacion, de manera inmediata, al equipo docgnpmsteriormente se trasladara al Servicio deeospn
Educativa. Para ello, debe contarse con la autnézafamiliar de intercambio de informacién por ritscde
conformidad con el MODELO Il en el epigrafe 14 Ane de este protocolo.

Para evitar situaciones discriminatonmssera obligatorio tener que aportar informes pukitos o privados que
justifiqguen que la alumna o el alumno tiene una idetidad de género que no coincideon el sexo asignado al
nacer y con independencia de que se haya prodigcikieccion en el centro o en otro ambito.
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Cuando el centro tenga constancia de que se teatmal persona cuya identidad de género es difeaesiiesexo
de asignacion se podra poner en magdHlan de Actuacion Escolabajo descrito La directora o el director del
centro informara de las medidas adoptadasldtlan de Actuacion Escolar la familia, el claustro y el Consejo
Escolar.

El alumnado cuya identidad sexual no se correspoodal sexo asignado al nacer, tendra pleno dercfue se
reconozca su identidad sexual en el &mbito eduagiendo tratado conforme a ella a todos los efeeh dicho
ambito.

En el centro escolar, el equipo docente permitird la menor la libre manifestacion de su expresiérgénero,
velando porque no se produzcan actitudes de burlanmsprecio por parte de sus iguales o de persoiudtss.

Si desde el centro educativo se detectara que risomee menor trans pudiera sufrir alguna dificultaano
consecuencia de una posible situacion de transtohi@TBIfobia, se adoptaran las medidas oporturasemdo
en marcha el Protocolo de Acoso Escolar, (epidrafg del presente Protocolo) en aquello casos ggerssidere
necesario.

Plan de Actuacion Escolar

La aplicacién de estas medidas se realidarforma personalizada segun las necesidades que la persona menor
presente. En todo el proceso se debera garardizanfidencialidad y adecuado tratamiento de la informacién a
la persona menor y su familia.

La orientadora o el orientador, el equipo direcinia tutora o tutor disefiaran @ten de Actuaciénque incluira:

Medidas deinformacion y sensibilizacién dirigidas al alumnadodel centro para trabajar cuestiones
sobre identidad de género a fin de conseguir un Hasearrollo y aceptacion del proceso de transitab
de su comparfiero o compafiera.

Actuaciones formativas dirigidas al equipo directiw, orientador u orientadora y equipo docentedel
centro llevadas a cabo por profesional cualificadg@romocion de igualdad de género y coeducacion.

Actuaciones desensibilizacion e informacion dirigidas a las famihs y asociacionesle madres y
padres del centro educativo relacionadas con larsidad de género y sexual en la infancia y
adolescencia. El centro podra recurrir a las asmias, profesionales o entidades especializadas en
trabajar con la diversidad sexual y/o de génerocge® necesarias para llevarla a cabo.

Derivacién voluntaria del alumnado a los servicios o instituciones quesitiere necesarias en funcion
de las caracteristicas de la persona menor y/arsilid.

Medidas organizativasen el centro escolar.

El centro escolar velara por el respeto a las resmitiones de identidad de género que se realiceh &@nbito
educativo y el libre desarrollo de la personalidaialumnado conforme a su identidad.

Se indicara al profesorado y personal de admimistnay servicios del centro que se dirija al aludm&anspor

el nombre elegido por éstesin perjuicio de que en las bases de datos aénenistracion educativa se mantengan
los datos de identidad registrales. Con este fiadeguara la documentacion administrativa de egjospublica

y la que pueda dirigirse al alumnado, haciendoréigen dicha documentacion el nombre elegido, mddaque
dicho nombre aparezca de forma distinta a la d¢bréel alumnado.

Se permitird a la alumna o alumno usar la vestimenta que, por eleccidn, congte que se ajuste a su
identidad.

Independientemente de que en los documentos eficagdarezca el nombre legal hasta que por resoljugiéial
se proceda al cambise le denominaré con el nombre elegido en los docentos internos no oficialesen listas
de clase, exdmenes, carnet de alumna o alumn@tbdad, etc. En las mismas condiciones y con Iasnaiforma
gue al resto del alumnado.

Se permitird que acuda a los bafios y vestuariose@errespondan con su identidad en caso de quenteb no
cuente con bafios mixtos.

En las actividades extraescolares que el centroatito pueda realizar como excursiones, viajesrddd curso,
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etc. Se garantizara que este alumnado participediatelo a su identidad sexual, sin que ello supanga
discriminacion por su condicion, y se facilitardegias medidas que se estan aplicando en el cesmigar
continuidad en este tipo de actividades.

A partir de que exista una resolucién judicial taahedida que autorice legalmente, el cambio debneren el
registro civil, se haran efectivos los cambiosandocumentos oficiales escolares.

Las Normas de Convivencia, Organizacion y Funciaaata del centro deberan incluir los aspectos relosgen
el presente protocolo.

Las disposiciones del presente protocolo del Poddog de su homoénimo de ambito regional es de abbg
cumplimiento para cualquier centro educativo dedalidad ya sea publico o sostenido con fondodigue
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Ambito de Bienestar Social

La familia, como principal entorno de desarrollolde nifias y los nifios, puede convertirse en elimasrtante

soporte y acompafiamiento en el proceso de asumgdgénero, o por el contrario, en uno de los fab®s
discriminacién y potencial desamparo o maltrate@ntextos actitudinalmente opuestos a la identittagénero y
sexual.

Por esta razén, el entorno familiar ha de const#uprimer foco de la intervencion desde el pudgovista social,
intervencion tanto informativa como motivacionadaitudinal.

Este protocolo incluira a todas las familias que@sequieran, en el mas amplio sentido de lalpalaen las que
la transexualidad esté presente, tanto en la pers@mor, como en cualquiera de sus miembros quévaeasncon
las mismas.

Actuaciones de Prevencién y Sensibilizacion.

Desde los servicios sociales especializados serdéagin diferentes actividades de prevencionnsilizacion.
La atencién que se presta a la infancia y las fasndontempla actuaciones de prevencion y serzsibion tales
como:

Centros de Dia de Familia y Adolescencia, dondéngmrten talleres y dindmicas sobre desarrollo
personal, social y comunitario. Se aborda con lesgnas jovenes el respeto, reconocimiento y
aceptacion a las diferencias individuales basadas eliversidad sexual y de género; la toleranela;
autoconcepto positivo, la asertividad y el entreieato en habilidades sociales; la igualdad; la adidn
afectivo-sexual, la prevencion y abordaje de ldevicia de género, la homofobia, transfobia, laenola
familiar ascendente o transversal.

Asi mismo, se llevaran a cabo programas dirigiddanailias en situacion de vulnerabilidad social
relativos al fomento de la parentalidad positiva,l@&s que se apoya a las familias en el manejasle |
dificultades que se pueden presentar en la cridezsus hijas o hijos en las diferentes etapas twvadu

en las que se incluya lo relativo a la diversidadual y de género. Se apoyard a las familias con
informacion, asesoramiento, acompafiamiento, deémaa otros servicios especializados del ambito
social, sanitario o educativo, asociaciones LGE®,, durante todo el proceso de transicion delagna
menor.

Desde los programas de prevencion y atencion afémdia y a las familias se imparten a los y las
profesionales charlas, talleres y actividades pritwees en Centros educativos, que contemplan estos
contenidos.

Actuaciones de Intervencion.

Desde los servicios sociales especializados, sdert@ a menores y familias a través de recurses ¢aimo:

La linea de atencion telefonica de la infancia glestencia, como espacio de escucha y orientacién q
da una respuesta anénima, inmediata, rapida yzedida demanda de los nifios, nifias y adolescentes d
nuestra region, y presta un servicio de orienta@épecial a la necesidad planteada o, en su caso,
derivando a otros servicios en funcion de la neleesde aquellas personas menores que lo requieran p
su identidad o expresién de género.

Diferentes programas de apoyo a las familias (aogr de prevencién e intervencién en violencia
familiar, programas de mediacion, intervencion yemacion familiar, etc.), desde donde se puede
intervenir, bien a demanda o por derivacion de sofrecursos cuando se detecte una situacion de
vulnerabilidad, riesgo o dificultad social en elkto familiar debido a las identidades trans emfancia

0 adolescencia.

En aquellos casos de mayor gravedad, en los qaesade la actitud del padre, la madre o el entorno
familiar, se detecten indicadores de maltrato,reequlera segun lo establecido en la ley 5/2014 die 9
octubre de Proteccion Social y Juridica de infap@dolescencia de Castilla la Mancha.
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Ambito Sanitario.

Las demandas relacionadas con la diversidad de@éeean atendidas inicialmente a través de loscées de
Atencion Primaria, que en funcién de las necesislgdEnteadas, derivaran a las personas menorepeatialista
gue corresponda. Ante una primera demanda relatdooan transexualidad durante la infancia y/o atelecia,
se asegurard que la consulta se desarrolle entamere privacidad y confidencialidad, manifestanda actitud
facilitadora para responder a dudas o demandasnquéfieste la persona, las madres ,padres, tumtesoras,
actuando con competencia cultural apropiada y modtr la sensibilidad requerida a la atencion.

El acceso de las personas al sistema sanitariopbates llevarse a cabo de acuerdo con el nombrgéhero con
el que se identifican (género sentido).

Se garantizara que las personas sean tratadasielelacon su identidad de género libremente detedai y se
respetara la dignidad y la privacidad de la persameernida.

Estudio y evaluacién de la demanda:

Valoracion de la necesidad por parte del médicqdaddatra de Atencion primaria quien realizaréddesvaciones
oportunas en funcién de la demanda requerida.

Si existiese demanda de atencion social podra desival departamento de Trabajo Social La/el
profesional se mostrara accesible para atender tamtla demanda actual como otras solicitudes. La
intervencion profesional sera la siguiente:

Asesoramiento y acompafiamiento tanto a la persama a la familia.

Informacidn sobre los distintos recursos comurotadasi como de las asociaciones especificas.

Informacién sobre recursos externos a la comunydadceso a los mismos en el caso de no existir en

Castilla La Mancha.

Si la demanda incluye atencion médica puede hacerseecesaria la intervencion de otros
profesionales de la medicina, especialmente del aitth de la endocrinologia con formacion
especifica en el tratamiento hormonal indicado paraeste grupo de edad. La intervencion
profesional seré la siguiente

Realizacion de las pruebas oportunas con el fidederminar cual es el momento de desarrollo puleeral
el que se encuentra la/el menor.

Asesoramiento e informacién médica sobre los ditese tratamientos médicos a través del
consentimiento informado.

Tratamiento individualizado en caso necesario Lessgnas menores trans tendran derecho a recibir
tratamiento para el bloqueo hormonal al inicio depubertad (estadio 2 de Tanner), situacion que se

determinard utilizando datos objetivos como la wiédidel nivel de estradiol y testosterona, la eielad

de crecimiento o la madurez de los ovarios y gésiapara evitar el desarrollo de caracteres sexuales
secundarios no deseados. Y a recibir tratamientondwal cruzado en el momento adecuado de la

pubertad para favorecer que su desarrollo corgerabrresponda con el de las personas de su efiad, a
de propiciar el desarrollo de caracteres sexual@snslarios deseados.

Si existiera una demanda de atencion psicolégica g@dra derivar la Unidad de Salud Mental
Infanto-Juvenil de éarea. Siempre desde el enfoqueedla no patologizacién. La intervencion
profesional sera la siguiente:

Estudio y evaluacion de la demanda. La evaluaciénlad demanda es realizada por un equipo
multidisciplinar integrado por psiquiatra, psicég, trabajador/a social y enfermera/o especiatizad
el trabajo con las identidades trans en la infapdéaadolescencia. El equipo multidisciplinar exaah las

necesidades de la persona menor en base a su estagsidud mental, necesidades sociales y apoyo

familiar.

La asistencia psicoldgica a las personas menamas ferd la comun prevista para el resto de las y |
usuarios del sistema sanitario
En caso necesario se valorard la derivacion a gioofales especializados en endocrinologia o enaso c

endocrinologia pediatrica de otra comunidad aut@om
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12.- OTROS RECURSOS DE INTERVENCION.

CASAS DE ACOGIDA.

Tienen como finalidad ofrecer acogida temporal @aeigs mujeres y sus hijos e hijas que han sufridios donde se
les presta una atencion integral, social, psicolgijuridica, trabajando por la recuperacion peabky la insercion
social hacia una vida autébnoma de las victimas.ihg®sos se realizan a través de la [@@a@ 100 114y a través
del centro de la mujer en su horario (09.00-14d@@$ de lunes a viernes).

CENTROS DE URGENCIA (CUR)

Ofrecen proteccion y alojamiento por un corto egpale tiempo ante situaciones de emergencia. Renlia
valoracion del caso con el fin de orientar a lagivias de violencia y sus hijos hacia el recurss mdecuado.
Cuando la situacién lo aconseja, valoran el ingresoun recurso de alojamiento a mayor plazo. Depend
administrativamente del Instituto de la Mujer. lingresos se realizan a través de la linea 900 189G & través del
centro de la mujer en su horario (09.00-

14.00 horas de lunes a viernes).

CASA DE ACOGIDA PARA MUJERES JOVENES.

Su finalidad es atender a mujeres jovenes con dad méxima de 30 afios, sean 0 no gestantes, @sfasija su
cargo y que se encuentren en una situacion deatespion socio familiar o bien sean victimas déevioia familiar.

Dicha atencién va acompafiada de medidas de apogiospeemancipacion. Los ingresos se realizan &drede la
linea 900 100 114 y a través del centro de la narjesu horario (09.00-14.00 horas de lunes a \8¢rne

OFICINAS DE ASISTENCIA A LAS VICTIMAS DE DELITOS VI OLENTOS Y CONTRA LA
LIBERTAD SEXUAL.

Es un servicio publico y gratuito destinado a ttido de victimas de delitos, pero preferentemenés gue han sido
victimas de delitos violentos.
Situada en: Eras del Cerrillo, 3- Pol. Larache.0B3Giudad Real

Teléfono: 926 278 849 / 926 278 850
Fax: 926 278 851

EMUME
Equipo especializado de Mujer-Menor de la Guardial CTeléfono 062

CENTRO DE MEDIACION FAMILIAR

El Programa de Mediacion Familiar va dirigido a le@rejas en situaciéon de ruptura y tiene como iobjet
fundamental facilitar un dialogo entre las partes el objeto de llegar a acuerdos en la satisfacd®sus intereses
individuales y familiares, sin desatender las @aignes para con las personas a su cargo, progidciandialogo que
facilite la negociacion en un ambiente pacificceytnal.

Situado: Centro de Salud Pio XII - Plaza de Piosihl, 52 planta 13002 Ciudad Real Teléfono: 92696564

E-MAIL: cmifcreal@yahoo.es

PUNTO DE ENCUENTRO FAMILIAR

El Punto de Encuentro Familiar (PEF) esranurso social especializadoun lugar fisico idéneo y neutral para
facilitar el régimen de visitas, garantizando eledbo de los nifios a relacionarse con ambos paaségomo su
seguridad.

En estos centros, se produce el encuentro de Erabnds de la familia en situacién de crisis poiseaie separacion,
divorcio, ruptura de pareja o conflicto familianrcuna intervencion temporal de caracter psicasogi educativo
por parte de profesionales debidamentamddos. Objetivos

Facilitar el régimen de visitas en un lugar fisieutral.
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Garantizar el cumplimiento del derecho de los hgoselacionarse con ambos progenitores y con su
familia extensa.

Apoyar a los padres para que puedan tener unadmlaormalizada, independientemente de su ruptura
como pareja.

Prevenir situaciones de violencia en relacion daumplimiento del régimen de visitas

Destinatarios/as

Pueden acceder a los servicios del PEFparres, madres o tutores/as, hermanos o familiaeast del menoen
cuyo beneficio se intervenga, siempre que al memasde ellos o el propio menor esté empadronadmgat su
residencia habitual en el territorio de la Comudidaitonoma de CLM.

Cbémo se accedePor auto judicial.

Situado: C/ Lentejuela, n° 7 Bajo 13001 Ciudad Re#éfono: 926 221 341
FAX: 926 221 590

AlL: pefcr@colaboraclim.org

LINEA DE AYUDA A LA INFANCIA - 116111

Herramienta a disposicion de menores y adolesceatasla prevencion y deteccién del maltrato infamt nuestro
pais.

12.1.- OTROS RECURSOS DE INTERES PARA VICTIMAS Y PROFESIONALES.

WEB “POR UNA SOCIEDAD LIBRE DE VIOLENCIA DE GENERO”

http://www.violenciagenero.msssi.gob.es/

Esta web contiene informacién, para victimas y gsiminales, sobre violencia de género, entendidao coalos
tratos en la pareja, de acuerdo con el articule th 01/2004, de 28 de diciembre de Medidas d&eBemn Integral
contra la Violencia de género) asi como sobre dtnasas de violencia contra la mujer, como la tidgamujeres y
nifias con fines de explotacién sexual o la mutiiagenital femenina

Su navegacioiNNO DEJA RASTRO en el historial del navegador.

PROGRAMA NAVEGADOR@

A través de la direccion_http://www.navegadora.se/,accede a un mapa virtual que ofrece informasahre

violencia de género dirigida a victimas y a prafaales. Este recurso pretende facilitar la coodifmaentre los
distintos agentes que intervienen en la lucha adog malos tratos.

En este mapa virtual se sitian todos los datosatacto de los recursos y agentes involucradoa errddicacién de
la violencia.

Este recursa@elne -en espafiol, inglés, francés, rumano y arabk informacion de los recursos disponibles para
combatir la violencia de género, tanto del Institde la Mujer como del resto de los operadoresimfeevienen en
este proceso.

APP “"LIBRES"
Es una aplicacion para teléfonos mdviles (sistempasativos 10S y Android) dirigida principalmenteraijeres que
sufren o han sufrido violencia de género y a cualqpersona que detecte en su entorno una posibéei$n de
maltrato.

A través de un menu principal compuesto por seaistagos, la persona que se descargue "LIBRES" puede

tomar conciencia de su situacion como victima d&encia de género
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informarse acerca de los pasos a seguir ante weisin de violencia de género

conocer los recursos telefénicos y presencialeegi# a su alcance para asesorarse y denunciar
conocer las medidas de autoproteccion que pueébeg tbwmar para salvaguardar su seguridad y lagde su
hijos

y, finalmente, puede sentir que toda la socied&dasu lado, que otras mujeres han pasado poisstam
situacion y han conseguido salir y comenzar unyawveala alejada de la violencia, tal y como ponen d
manifiesto los siguientes testimoniales:

Todo ello de una forma agil, sencilla, intuitivaamita y sobre todo confidencial ya que la aplivase ha disefiado
para que permanezca oculta en el menu del teléfertal manera que nadie mas, salvo ella misma,gepdispone
de una aplicacion sobre violencia de género.

APP “MI POLICIA”

La aplicacion Ml POLICIA es una aplicacion para rikés' promovida y desarrollada por el Ayuntamiergo d
Manzanares y que se encuentra conectada de maremta don la Policia Local de Manzanares.

La aplicacion, a peticion de la victima puede ilast® en el teléfono inteligente de la victima yastivacion de
alerta genera una sefial de SOS que permite a igiaPbbcal realizar una actuacion inmediata paesg@mvar la
seguridad de la mujer. La rapida respuesta eslpadiihido a que la misma aplicacidon se encuenstalada en los
teléfonos corporativos de la Policia donde se eetabsefial SOS emitida por la persona protegidadeldigura su
posicién actualizada en tiempo real.

APP “ALERTCOPS”

AlertCops es el servicio de alertas de seguridadutladana de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad destado
(FFCCSE)

El objetivo es universalizar el acceso a los sasipublicos de seguridad ciudadana, de modo galeier persona,
con independencia de su idioma, origen o de sgsplieidades auditivas o vocales pueda comunices Buerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado (Policia y Guatikd) una alerta sobre un acto delictivo o incidiende
seguridad del que estéa siendo victima o testigo.

Una vez completado el proceso de registro y vatideddacceso, con un cédigo que sera remitido pos avhimero
del teléfono mavil, la aplicacidn muestra una phetgrincipal con las siguientes opciones, que pueder
seleccionadas pulsando el icono correspondiente;

Este servicio permite que, desde un dispositivo im&@martphone”, un ciudadano pueda enviar unataler
directamente a los cuerpos policiales, de una fasemilla e intuitiva, con el objetivo de ser aidodde manera
rapida y eficiente.

Los beneficios de AlertCops son:

Facilitar un nuevo canal de comunicacion entreciosladanos y las FFCCSE, complementario a los
existentes

Ofrecer a las personas extranjeras que visitesida® en nuestro pais un canal en su idioma pasglac

a los servicios de emergencia de seguridad

Mejorar los tiempos de respuesta al ciudadano prdeleso de informacion

Agilizar el protocolo de demanda de informaciéregpuesta, obteniendo desde el inicio informacidn de
demandante de ayuda, tales como: posicionamidpto,de incidente que esta sufriendo u otros datos
relevantes

Garantizar la accesibilidad a estos servicios dggmas con discapacidades de comunicacion.
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LINEA DE ATENCION A LA INFANCIA.-

Servicio de Linea de Atencidn a la Infancia y a IAdolescencia 116111 de Castilla-La Mancha.

Funciona las 24 horas del dia todos los dias delyafresta atencion a cualquier problema que délo, mifia o
adolescente esté sufriendo: desde dificultadesldeién con los compafieros o los padres o prolsleeseolares
hasta situaciones de maltrato, violencia de gémeaso, o simplemente cuando lo que busquen searigmdacion o
informacion sobre algo que les preocupe.

Las lineas de atencion a la infancia y a la adelesa nacen con el objeto de ofrecer un lugar dechsa y
orientacion para dar una respuesta rapida y eficéas problemas y necesidades del nifio, nifia yeadehte,
garantizando en todo momento la privacidad y cemigialidad, asi como un trato individualizado yfps@nal
adaptado al problema que se plantee.

Al objeto de crear un nimero telefénico corto, Ifélei memorizar para los nifios, nifias y adolescegtessea comuan
para todos los paises europeos, el 15 de febreB®@e se reserva el numero 111, por parte de laistimde la

Unién Europea, para las lineas de ayuda a la ii#fanse dicta la directiva que obliga a todos labi€rnos de la
Uni6n Europea a que ese numero (116111) sea adfl@& nivel nacional a cada pais.

Siguiendo las directrices europeas, en el afio 281fbne en funcionamiento en Espafia el narh&6d 11 Gnico y

gratuito para toda Europa, momento en el que Gatél Mancha se adhiere a ese nimero europeo pasar el
servicio que antes se ofrecia a través ute nUmero 900. La Consejeria de Bienestarabtene interés en
potenciar y garantizar la prestacién de este sertétefénico de informacién y de asesoramientegégico, social
y juridico a los nifios y nifias y adolescentes.ddaliforma, se podran atender las llamadas dehasids relativas a
problemas relacionados con la educacion de sus difgjas.
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ATENCION A VICTIMAS

900 100 114

13.- TELEFONOS DE INTERES y UNICOS PUNTOS DE CONTACTO INSTITUCIONAL (UPC)

016
Servicio Unico de EMERGENCIA 112
LINEA ATENCION A LA INFANCIA 116111
Centro de la Mujer de Manzanares 926 611|158

Policia Local 092/ 926 611 080
Guardia Civil 062/ 926 610 396
Hospital de Manzanares 926 646 (000
Centro Salud n° 1 926 647 318
Centro Salud n° 2 926 610 412
Centro Social Zona Centro 926 613 484
Centro Social Divina Pastora 926 612 729
Centro Social Nuevo Manzanares 926 611535
Juzgado de Instruccion Manzanares 926 610 211
Emume (Ciudad Real) 062

ILI 116111
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14.- ANEXOS

I.- Modelo de Comunicacién a Fiscalia

ASUNTO: POSIBLE SUPUESTO DE VIOLENCIA DE GENERO

DATOS DEL PERSONAL FACULTATIVO

Nombre:
Centro sanitario:
Ndmero de colegiado/a:

DATOS PERSONALES DE LA MUJER
Nombre:

Domicilio:

Teléfono de contacto:

RELACION DE DATOS EN QUE SE FUNDA LA POSIBLE EXISTE NCIA DE UN
SUPUESTO CASO DE VIOLENCIA DE GENERO:

DOCUMENTACION QUE SE REMITE:

Lo que pongo en su conocimiento al amparo de leigiceen el articulo 773.2 de la Ley de EnjuiciameCriminal
y por si considera oportuna la incoacion de dilg@s de comprobacion.

Firmado en ,a de de

Il.- Modelo de Comunicacién a Juzgado de Menores

ASUNTO: POSIBLE SUPUESTO DE VIOLENCIA DE GENERO

DATOS DEL PROFESIONAL/DIRECTOR DEL CENTRO
Nombre:

Centro:

DATOS PERSONALES DEL MENOR
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Nombre:
Domicilio:

Teléfono de contacto:

DATOS DE LOS REPRESENTANTES LEGALES DEL MENOR
Nombre:

Domicilio:

Teléfono de contacto:

RELACION DE DATOS EN QUE SE FUNDA LA POSIBLE EXISTE NCIA DE UN SUPUESTO CASO DE
VIOLENCIA DE GENERO:

DOCUMENTACION QUE SE REMITE:

Lo que pongo en su conocimiento al amparo de laigireen el articulo 773.2 de la Ley de EnjuiciamtdeCriminal
y por si considera oportuna la incoacion de dilg@s de comprobacion.

Firmado en ,a de de

I1l.- Modelo de consentimiento

AUTORIZACION FAMILIAR PARA EL INICIO DEL PROTOCOLOY EL INTERCAMBIO DE
INFORMACION ENTRE PROFESIONALES

Dofa/DoN.......coeeiiiiiii i i i e e e e eeee, CON DNI/ NIE/ N° ded®aporte:

como madre/ padre/ tutor/tutora o representantal lggchese lo que no proceddg la persona menor

informados pordspecificar profesional y servigio y

AUTORIZAN a la administracion educativa, socialangaria de la comunidad autonoma de Castilla— lamda a
coordinarse y llevar a cabo las actuaciones reesgith los Protocolos de actuacion sobre identi@agédero, en
relacion a mi hija/o.

declara que han sido

AUTORIZAMOS / damos nuestro consentimiento para geenicie el Protocolo y el intercambio de

informacion para la coordinacion de actuacionelosi@rofesionales implicados.
DECLARO (Rellenar en caso de ser firmado por uno de logenitores):Que la autorizacién para el

intercambio de informacion entre los servicios edivos, sociales y sanitarios al que se adjunta est

declaracion esté firmada por uno sélo de los pritgers debido a:
Familia monoparental o monomarental

Fallecimiento del otro/a progenitor/a

Privacion al otro/a progenitor/a de la patria ptesle los hijos/as por resolucion judicial
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Orden o sentencia de alejamiento u otras mediddelages

Imposibilidad material de contactar con el otrogamitor para actuar en el ejercicio ordinario depddria
potestad (articulo 156 del Codigo Civil)

Otras circunstancias (especificar):

T o - de.iii de 20......... Firmaa madre/ El padre/
La/el representante legal

15.- DISPOSICION FINAL.

Las instituciones implicadas, a través de sus septantes, deberan analizar, en reuniones pergdasaproblemas
e incidencias que surjan de la aplicacion del Rad y sus posibles mejoras en la coordinaciésuejecucion.

Con este objetivo, con la puesta en marcha dekptegrotocolo, se constituira una Comision de Bagato del
Protocolo Local de actuacién en casos de Violem@aGénero de Manzanares, que tendrda como funcion el
seguimiento en su ejecucién y su modificacionyscede, del mismo para su mejora.

Dicha comisién estar4 compuesta por un miembroada @mbito profesional o institucion adherida @spnte
protocolo mediante firma, designado, nominativauncfonalmente y, en ausencia de designacion exppesael
responsable de cada ambito que suscribe el predecienento

La presidencia de la Comisién de Seguimiento defdeolo Local de actuacion en casos de Violenci&Géeero de
Manzanares, sera quien ostente la titularidad d€dacejalia de Politicas de Igualdad del Ayuntaioiete
Manzanares.

A dicha comision podran acudir los representantasesores delegados de cada ambito participarté @esente
protocolo y su periodicidad sera establecida ea cadvocatoria, y en todo caso, una convocatotialan

En los periodos entre comisiones, se establece pomto de comunicacion para seguimiento y mejokgmgocolo,
la Secretaria de la misma, que recaera en la Gamidn del Centro de la Mujer o persona en la gugetegue, que
sera punto de coordinacion de la comision, custaddéadocumentacidn, comunicaciones a la comisiéistira a esta
y sus componentes, informara a los representanteadh ambito profesional del establecimiento dwacatorias y
despachara con el Presidente objeto de informappule mejora en la intervencion local.

La revision del protocolo aprobado en 2008 senéelle al Pleno Municipal para su aprobacion defiaiti

Queda abierta la adhesiéon al presente protocolaatesquiera instituciones involucradas en la lucbatra la

erradicacién de la violencia de género y que cdiiriea del presente protocolo, bajo sus represéedaientro de
este marco y bajo los principios de cooperaciéalghmoracion se

COMPROMETEN A:

Colaborar y coordinar acciones, dentro de la pategue les corresponda a las partes, para prestar u
atencién integral a las victimas de la ViolenciaGémero.

Garantizar los Derechos de las Victimas y cumplit los compromisos y acciones, por parte de cada un
de las instituciones implicadas, establecidos enmstocolo.

Y en prueba de su conformidad lo firma y se adhé¢raismo.
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MARCO LEGAL, MATERIAL NORMATIVO Y FUENTES DE REFERE NCIA.

AMBITO AUTONOMICO

Ley 5/2011, de 17 de Mayo, de Prevencion de Mataso§ y Proteccion a la Mujeres Maltratadas.

Decreto 38/2002, de 12 de Marzo, de las ConsejeléaBienestar Social e Industria y Trabajo, para la
aplicacion de la Ley 5/2001

Ley 12/2010, de 18 de noviembre, de igualdad entijeres y hombres en Castilla - La Mancha.

Ley 5/2014, de 9 de octubre, de Proteccion Socihiridica de la Infancia y la adolescencia de Ta4ta
Mancha refiere el interés superior del menor commcipio inspirador, de las actuaciones de las
Administraciones publicas, y aboga por la no disgracion por razén de nacimiento, sexo

IV Plan de Igualdad de Oportunidades para las resijde Castilla La Mancha (2004-2008)

Futura Ley para Sociedad Libre de Violencia de G&pa Castilla-La Mancha.

AMBITO ESTATAL

Ley Orgéanica 1/2004 de Medidas de Proteccién lategmtra la Violencia de Género

Ley Orgéanica 3/2007, de 22 para la igualdad efaater mujeres y hombres

LEY 27/2003, de 31 de julio, reguladora de la Orderproteccion de las victimas de la violencia dsiiog.

R.D. 253/2006, de 3 de marzo, por el que se estblas funciones, el régimen de funcionamienta y |
composicién del Observatorio Estatal de Violenoiars mujer.

LEY 35/1995, de 11 de diciembre de ayudas y agigenlas victimas de delitos violentos y contrébartad
sexual

LEY ORGANICA 4/2000, de 11 de enero, sobre derechdibertades de los extranjeros en Espafia y su
integracion social

R. D. 1452/2005, de 2 de diciembre, por el quesgela la ayuda econémica establecida en el artulde

la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Wkeslide Proteccién Integral contra la Violencia de
Género.

R. D. 240/2007, de 16 de febrero, sobre entralig tirculacion y residencia en Espafia de ciudaldados
Estados miembros de la Unidn Europea y de otroadBstparte en el Acuerdo sobre el Espacio Econémico
Europeo

R. D. 1917/2008, de 21 de noviembre, por el quepseeba el programa de insercion laboral para esijer
victimas de violencia de género

LEY 12/2009, de 30 de octubre, reguladora del derele asilo y de la proteccion subsidiaria

R. D. 557/2011, de 20 de abril, por el que se d@usd Reglamento de la Ley Organica 4/2000, sobre
derechos y libertades de los extranjeros en Espafaintegracion social, tras su reforma por LegdDica
2/2009

AMBITO INTERNACIONAL

Carta de los Derechos Fundamentales de la UniéopEar(2000)

Web de EU JUSTICE- Legislacion de la Union Europelare Violencia de Género

Declaracion universal de los Derechos Humanos

Convencidn sobre la eliminacién de todas las fordeadiscriminacion contra las mujeres (CEDAW)
Declaracion de Naciones Unidas sobre la eliminad®ta violencia sobre la mujer (1993)

Declaracion y Plataforma de Accion de la IV Confieia Internacional sobre la Mujer de Beijing (1995)
El Convenio del Consejo de Europa sobre prevencianha contra la violencia contra la mujer y lalgncia
doméstica (Convenio de Estambul)

Manual de Naciones Unidas sobre Legislacién ennmade Violencia contra la Mujer (2012)
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PROTOCOLOS e INSTRUCCIONES DE APLICACION EN VIOLENC IA DE GENERO
I.- De Coordinacion entre instituciones

Acuerdo de Coordinacién institucional y aplicacide Protocolos para la intervencion de la Violerdéa
Género y Atencién a mujeres de Castilla-La Mancha.

Propuesta de Intervencién Integral en el ambitall@ontra la violencia sobre la Mujer, elaborado |zo
FEMP

Protocolo Local de actuacion en casos de VioledeigGénero del Excmo. Ayuntamiento de Manzanares,
elaborado en 2008.

Instruccién Conjunta de los Ministerios de itiest del Interior, de Hacienda y Administraciori&sblicas, de
Empleo y Seguridad Social y de Sanidad, Serviciosidkes e Igualdad, sobre el funcionamiento de las
Unidades de Coordinacién y de Violencia sobre lge¥de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gubie

y Direcciones Insulares, que constituyen la Reddwat de Unidades de Violencia sobre la Mujer.

Il.- Sanidad

- Protocolo comln para la actuacion sanitaria ant@lancia de género de ambito estatal (2012)

lll.- Seguridad

- Protocolo de actuacién en el ambito penitenciagb sistema de seguimiento por medios telematicds de
cumplimiento de las medidas y penas de alejamemimateria de violencia de género (2015)

- Protocolo de actuacién del sistema de seguimieotanedios telematicos del cumplimiento de las neslig
penas de alojamiento en materia de violencia derg§2013)

- Instruccién n® 5/2008 , de la secretaria de Esti®&eguridad, por la que se actualiza el protopala la
valoracion policial del nivel de riesgo de violemcdie género (18 de Julio de 2008)

- Protocolo de actuacién y coordinacién de fuerzaserpo de seguridad del Estado y de Abogados y @dssg
para mejorar la asistencia juridica y la informaducilitadas a las victimas de la violencia deegér{2007)

- Convenio de marco de colaboracion en materia deriskegl ciudadana y seguridad vial suscrito entre el
Ministerio del Interior y la FEMP (20 de Febrero2@07)

- Protocolo para la implementacion de la orden déepoidn de las victimas de violencia de género

- Protocolo de actuacion de las Fuerzas y Cuerp&@edaridad con los Organos Judiciales y el MinistEiscal
para la proteccion de las victimas de violencia éstina y de género(2005)

- Protocolo de colaboracion y coordinacion entreFiasrzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y lopGsiele
Policia Local para la proteccion de las victimagidiencia doméstica y de género (13 de marzo @620

- Instruccién n°® 2/1998 sobre adopcion de medidagivak a la prevencion, investigacion y tratamieaéola
violencia contra la mujer y asistencia a la misma,

- Instruccién n° 14/2005, sobre actuacién de depemaepoliciales en relacién con mujeres extranjefetimas
de violencia doméstica o de género en situacidrirastmativa irregular,

- Instruccién n® 10/2007, por la que se aprueba efoPolo para la valoracién policial del nivel desgo de
violencia contra la mujer en los supuestos de g Qeganica 1/2004 y su comunicacién a los d6rganos
judiciales y al Ministerio Fiscal (y las Instrucois que la modifican, n® 14/2007 y 5/2008).

V.- Judicial

Protocolo de Actuacién en el ambito penitenciar@ sistema de seguimiento por medios telematicds de
cumplimiento de las medidas y penas de alejamiemtmateria de violencia de género (2015)

Guia de criterios de actuacién judicial frente sitdencia de género (2013)

Protocolo médico-forense de valoracion urgentaidego d violencia de género (2011)

Protocolo de Actuacion de las Fuerzas y CuerpoSeturidad con los Organos Judiciales y el Minigteri
Fiscal para la Proteccion de las Victimas de Vickmoméstica y de Género (2005)

Protocolo de actuacién del sistema de seguimigmiosnedios telematicos del cumplimiento de las ohesli
de alejamiento en materia de violencia de géne@d 3R Circular n® 6/2011, de 2 de Noviembre, sobre
criterios para la unidad de actuacién especializdslinisterio Fiscal en relacion a la violencigbes la
mujer.
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Circular n°® 4/2005, de 18 de Julio, relativa adoterios de aplicacion de la ley integral, deiszdlia general
del Estado.

Protocolo de coordinacién entre los 6rdenes jur@dnales penal y civil para la proteccién de latsimas de
violencia doméstica

Circular n® 2/2014 , de la Secretaria General dé&dainistracion de Justicia, relativa a las actoaes
procesales de proteccion de las victimas de vi@eme género y doméstica, las oficinas de asisiemdas
victimas de violencia

Instruccién n° 7/2005 , de 23 de Junio, el fisaaita la violencia sobre la mujer y las seccionagra la
violencia de las fiscalias, de la Fiscalia GengéehEstado

Instruccién 2/2005, de 2 de Marzo, acerca de &pnétacion del articulo 23 de la Ley Integral)al€iscalia
General del Estado

V.- Educativo

- Protocolo bésico de intervencién contra el maltmafantil en el &mbito familiar.

- El Protocolo de maltrato entre iguales segun Regwi20-01-06, en D.O.C.M. 31-01-2006.

- Resolucion de 18/01/2017, de la Consejeria de EitutaCultura y Deportes, por la que se acuerda dar
publicidad al protocolo de actuacion ante situaesode acoso escolar en los centros docentes psilni@o
universitarios de Castilla-La Mancha.

..
Resumen de la deliberacion:

El portavoz del Grupo Municipal de Izquierda Unida, Miguel Ramirez Mufioz, en su
primera intervencion, entre otras cosas, sefiatdglaente: Desde el Grupo Municipal de Izquierda
Unida vamos a estar a favor de esta revision yalizaicion del Protocolo Local contra la Violencia
de Género, basicamente porque ha sido fruto datanso trabajo y yo creo que un gran trabajo, en
primer lugar por todos los profesionales del Cendeda Mujer de Manzanares, que han hecho un
estudio riguroso de la incorporacion de todas dami@lovedades legales y de todo tipo que harg falt
incorporar al Protocolo que se firmé alld por eb a008. También l6gicamente agradecer la
implicacion en esa reunion que tuvimos en el Cexgola Mujer hace unas semanas donde
participaron todos los sectores que pueden teger @lie decir a la hora de hacer una deteccién
precoz de los malos tratos, tanto del campo samitalel campo educativo, en los propios
trabajadores sociales, y también la SubdelegaceénGabierno, Guardia Civil, Policia Local, el
Centro de la Mujer, el Instituto de la Mujer. Egidetodos los sectores que habitualmente suelen
trabajar en la prevencion y deteccion de la viakede género.

Por lo tanto, nuestro reconocimiento a este tratd@j@onjunto de profesionales. En mi faceta
ya como Concejal de Seguridad que participé enllag@einion, I6gicamente poner en valor el papel
gue en este asunto hace la Policia Local, quepesa de ser un “pariente pobre” del Protocol@l es
primer Cuerpo de Fuerzas de Seguridad que atiamaledo existe cualquier emergencia, cualquier
alerta.

Espero que este Protocolo sirva para prevenir gusde ser que lo usemos poco, y si lo
usamos poco es porque hayamos conseguido ir exmaldiesta lacra que es la violencia de género.

Por mi parte nada mas, ratificar el voto favoralddzquierda Unida.

El portavoz del Grupo Municipal de Union Progres®gmocraciapD. Jerébnimo Romero-
Nieva Lozanq en su primera intervencion, entre otras cosa;ano siguiente: Comentar primero
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que este tipo de documentos que se nos trae panardéesto que a veces las normas son elementos
vivos, de hecho procede de un documento previo8caios de antigiedad. Probablemente en este
ambito las cosas se suceden a una velocidad unt@ogds vertiginosa y realmente parecia oportuno
gue dada la situacion actual y el conocimientoguene de estas materias y los hechos que ocurren
habitualmente pues sufriera esta modificacion.

Desde luego que el Sr. Ramirez ha explicado coidathel nivel de participacion previo al
documento que se nos trae y nosotros tenemos quexr po valor también el agradecimiento al
trabajo realizado. Y vamos a estar a favor no sjardencima de la mesa que yo creo que en otras
oportunidades también nuestro Grupo ha puesto déiesto la necesidad de incorporar la reflexion
sobre otro tipo de violencias incluso en el &mbitrafamiliar que nosotros vamos a seguir
trabajando, no por ello vamos a dejar de apoya @éstumento, pensamos que en ese aspecto de
documentos vivos con el paso del tiempo probablénem deberia costar mucho trabajo si hay que
modificarlo para mejorarlo, no sabemos cuando pemrd, evidentemente estamos muy concienciados
sobre el tema de la violencia de género y creodglemos ir ya empezando a sumar esas otras
violencias intrafamiliares con distinta condiciomguellas violencias que afectan a la personaadult
mayor y a los nifios.

Creo que un futuro seguiremos trabajando en esta,lipero de todas formas nuestro apoyo
sin ninguna excusa en este momento.

La portavoz del Grupo Municipal Asamblea CiudaddeaManzanared)?. Antonia Real
Céspedesen su primera intervencion, entre otras cosasjfidsta lo siguiente: Nosotros estamos a
favor y ademas confiamos plenamente en el trabhagohqn realizado los técnicos y las técnicas del
Centro de la Mujer que lo han llevado a cabo. Hay igsaltar la importancia de este Protocolo para
que las mujeres que se encuentran en una situat@ommaltrato se sientan acompafiadas,
comprendidas y por supuesto seguras, durante tqutoeeso. Para ello la coordinacién de las y los
profesionales de sanidad, servicios sociales, diseyz cuerpos de seguridad, de los centros de la
mujer, de los juzgados, etc., es fundamental, @abda formacion de estas personas en este tipo de
violencias.

Solo puntualizar que el poco margen de tiempo gueos dio desde que se nos entregd la
propuesta en la Comisidon del pasado jueves, aperashoras antes de dicha Comision, confiamos
gue en ocasiones futuras los documentos se entregmeun poco mas de antelacién suficiente, no
solo segun especifica el ROM como plazos minimeg &niendo en cuenta el tipo y el volumen de
la informacion.

El portavoz del Grupo Municipal Populah. Manuel Martin-Gaitero Lopez de la
Manzanara, en su primera intervencion, entre otras cos@s|ado siguiente: Estamos de acuerdo en
gue debemos hacer politicas para acabar con ulaa deayores lacras sociales como es la violencia
contra la mujer, lo que es una canallada es util&z&iolencia contra la mujer o la prostituciérrga
hacer politica, como hizo el pasado sabado en S=ten de Plenos el director de la Escuela de
Ciudadanos.

El Pacto de Estado contra la Violencia de Géneue, gjtaba José Salvador Roman, para
criticar al Partido Popular, ha sido aprobado eptismbre de este afio y constituye uno de los
principales compromisos del Partido Popular pata kegislatura. El Pacto ha recibido el apoyo de
los principales grupos politicos del Congreso yosepun hito historico en la lucha contra la
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violencia de género al constituirse como un plaegral articulado en mas de 200 medidas orientadas
principalmente a la proteccion de las victimas gua hijos, asi como a la concienciacion del
problema en ambitos como el educativo.

Este relevante acuerdo politico junto con las difaas reformas del Cdédigo Penal o la
ratificacion en 2014 del Convenio de Estambul, camstrumento vinculante en el ambito europeo en
materia de violencia contra la mujer, nos dotanhdeamientas para luchar contra la violencia
machista. Asimismo, a nivel local, este Protocalegevidentemente es en la medida de nuestro
ambito competencial y de nuestras posibilidadesbi@&n un instrumento que esperamos que sea (Util
para ello.

El Grupo Municipal Popular no va a hacer politiaan ceste tema y va a apoyar esta
actualizacion del Protocolo de Actuacion. Esperamda exposicion de la Concejal delegada de
politicas de igualdad, para si procede en seguridevencion hacer algin comentario.

La portavoz del Grupo Municipal Socialista?. Beatriz Labian Manrique, en su primera
intervencion, entre otras cosas, manifiesta loisiga: Dos o tres apreciaciones antes de hacer la
exposicion. Decirle al Sr. Romero-Nieva que poruggio que es un documento vivo, ademas creo
gue es algo bastante interesante, se ha cread@sdemla actualizacion y revision de este Protocol
una comision permanente que pensamos que sea nhyycag Se va a reunir precisamente para ir
incorporando pues todos esos avances que pensamosateria legislativa que se puedan ir
incorporando. También decir que el Gobierno deilathh Mancha ya esta trabajando en una nueva
ley que si que va también a adscribir algunos cgsakjunas cuestiones de las que se estaban
demandando también.

A la Sra. Real decirle que ya se lo explicamos emi€ion de Asistencia por qué no estuvo el
documento antes, porque para nosotros era muchnteéssante y mucho mas importante que este
documento estuviera visto, aprobado y consensuadonyara con el apoyo de todas aquellas
personas, administraciones y organismos y ageni@san los que tienen que aplicarlo de manera
directa. Entonces, hasta que no estuvo el docunaeptmto pues no pudimos pasarlo a la Comision,
creiamos que era interesante porque también lazafohay que cuidarlas, el traerlo a este Pleno
precisamente por la proximidad con el 25 de noviembia Internacional para la eliminacion de la
violencia contra las mujeres y ese es el motive,g30 no lo hemos podido tener antes, porque ha
habido un trabajo y no se ha podido hacer antes.

Al Sr. Gaitero simplemente decirle que en el Plemdadano que tuvimos contra la violencia
machista, que celebramos el pasado sabado, la i@oro que quedd configurada por parte de
hombres eran ciudadanos que cada uno de ellos adhldo personal y también hay que decir que
en esa representacion que tratamos de darle arpi@oion pues habia sensibilidades de todo tipo,
con lo cual cada uno pudo decir en total libertague considero.

Entrando en materia, decir que acabamos de conraecmno he dicho, el 25 de noviembre,
Dia Internacional para la eliminacion de la violancontra la mujer, con la terrible cifra de 45
mujeres y 8 menores asesinados por violencia ntadkslo que va de afio. En Manzanares en 2008
se aprobo el Protocolo de actuacion en casos dencia de género, que es el mecanismo que se
activa desde el ambito local y que coordina a toglasda uno de los agentes implicados en la
atencion y proteccion de la victima.

¢ Por qué nos hemos propuesto revisarlo y actualz®ues porque desde 2008 entendemos
qgue ha habido un importante avance y desarroll@rdéocolos sectoriales en distintos ambitos
profesionales involucrados y comprometidos comutdd contra la violencia de género. Entendemos
gue siendo éste el documento de referencia pa@dbssionales que trabajan con las victimas y que
coordinan a nivel local la respuesta profesiona am caso de violencia de género, pues se hacia
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necesario incorporar todos esos avances. Ademasctano establecia ya el documento de 2008,
éste deberia actualizarse y adaptarse a las nueasidades, por ello hemos convocado una
comision técnica de trabajo compuesta por todogiganismos implicados y comprometidos en la
aplicacion de este Protocolo de manera directdiyaapues desde las Concejalias implicadas que en
este caso son Servicios Sociales, Educacion, Shritditicas de Igualdad y Seguridad Ciudadana.
La Direccion Provincial del Instituto de la Mujda, Direccion Provincial de Educacion, Cultura y
Deportes, la Unidad de Violencia de Género de lad8legacion del Gobierno, la Coordinadora de
unidades de violencia de género de la DelegacibGaleierno, la Gerencia de Atencion Integrada de
Manzanares del SESCAM, la Coordinadora de los 8essiSociales municipales, Policia Local y
representantes de la Guardia Civil de la unidachtgéacion ciudadana y del equipo de mujer y
menores, asi como profesionales del Centro de jarMDodos estos hemos estado trabajando en este
documento, hemos trabajado en la puesta a puntmideio con el fin de que éste sea agil y desde
luego pues sirva para poder prestar una atenciégral lo mas rapida, eficaz y coordinada posible.

A grandes rasgos las modificaciones que hemosditeaecabo van desde la incorporacion en
sus aspectos generales de conceptos y formasldaci@ono contempladas en el Protocolo anterior a
la descripcién de perfiles de especial vulneraiadicdDe la misma manera también se han actualizado
e incorporado los protocolos vigentes de las dedininstituciones y entre instituciones que
intervienen de manera directa con las victimas idkencia de género como son el ambito de la
sanidad, seguridad y judicial. Se ha modificadgyigarado la respuesta de servicios socialesa la d
sanidad por ser el mismo tipo de intervencién tatméento con la poblacién, teniendo en cuenta la
naturaleza de cada uno de los ambitos.

En el ambito educativo hemos llevado a cabo unaoitapte modificacién, se ha
implementado una respuesta. Se han introducidauesss dentro del ambito de la educacion que
antes no existian a otras formas de violencia gunen el denominador comun en el planteamiento
del sistema patriarcal, como son la respuestaogioaescolar y a la proteccion de la identidad dexua

Para concluir y no menos importante, se han azaddi recursos y se ha configurado una
comision de seguimiento, como decia anteriormaetativa, para que la mejora de la respuesta y
de la actualizaciébn de las herramientas que camdfigda misma pues estén siempre activas,
generando una mesa de trabajo permanente y oerativ

Manzanares lamentablemente no es ajeno a esta dms@de el Centro de la Mujer durante
2017 se han intervenido con alrededor de 60 vistigha violencia de género, algunas de ellas
tuvieron con anterioridad orden de proteccién,otaatienen en este momento y otras aun no se la
han otorgado porque no han impuesto denuncia,sodigunas de las victimas que hemos atendido
no tienen plena conciencia de ser victimas de nvaidede género.

Mujeres que en Manzanares hayan denunciado en Y@&7les haya concedido orden de
proteccion son 19. Desde el Centro de la Mujer eléselgo que hemos contactado con todas ellas y
les hemos ofrecido todo el apoyo y toda la inforidrag todos los servicios y recursos que tenemos
disponibles desde diferentes areas. En este momemttotal hay 35 mujeres en Manzanares con
orden de proteccion activa y el 57% de ellas sonomes de 40 afios. Con estos datos desde luego
qgue se hace preciso que nos dotemos de todosstosnentos posibles para que podamos erradicar
esta lacra. Un Protocolo como éste es un instruonfemdamental para poder dar una respuesta
integral, coordinada, eficaz, rapida, desde el torfbcal a las victimas de violencia de género.

Agradecemos desde luego la implicacion, la buesaodicion y el trabajo y el interés
prestado por todas y cada una de las personasaguealticipado en la revision y actualizacion de
este documento. Vamos a estar de acuerdo y tarabi@decemos el apoyo anunciado por parte del
resto de Grupos.
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El portavoz del Grupo Municipal de Izquierda Unida, Miguel Ramirez Mufioz, en su
segunda intervencion, entre otras cosas, indicaglsiente: Solamente ratificar dos cuestiones. La
primera, que desde lzquierda Unida ratificamos tlmdoue en el Pleno de hombres del pasado
sdbado se dijo aqui pero especialmente yo creopquevaliente y por oportuna, la intervencién
precisamente del Sr. Roman Orozco, haciendo sundende la prostitucion como quizé la evidencia
mas grande de la violencia del hombre contra leemigsa es la postura que defendi6 Roman, que
comparto, también es la postura de mi partido, Rletido Comunista de Espafa, es la postura
también de muchos colectivos de mujeres, que algieque ese debate sobre la prostitucion quiza
no se ha abordado de una manera lo suficienterwahieate. Por lo tanto, felicito a Roman por la
intervencion del pasado sadbado aqui y la ratifesdd la posicion de Izquierda Unida. Y l6gicamente
ratifico esta actualizacion y revision del Protacbbcal contra la Violencia de Género.

El portavoz del Grupo Municipal de Union Progres®gmocraciapD. Jerébnimo Romero-
Nieva Lozang en su segunda intervencion, entre otras cos@alask siguiente: Aprovecharé para
decir que personalmente respecto al Pleno que tsvish sdbado, mi respeto absoluto a todas las
intervenciones sin entrar a enjuiciar ninguna perga mismo estoy aqui hablando en publico y
puede que haya compafieros de esta Corporaciordgdeinos que puedan estar o no a favor de lo
gue yo opino.

La dignidad de esta democracia que nos hemos dadue por mucho que se empefien
algunos en decir que estamos en un Pais que maressels muy libre este Pais, y desde el punto de
vista del ejercicio de la libertad de expresiérnocgeie no puede darnos nadie lecciones de ninguln
tipo.

Dicho eso, entraré a un pequefio matiz que me ¢gustae me aclaren si lo saben, desde el
punto de vista de la mejora del tema que nos odbpaerdad y creo que entraré en contradiccion
con una pregunta que después hara otro Grupo.egi@ce una valoracion de la dotacion econdémica
para ese tipo de medidas, si no creo haber entemadiéd el Presidente del Gobierno recientemente
parece que ha anunciado que en los proximos Presiggusi que va a dotar de 200 millones de euros
la partida presupuestaria para abordar estos temdmmse a la legislacion que existe previamente.
Dado que esto puede ser asi, desde mi punto decvest que es una informacién publicada que no
esta todavia recogida en esos Presupuestos, perojaléa que asi sea porque esto nos ayudara, y
dado que segun la portavoz el Gobierno de Pageesttdiando y preparando una nueva legislacién
al respecto, nos aclaren si realmente tambiénepreyecto hay aumento de dotacion presupuestaria
para que esas competencias que han de asumir logaiyientos en este tema puedan ser ejercidas
con una mayor soltura.

La portavoz del Grupo Municipal Asamblea CiudaddeaManzanared)?. Antonia Real
Céspedesen su segunda intervencién, entre otras coses |alisiguiente: Nosotros estamos a favor
y por supuesto también a favor de la libertad deesion y ese Pleno fue pues eso, la libertad de
cada uno de expresar lo que sentia y estamos dedadambién en ello.
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El portavoz del Grupo Municipal Populah. Manuel Martin-Gaitero Lopez de la
Manzanara, en su segunda intervencion, entre otras cosasfies#a lo siguiente: No se cuestiona la
liberta de expresion de nadie, aqui la estamosiédjerciendo, sino simplemente el poner como
estamos haciendo hoy aqui el Protocolo contradiemtia de género, la lucha contra la violencia de
género, por encima de la oportunidad politica dedauna puya a quien no piensa como nosotros.

Cualquier medida que se adopte, cualquier leygaisl partida presupuestaria, Sr. Romero-
Nieva, nunca nos va a parecer suficiente. Ningapabs va a parecer buena mientras sigan matando
mujeres y nifios, pero creo que debemos tener adéenkslibertad de expresién pues un poco de
elegancia de saber que estamos por encima de lesi gmlitico, legitimo, que se producira en los
organos donde se redactan esas leyes pero no elpaoV@s ocasiones para lo que no corresponde.

Si nos hubiera gustado participar en la elaboraaiimjue hubiera sido de oyentes, en la
elaboracion de este Protocolo. Seria muy atrevatonpestra parte el formular ahora enmiendas o
alegaciones a este Protocolo porque hemos teniggoowo tiempo para leerlo, porque no podemos
poner en cuestion lo que ha hecho un equipo degofales de muchas disciplinas. Evidentemente
tendriamos que tener mucho tiempo y contactos spacalistas precisamente para poder debatir y
poner alguna pena a este Protocolo, por eso nackentnos y o aceptamos como viene.

Si nos parece que es mas extenso que el de 2008,toes veces mas, el contenido del 2008
eran unas 35 paginas y éste lo que es el conteeidndo aparte anexos y demas pues estamos en
unas 90, es decir, aproximadamente el triple.

Un Protocolo entendemos que debe ser algo que yaodwe pensar mucho cuando llega el
momento de ponerlo en practica, que sea muy sengitio haya mucho que interpretar. Entonces, si
hemos visto que ha aumentado el contenido expl@aedrico, dentro de este Protocolo, no esta mal
pero esperamos que no dificulte la aplicacion pract

No podemos profundizar mas con tan poquisimo tieyngio contrastar todas estas cuestiones
con profesionales, con lo cual nuestro voto var afienativo y de confianza al trabajo que ha hecho
ese equipo que se ha descrito con todos esosipanties, y como se suele decir, que esperemos que
no lo tengamos que utilizar.

La portavoz del Grupo Municipal Socialisa22. Beatriz Labidn Manrique, en su segunda
intervencion, entre otras cosas, indica lo sigeileAl Sr. Romero-Nieva decirle que si que se esta
trabajando de manera incansable sobre esa nueyadaynueva ley que seguramente también
recogera el tema de la prostitucion. No puedo Beesondmicamente cOmo se va a dotar esa ley, lo
que si puedo decir es que el Gobierno de Emiliancci@Page desde luego no va a escatimar
esfuerzos en la lucha contra la violencia de géndeohecho con motivo del 25 de noviembre
anuncio una medida pionera que era una gran denyagglgue a partir de enero de 2018 pues se van
a conceder ayudas de solidaridad por valor de 460085 a aguellos menores que quedan huérfanos
de madre precisamente victimas de violencia dergéne

Al Sr. Gaitero decirle simplemente que no les mwibs a participar de las reuniones de
trabajo precisamente porque era una comision t&emcera una comision politica. Los politicos que
alli estdbamos era como responsables de éareas stfue implicadas de manera directa en la
aplicacion de este Protocolo.

Nada mas, decir que por supuesto que ojala no faubjige aplicar nunca este Protocolo.
Esperamos, desde luego, porque estamos converd@agie va a haber que aplicarlo, pues de
tenerlo listo, tenerlo a punto, que sea agil, @eeeficaz, y desde luego que sirva a los profeldsna
como herramienta e instrumento para que no tengacanninguna duda de hacia doénde deben
avanzar y de qué manera tienen que intervenir cuday una victima de violencia de género.
Agradecemos de verdad el apoyo.
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Cierra las intervenciones @&r. Alcalde-Presidente manifestando, entre otras cosas, lo
siguiente: Viendo la disposicidon del Sr. Martin4880 a colaborar, si no hubieran ustedes gobernado
en la legislatura pasada, pensaria que quiere ustedrarse en el Equipo de Gobierno, y
seguramente si hasta usted estuviera en este Edei@nbierno las cosas serian mejor que en la
legislatura pasada.

Tienen la piel muy fina, de verdad, tienen ustddgqsiel muy sensible. Con las cosas que se
dicen, con los disparates que se esta diciendparte de miembros de su partido, con las cosas que
se escriben, con las barbaridades que no sons;iattara resulta que un Pleno ciudadano, personas
de reconocido prestigio en Manzanares, cada unaliéerentes formas de ver las cosas, pero si ese
Pleno se caracterizd por algo, era por la plurdligaolo faltaba que en un caso como ese, en un
Salén como éste, que es el sitio donde se supanexjste la libertad absoluta, alguien no pueda
decir lo que piensa y ahi es donde creo que tiaataaes la piel muy fina, muy sensible, haganselo
ver, y piensen las cosas que dicen y las cosagspréden. Yo, sin embargo, creo que entra todo
dentro de lo logico.

Por supuesto, nuestro agradecimiento a los 15 tesngue participaron en ese acto, que ellos
decidieron qué papel iban a desempefiar cada uetlade trabajando con las/os profesionales del
Centro de la Mujer, que creo que fue un acto qeelgunuy bonito.

Obras son amores y no buenas razones, o se&ltodmdo no participa en la misma manera
y en la misma medida de las leyes que se han tethbste Pais, y quien ha hecho en este Pais leyes
a favor de la igualdad de las mujeres ha sido gid®aSocialista Obrero Espafiol y luego si quieren
miran ustedes qué papel jugaron en algunas leyae @Ley de Igualdad Efectiva entre Hombres y
Mujeres o con la Ley Integral contra la Violenciaan la Ley de Matrimonio entre personas del
Mismo sexo.

Por supuesto, en lo que si estoy seguro que estardos unidos absolutamente es en el
rechazo que se esta produciendo contra la violeira las mujeres, no hay ninguna duda. Y que
todos tenemos que pelear juntos, sin ninguna dudage algo esté fallando por eso la actualizacién
de los protocolos, porque algunas cosas son mupleg@s y lo deciamos y lo decian también esas
personas que participaron, qué protocolo puedaregite un sefor viaje de Alemania a Espafia para
matar a su mujer, pero sin embargo luego hay atess entre esos 45 lamentables casos, pues que
tal vez hay que revisar las cosas.

La voluntad del Sr. Martin-Gaitero de participag parece, en general, buena y en la medida
en que sea necesario ustedes estaran represeptadogue las cosas salgan en este Ayuntamiento
con el mayor consenso posible porque creo que egjlor para los ciudadanos y creo que es lo que
los ciudadanos esperan de nosotros.

14,07. Avance de la liquidacion del Presupuesto Migipal del ejercicio 2017 a 30 de septiembre
de 2017.-Visto el dictamen favorable de la Comisién de Had#& el Ayuntamiento Pleno, previa
deliberacion que se resume al final, poranimidad, QUEDA ENTERADO del Avance de la
liquidacion del Presupuesto Municipal del ejerci2@il7 a 30 de septiembre de 2017, con arreglo al
siguiente resumen:
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GASTOS

Créditos iniciales
Modificaciones

Créditos definitivos

Gastos autorizados

Gastos comprometidos
Obligaciones reconocidas netas
Pagos ordenados

Pagos realizados

Derechos pendientes de cobro
Obligaciones pendientes de pago
Resultado presupuestario directo
Remanentes de crédito

INGRESOS
15.852.456,00 Previsiones inic iales 15.852.456,00
1.901.323,61 Modificaciones 1 .901.323,61
17.753.779,61 Previsiones de finitivas 17.753.779,61

12.800.025,63 Derechos reconoc idos brutos 12.428.172,64

12.578.185,75 Derechos anula dos 84.461,09
11.684.917,03 Derech 0s reconocidos netos 12.343.711,55
11.110.877,11 Derechos recaudados netos 5.021.857,15

10.833.832,06

7.321.854,40
851.084, 97
658.7 94,52
6.068.862,58

.
Resumen de la deliberacion:

El portavoz del Grupo Municipal de Izquierda Unida, Miguel Ramirez Mufioz en su
primera intervencion, sefiala lo siguiente: Quedaembsrados.

El portavoz del Grupo Municipal de Union Progres®gmocraciapD. Jerébnimo Romero-
Nieva Lozang en su intervencion, indica lo siguiente: Quedaerdsrados.

La portavoz del Grupo Municipal Asamblea CiudaddeaManzanared)?. Antonia Real
Céspedesen su intervencion, manifiesta lo siguiente: Gueds enterados.

El portavoz del Grupo Municipal Populah. Manuel Martin-Gaitero Lopez de la
Manzanara, en su primera intervencion, entre otras cosd®lado siguiente: Algun comentario.
Vamos a ver como queda el cuarto trimestre en oumlds ingresos y los gastos porque de momento
vamos en “numeros rojos”, a lo mejor es una expredemasiado popular, lo entenderia la gente
pero no es rigurosa, vamos con gasto comprometmtoepcima de los ingresos. En el cuarto
trimestre se recauda mucho pero vamos a ver c@ganios.

Hay dos indicadores que nos preocupan porque sicadores de la actividad econdémica del
municipio, uno es el ICIO, que tenia una previsidaal de ingresos en los Presupuestos de 240.000
euros y en los nueve primeros meses solo se haidada 82.000 euros, la tercera parte
aproximadamente de la prevision inicial. Otro tastecede con las licencias urbanisticas, se
presupuestaron 32.000 euros y tenemos unos derestmsocidos de 13.300 euros. Ya digo, esto
preocupa no tanto por lo que representa en el puesto sino como indicadores de que Manzanares
no crece 0 no se mueve la actividad principalmertianistica y de construccion al ritmo que a todos
nos gustaria.
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Otro punto que ya venimos comentando en Plenosi@ne® es la recaudacion de multas, se
frena ligeramente pero estamos en 288.000 eurosalde septiembre frente a los 90.000 que se
presupuestaron a inicio de afo. Es decir, nos vaiiosal de afio a un entorno de los 384.000 euros
aproximadamente si seguimos a este ritmo, serteocueces mas de o presupuestado inicialmente.

Ya lo dijimos también en el Pleno anterior, noopugpa la caida de ingresos en programacion
cultural, ingresos por actividades culturales. @oa prevision de 92.000 euros para todo el afio y
unos ingresos en los tres primeros trimestres de0@5 menos de la mitad. No llegamos a la
prevision tampoco y eso quiere decir que algo fediindo, en linea con algin comentario también
que estamos leyendo en medios locales estos @iagjedla gente no acude a las actividades que se
programan o0 a los eventos, eso también nos tewngiahacer pensar mas que en la cuestién
presupuestaria en la cuestion de programacionraultu

La Junta sigue sin pagar los 15.000 euros de FER@AMYy algunas partidas que si nos
pueden explicar pues se lo agradeceriamos. Ladpak82.22680 (actividades de Policia), pasa de
5.000 euros iniciales a una prevision de 108.0@& @ustaria saber qué se ha incluido en esta artid
que se incrementa de forma tan notable. Asi commoa el desglose si es posible de la partida
920.22706 que es estudios y trabajos técnicosiepe 79.000 euros de crédito definitivo.

Por lo demas, pues ya digo, a final de afio verernasla liquidacion ya del Presupuesto
definitiva pues cdmo se cierra el ejercicio.

La portavoz del Grupo Municipal Socialist®®. Beatriz Labian Manrique, en su
intervencion, entre otras cosas, manifiesta loisiga: Antes de darnos por enterados, pues haser tr
0 cuatro apreciaciones. Decirle al Sr. Gaitero egte trimestre del afio se caracteriza precisamente
por esto, pues porque los ingresos y los gastas st aquella manera. Hay algunos ingresos que a
fecha 30 de septiembre todavia no estan computBde#le que esté tranquilo, que si que la Junta
ha pagado los 15.000 euros de FERCAM.

No mucho mas que decir. En cuanto a lo que comertabas actividades culturales no creo
qgue la programacion cultural haya variado tantaldegue usted era Concejal de Cultural a ahora
mismo, entonces tampoco deber haber muchas difasegic ese sentido.

Nos damos por enterados.

El portavoz del Grupo Municipal de Izquierda Unida, Miguel Ramirez Mufioz en su
segunda intervencion, indica lo siguiente: Salve guinterventor quiera corregirme o aportar algo,
la partida que habla el Sr. Gaitero es l6gicamémtiactura de Vialine por la gestion de los tres
sistemas.

El portavoz del Grupo Municipal Populah. Manuel Martin-Gaitero Lopez de la
Manzanara, en su segunda intervencion, manifiesta lo sigaieiclarado ese punto, el otro si no lo
pueden aclarar mas adelante se lo agradeceremedaas enterados.
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Cierra las intervenciones @&r. Alcalde-Presidente manifestando, entre otras cosas, lo
siguiente: La verdad es que a 30 de septiembreogsifemente el trimestre que peor se refleja la
realidad del Ayuntamiento desde el punto de vistmémico porgue ya se computan nueve meses,
pero de los nueve meses hay dos que tienen baptargidiabilidad, como son julio y agosto.

Al final del afio las licencias urbanisticas estgrér encima de las del afio anterior pero si que
es verdad que en un vistazo objetivo al documengs pla esa impresion, hay una caida sobre la
prevision que al fin y al cabo los Presupuestangie son previsiones. Pero también hay un dato que
nos puede indicar, Sr. Martin-Gaitero, a todos nf@nzanarefios si este pueblo, algo que todos
deseamos, algo que a todos nos preocupa, va bssie a#¢ punto de vista del desarrollo y la
promocién econdémica que es el primer indicador, epia tasa de desempleo. La tasa de desempleo
les invito a que la miren, hay meses que son negatéste ha sido un mes negativo, claro, desde
donde marcamos la referencia, pues obviamente dggdsomos gobierno, no la voy a marcar desde
otra fecha. A dia de hoy tiene una repercusionagiante positiva en esta ciudad y no esta
directamente vinculada a las politicas de empleoeasgta practicando el Ayuntamiento, que también,
pero por supuesto este Ayuntamiento no ha limigldtesempleo en Manzanares en cuatrocientas y
pico personas, no, eso es la actividad econdmitasyalegramos todos, sin duda. Y en esa linea es
donde hay que seguir trabajando y yo creo que ehiok coincidido, nosotros cuando no
goberndbamos nunca jamas ni cuestionamos ni hgeabmos de los malos resultados, no. Y en
esta situacion en la que estamos ahora mismo po @veno muy bien dijo el Sr. Gonzalo Bernardos
en la charla en las Jornadas Empresariales, qaeégdo de este pueblo no del Equipo de Gobierno,
se celebraron, ahora mismo hay una realidad ecaadguie en general es mejor de la que habia y yo
lo vengo diciendo, en Espafia hay un repunte detididad econdmica. Lo que seria peor es que no
llegase a nuestra ciudad, lo que si hacemos deadeaede promocion econémica es apuntarnos a un
bombardeo, valga la forma de expresarme, cualquieso, cualquier propuesta, obviamente de la
mano del Gobierno regional. Hay muchisima gentengju nuestra ciudad.

En las Jornadas Empresariales la noticia cualMamzanares tendra en conjunto la mayor
planta fotovoltaica de Europa, o no les interesa des gusta o0 creen que no tiene importancia, y
acabamos hablando de nimiedades. Manzanares tandeyor planta fotovoltaica de Europa, ese es
el titular de las Jornadas Empresariales, juntinas o

Nosotros no cobramos tasa por apertura de corsesaldicados al por menor porque hicimos
una exencion de la tasa, obviamente recaudaremossmes que nosotros hemos optado por no
recaudar nada mas que lo imprescindible para sggstronando este Ayuntamiento a diferencia de
la politica que practicaron ustedes que fue eqadag que se lo dijimos muchisimas veces y que no
les dio ningun tipo de resultado.

Todavia si el Sr. Montoro nos permitiese que gast®ds lo que somos capaces de ahorrar y
generar, pero si no nos lo permiten, o es que muestener necesidades, tener recursos y no poder
gastar. Yo soy de los que piensa que seria muyobtsnbién para esta ciudad liberalizar las
posibilidades de que el Ayuntamiento invierta ytg& lo que necesita.

Me hablaba de trabajos técnicos. Tenemos alglajtoraécnico muy importante encargado
como es el tema del agua que lo tendremos que pagato. En el ICIO y en licencias tal vez no
lleguemos a la prevision pero estoy convencido e \@mos a mejorar con respecto a estos datos.
FERCAM, la Junta de Comunidades si ha pagado, ma&slquiero recordar que se dijo y se comento
en el Comité de FERCAM y estaban ustedes alli gmabhtre ustedes. Sr. Martin-Gaitero, preguntele
a sus compafieros o por lo menos que se lo digas. &l en cuanto a las sanciones, solo pagan
multas y sanciones los que se saltan el semaforoj@gnlos que no, no, es que a ver si va a parecer
gue el semaforo multa a todo el que ve, no, alessg saltan el semaforo en rojo y también hemos
dicho que cuando terminemos toda esa zona dondmtsnexpedientes que los pueden ver ustedes
de sanciones que se han aplicado a gente condac&®@® km/h, que también hemos dicho que
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ibamos a revisarlo cuando esté finalizada esa@oétyay entonces recaudaremos menos y habra otra
realidad.

El afio lo vamos a cerrar, Sr. Martin-Gaitero, pbtenemos que aprobar como usted sabe, que
se lo comenté yo mismo, el mes que viene a seblposi Presupuesto, un Presupuesto que va a
volver a ser austero pero que vamos a continualaelinea de estos afios porque es nuestra
responsabilidad politica, intentando ayudar a &sgnas, intentando hacer politicas de empleo, que
esas politicas de empleo también redunden en lla@ob, que le cambiemos a Manzanares la
fisonomia.

La legislatura va a buen ritmo, avanza para topasg los que gobernamos y para los que no
también, y creo que vamos a tener todos un firalnable.

14,08. Decretos y resoluciones dictados por Alcaidiy Concejalias DelegadasBictaminado por
la Comision de Asistencia, el Ayuntamiento Plenar, yjnanimidad, QUEDA ENTERADO de los
dictados entre el 23.octubre.2017 y el 16.novier@bde’, ambos inclusive.

ASUNTOS URGENTES.-Se tratan los siguientes asuntos no incluidos é@relen del Dia” de la
convocatoria:

14,09. Aprobacién inicial del Reglamento del Parqudnfantil de Trafico de Manzanares.-
Previa declaracion de urgencia, adoptada mparoria absoluta con el voto a favor de los
Concejales del Grupo Municipal Socialista, del Ggalcdel Grupo Municipal de Union Progreso y
Democracia y del Concejal del Grupo Municipal dgquierda Unida, y el voto en contra de los
Concejales del Grupo Municipal Popular y de la @padadel Grupo Municipal Asamblea Ciudadana
de Manzanares, se da cuenta de la propuesta de¢@bbelegado de Trafico, cuyo tenor literal es el
siguiente:

“El Ayuntamiento de Manzanares puso en marcha afi@R.015 un parque o circuito de Educacion \fidbe
zona aledafa a la actual Estacion de Autobuses,insi@laciones que estan siendo muy utilizada®aama
de recreo sobre todo para familias que acudenandxge con sus hijos e hijas ya sea montandocasidias
0 patines.

También y desde hace varios afios, desde esta @lbadeinto a la Policia Local, Proteccion Civil g e
colaboracion con toda la comunidad educativa, eeevi desarrollando unas Jornadas de Educacioevlak
que participan los siete colegios de Educaciomtiifa Primaria de la localidad, en concreto lossos de 4° y
59, en el que cerca de 400 nifios y nifias aprerdendciones bésicas de seguridad vial ya sea ceatom
usuario de la bicicleta o usuario de sistemas @ac#n infantil en los vehiculos.

Actualmente este Parque o circuito es usado tand@gtro de estas Jornadas de Educacion Vial, ppudcse
ha convertido en un equipamiento béasico fundamgatal la actividad educadora. La necesidad detafrsn
mantenimiento, reparacion y actualizacién buscalad@olaboracién de otras Administraciones Publicas
implicadas en la seguridad vial, como son las Bimws Provinciales de Tréfico, nos obliga a este
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Ayuntamiento a que en cumplimiento de otras normgentemos la necesidad de dotar a este Parqgaetilnf
de Trafico de un Reglamento para que podamos segaibiendo la colaboracién habitual desde las
autoridades de Tréfico, lo que sin duda revertoéitivamente en mejorar la educacién de nuestios ki
hijas y de conseguir una mayor concienciacion etemigade Seguridad Vial previniendo accidentes Jama
practicas en la conduccion.

Y por lo expuesto, propongo al Pleno de la Corpérata aprobacion del Reglamento del Parque Irifdeti
Trafico de Manzanares, segin documento ANEXO.”

Se da cuenta, asimismo, del informe al respectticdamor el Secretario General, cuyo tenor
literal es el siguiente:

“ASUNTO: APROBACION REGLAMENTO DEL PARQUE INFANTIL DE TRAFIO.

El articulo 4.1.a) de la Ley 7/1985, de 2 de alRidguladora de las Bases de Régimen Local (en
adelante, LBRL), atribuye a los Ayuntamientos lteptad reglamentaria, es decir, capacidad parardésg
dentro de la esfera de sus competencias, lo digperdas Leyes estatales o autondémicas. Como cosiseia
de esta potestad, los Ayuntamientos pueden ditsposiciones de caracter general y de rango inferia
Ley, sin que, en ningun caso, estas disposicionedgn contener preceptos opuestos a las Leyes.

Sin perjuicio de los Bandos de la Alcaldia-Presitigra potestad reglamentaria de los Ayuntamientos
se materializa a través de las Ordenanzas y Regtame

El 6rgano municipal competente para su aprobasggun lo establecido en el articulo 22.2.d) LBRL,
es el Pleno del Ayuntamiento y no se requiere uagonfa cualificada para adoptar dicho acuerdopsatvel
caso de aprobacion del Reglamento Organico derfo@acion, que requerira mayoria absoluta del Pleno

La aprobacion se ajustara al siguiente procedimigrticulo 49 LBRL):

a) Aprobacion inicial por el Pleno.

b) Informacién publica y audiencia a los interesados g plazo minimo de treinta dias para la
presentacion de reclamaciones y sugerencias.

¢) Resolucion de todas las reclamaciones y sugerepoisentadas dentro del plazo y aprobacion
definitiva por el Pleno.

En el caso de que no se hubiera presentado ningeolamacion o sugerencia, se entenderd

definitivamente adoptado el acuerdo hasta entgorcagsional.

De conformidad con el articulo 133.4 de la Ley 838 de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Puiicpuede omitirse la consulta publica reguladelen
articulo 133.1 de dicha Ley.

La aprobacion del Reglamento del Parque InfantiTddico se publicara en el Boletin Oficial de la
Provincia y no entrara en vigor hasta que se haydigado completamente su texto y haya transcurido
plazo previsto en el articulo 65.2 LBRL (quincesdiabiles).

No existe inconveniente juridico para la aprobaciénReglamento del Parque Infantil de Trafico.”

Se somete a votacion que el presente asunto quéde k& mesa, a instancia del Grupo
Municipal Popular, votando a favor los Concejalet @rupo Municipal Popular y en contra los
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Concejales del Grupo Municipal Socialista, la Cgalogel Grupo Municipal Asamblea Ciudadana de
Manzanares, el Concejal del Grupo Municipal de driRvogreso y Democracia y el Concejal del
Grupo Municipal de Izquierda Unida, desestimandpeetanto, dicha solicitud.

El Ayuntamiento Pleno, previa deliberacion que esume al final, pomayoria absolutg
con el voto a favor de los Concejales del Grupo i®lpal Socialista, de la Concejal del Grupo
Municipal Asamblea Ciudadana de Manzanares, delc€jah del Grupo Municipal de Unién
Progreso y Democracia y del Concejal del Grupo Nipal de Izquierda Unida, y la abstencién de
los Concejales del Grupo Municipal Popular, ACUERDA

PRIMERO.- Aprobar inicialmente el Reglamento del Parque ntifede Trafico de Manzanares,
cuyo tenor literal es el siguiente:

REGLAMENTO DEL PARQUE INFANTIL DE TRAFICO
DE MANZANARES

TITULO PRELIMINAR

Art. 1.- Creacion y ubicacionEl parque Infantil de Trafico de Manzanares, objd® este Reglamento, fue
creado en el afio 2.015 con la finalidad de potentzaEducacion Vial en nuestro municipio, siendacabo
en la Calle Roberto Mufioz, en una parcela junta adtual Estacién de Autobuses.

Esta dotado de sefalizacion vertical y horizontal un circuito trazado a semejanza de las calesuestra
localidad, y ademas cuenta con otros materialescckarts de pedales, chalecos reflectantes, gowascos,
conos y banderolas de sefializacién vial para laasse$ practicas que alli se imparten, dentro de la
programacion de las Jornadas de Educacion VialenColegios de la localidad, y de aquellas acordadan
otras organizaciones y asociaciones. Dichos eleaseestan almacenados en las dependencias de laurdefa
de la Policia Local de Manzanares, en Antigua Cana de Madrid s/n.

TITULO I.- OBJETO Y FINALIDAD DEL PARQUE.

Art. 2.- Objeto.El presente Reglamento tiene por objeto dar cunigifito a la Resolucién de 28 de Octubre
de 1.994 y a la Resolucion de 15 de septiembre @82 Ide la Direccion General de Tréfico, por la ggee
desarrolla la Orden del Ministerio del Interior d&l de enero de 1.989, por la cual se regula la cid@a
funcionamiento y reglamentacion de los PARQUES NNRRES DE TRAFICO; teniendo como ambito de
aplicacion al Parque Infantil de Trafico de Manzaes

Art. 3.- Objetivos pedagdgicosas actividades desarrolladas en el Parque Infatd Trafico tiene como
finalidad la ensefianza de Educacion Vial, colabai@eon los centros de Ensefianza que pretende agnseg
en el alumnado asistente, los objetivos pedagéguientes:

- Generales

a) Facilitar y promover informacion relativa a lalecacion y seguridad Vial.

b) Completar y ampliar las informaciones sobre S&tpa Vial recibida en otras instituciones y pairas
medios.

¢) Facilitar los medios practicos necesarios pargegrar y contextualizar conocimientos y conductas
adecuadas y seguras. Favorecer y fomentar la cencia respetuosa, educada y civica en las vias.
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d) Promover y fomentar el &mbito local actividadeg faciliten el conocimiento de la Educacion Vial.

- Especificos:

1. - Familiarizar a las personas usuarias con Idsngentos que definen y constituyen las normas glesnf
reguladoras del tréfico.

2. - Desarrollo de habitos y ordenacion de condsicta observacion.

3. - Enumeracién y ordenacion perceptiva de eleoseimformativos de tréfico.

4.- Conocimiento de las normas y sefiales fundareantaara circular en el parque con los vehiculos
adecuados.

5. - Analizar y estudiar el circuito con referengiaoncretas a la realizada, mediante itinerarioditzales
conocidos como el acceso al Parque desde los ceesicolares etc.

El Parque Infantil de Trafico contard con persor@alalificado que determinaran las actividades en la
consecucion de los objetivos pedagoégicos, teniendouenta la edad, el nimero de participantes erat
etc..

Art. 4.- Metodologia.Los contenidos que se seleccionan para los obgtikeben impartirse de forma teorica
y préactica, cubriendo los ambitos de peatén/a, cmbol/a y pasajero/a, siguiendo la metodologia aast
ahora impartida en los colegios.

TITULO Il.- DE LATITULARIDAD DEL PARQUE.

Art. 5.- Propietario. Recae la titularidad del Parque Infantil de Tr&fidle Manzanares, en el Excmo.
Ayuntamiento de esta localidad.

Art. 6.- Colaboraciones.Recibira la colaboracion de la Direccion Genera @rafico, a través de la Jefatura
Provincial de Trafico de Ciudad Real, en cuesti@ndaterial didactico, segin Orden de 28 de Octulare
1.994, pudiendo recibir otras colaboraciones portpale instituciones una vez adoptadas por elartdel
Parque y su aprobacion por la Junta Rectora.

TITULO Ill.- DE LA ORGANIZACION.

Art. 7.- Junta Rectora.Estar4 formada por el/la Alcalde/sa del Ayuntamierte Manzanares, el/la
Concejal/a del Area a la gue se adscriba Educadied, el/la Jefe/a de la Policia Local, el/la J&fe
Provincial de Trafico o persona en quien deleguernya representante del 6rgano provincial que tenga
atribuidas las competencias en Ensefianza Bésica.

La Presidencia de la Junta Rectora recaera en qoiente la Alcaldia del Ayuntamiento de Manzanares

La Secretaria de la Junta Rectora la ostentara mgudesempefie la Jefatura de la Policia Local o
funcionario/a adscrito al Area en que este/a detegu

Funcionamiento.- La Junta se constituira de fornddida cuando concurran, al menos, dos tercios d& su
componentes. Los acuerdos se adoptaran por mawimale, sirviendo en caso de empate como voto de
calidad el de la presidencia

Art. 8.- Director/a.El Parque contara con un/a Director/a, cuyo hombiemo sera propuesto por la Junta
Rectora, y tendra como competencia la ejecuciétosi@cuerdos de dicha Junta, asi como seré resgbasa
del funcionamiento del mismo. Asimismo propondta dunta Rectora los hombramientos de las personas
responsables de la formacion, en funcion del perfifesional y en atencion a su formacion, titufecy
cursos recibidos.
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TITULO IV.- MONITORASI/ES.

Art. 9.- Monitoras/esLa Junta Rectora nombrard al menos un/a monitoettar/a, de los propuestos por la
Direccién, quedando adscrito al Parque, al obje® abordinar las actividades del mismo. Estas peason
designadas tendran como obligaciones, encargangetdimente de la labor docente, proponer prograges

actividades a la Direccion y realizar la evaluacida las mismas. Tendran el derecho de formacidsti@sdo

a los cursos que se promueva por las distintagticgbnes en materia de Educacion Vial.

Las/os monitoras/es seran seleccionados de ettpergonal de la Plantilla de Policia Local de Mamares,
que tengan los cursos de Educacién Vial aprobadgsicio de la Junta Rectora y teniéndose en cueatao
valoracion de titulacion académica, experienciauysos de formacion realizados en la materia.

TITULO V.- DEL REGIMEN DE FUNCIONAMIENTO.

Art. 10.- Programacién de actividadetas actividades seran programadas por el érganmpetente del
citado Parque, en colaboracion con los centros kses del municipio, teniendo que cubrir los ohjes
propuestos y la preparacion de un equipo represgemtalel parque en el Campeonato Nacional de Paque
Infantiles de Tréfico.

Art. 11.- Calendario y horarios.Las actividades se realizaran de forma generalhemnario escolar o
extraescolar, durante el curso, las cuales constaté clases tedrico-practicas. Durante las clagegdrtidas
sobre Educacion Vial y una vez realizadas las e@bnes de las mismas, se seleccionaran a los esjuip
escolares que tomaran parte en el Concurso Esdalaal de Educacion Vial, del cual saldra quiengsgmen

el equipo para el Campeonato Nacional del Parquéaritiles de Tréfico.

Las instalaciones del Parque al ser publicas, podsér utilizadas por cuantas personas lo deseemsie
gue en ese momento no estén siendo utilizadas.reWamente debera haber recibido instrucciones y
orientaciones sobre las normas fundamentalesrdalacion vial.

Fuera del Curso Escolar se colaborara con las adtdes programadas por las Escuelas Municipales de
Verano en materia de Educacion Vial.

Art. 12. — Usuarios/asias personas usuarias de las instalaciones del warpfantil de Trafico, estaran
comprendidos en las edades de 4 a 16 afios.
TITULO VI.- DEL MANTENIMIENTO Y VIGILANCIA DE LAS | NSTALACIONES DEL PARQUE.

Art. 13.- Mantenimiento.Corresponde el mantenimiento del Parque al Excrganfamiento de Manzanares,
incorporando en sus Presupuestos Generales un@dpgraira tal menester.

Art. 14.- Vigilancia. La vigilancia de las instalaciones se hard tal gmo se realiza en el resto del
Ayuntamiento, Edificios Municipales, Parques, atcargo de la Policia Local.

TITULO VII.- DEL SISTEMA DE FINANCIACION

Art. 15.- Financiacion. Esta sera realizada mediante fondos publicos detniEx Ayuntamiento de

Manzanares, siendo presupuestados los mismos @edaca la legislacidon vigente sobre Entidades Lesat
cuya administracidén correspondera al negociado espondiente de la citada entidad.
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TITULO VIII.- DEL SEGURO.

Art. 16.- SeguroEl Excmo. Ayuntamiento de Manzanares, como titdédrParque reglamentado, concertara
un seguro con compafiia aseguradora y como tomaglansmo, para cubrir los riesgos en quienes uken
instalaciones durante las clases lectivas.

SEGUNDO.- Someter a informacion publica y audiencia de hisresados por el plazo de treinta
dias para la presentacion de reclamaciones y sugase En el caso de que no se presentara ninguna
reclamacion o sugerencia, se entendera definitimgeredoptado el presente acuerdo, conforme a lo
establecido en el articulo 49 de la Ley 7/19852dke abril, Reguladora de las Bases de Régimen
Local.

..
Resumen de la deliberacion:

El portavoz del Grupo Municipal de Izquierda Unida, Miguel Ramirez Mufioz en su
primera intervencion, entre otras cosas, sefiakigioiente: Logicamente la urgencia de traer esta
propuesta de Reglamento viene desde el momentoeedasde la direccion de la Jefatura Provincial
de Trafico nos apremiaron hace unas semanas apgoieasamos un reglamento de nuestro parque
infantil de trafico para mantener los convenios atdaboraciéon que tenemos con la Jefatura
Provincial para el desarrollo de las jornadas dec&cion vial que se vienen desarrollando en este
Ayuntamiento en los ultimos 6 afios.

Es verdad también que teniamos una cierta obligdeigal de traer este reglamento, pero
como todo el mundo sabe, vamos a empezar conliaa@én de las jornadas de educacion vial en
los colegios a partir de ya, ya hemos enviado iimgra fase de estas jornadas de educacion vial
como son las bases del concurso de dibujo, y pto taeiamos que como una parte de estas jornadas
de educacion vial se van a desarrollar en el pardgastil de trafico que tenemos ahora mismo junto
a la estacién de autobuses, si creiamos convergkige ya cuando llegara el momento de hacer
estas clases practicas en este parque, que sesrdanagtamente en el mes de abril, pues tengamos
este reglamento plenamente vigente.

El reglamento que hemos traido es un reglamento di@ los que nos ha facilitado la propia
Jefatura Provincial de Trafico y al que le hemoadidp los datos que afectan a Manzanares en
cuanto a localizacion, medios de los que dispotgabmente, la composicion de la junta rectora y
alguna resefia mas. Pero lo importante de traeraalonque sea con cierta premura era que
queriamos que por lo menos cuando llegue primezoaid, que es que cuando empezaramos ya a
visitar los colegios y a hacer las jornadas de &ddao vial, tengamos nuestro parque infantil
plenamente regularizado con la aprobacion de slamegmto y que podamos mantener estos
convenios de colaboracion con la Jefatura Provined rafico de una manera plenamente legal, con
garantias y con confianza para este Ayuntamiento.

Ese es el motivo de la premura, creo que el reglitortambién es cortito, son 5 o 6 folios,
que tampoco tiene mucha complejidad juridica, simplemente los aspectos que el reglamento tipo
gue nos han enviado pues habia que contemplar.

Simplemente pedirles el apoyo al resto de Gruposicipales para que saquemos este
reglamento y lo podamos tener en vigor cuando eempes ya las clases tedricas en los colegios en
el mes de enero.
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El portavoz del Grupo Municipal de Union Progres®gmocraciapD. Jerébnimo Romero-
Nieva Lozang en su primera intervencion, entre otras cosakcanlo siguiente: Es verdad que ha
llegado recién y uno no es una maquina, pero bumraito paginas, Sr. Ramirez, se pueden leer. En
tan poco tiempo uno ni acaso puede apreciar qué gosta y qué le gusta que no esta pero no va a
ser 6bice por una razén muy sencilla porque a figeque me digan que no es asi, del propio
reglamento interpreto que tiene una dotacion presstpria, de la lectura del mismo habla que tendra
dotacion presupuestaria. En el supuesto que yajwese va a presentar el proyecto de Presupuesto
en tiempo y forma, pareceria logico que si se guapticar tenga esa dotacion presupuestaria, en cas
de que esté equivocado me lo dicen.

Evidentemente, como digo, lo que esta que no mia qusseé si seria capaz de verlo y lo que
me gusta que no esta tampoco, pero si que creesque documento que se deberia de aprobar en
base a lo que yo estoy planteando, que seria éxidatpresupuestaria, porque me imagino que esas
actividades tienen un cargo presupuestario, ptaritw en algin epigrafe se ha de justificar.

Mi voto sera favorable.

Sr. Alcalde-Presidente Lo dice el titulo VII, obviamente, en el sistema financiacion, es
una obviedad.

Si que es verdad que se ha presentado en el Gfimato y si valiese, en este caso, mi
justificacion, tengo encima de la mesa tres o ousdglamentos muchisimo mas extensos porque
ademas de las cosas que politicamente pues hdyageey que son mas llamativas, luego hay que
hacer éstas que son menos, mas escabrosas, pgrdreEsnreglamentos seguros y uno probable que
traer a este Salon.

La portavoz del Grupo Municipal Asamblea CiudaddeaManzanared)?. Antonia Real
Céspedesen su primera intervencion, entre otras cosasjfiesta lo siguiente: Nuestro voto sera
favorable pero a modo de sugerencia o que nosgerepél Concejal de trafico hay algunas cosas por
la premura, ya ha contestado a la urgencia quearexrale las cosas que queriamos preguntar de por
qué se traia asi con unas horas de antelacioma.Ple

El primer punto seria que respecto a la tramitagi@probacion, ademés de la aprobacion del
Pleno y de la publicacion, debe tener la aprobadéita Direccion General de Trafico, asi por lo
menos lo dice el articulo 3 de la Orden de 31 dgcede 1989 por la que se regula la creacion,
funcionamiento y reglamentacién de los parquesitiiés de trafico.

Otro punto seria en cuanto a la organizacion eartsculo 7 sobre la Junta Rectora, el cargo
de Presidente recaera en el Alcalde/sa del Ayuetaimide Manzanares, cuando en la Resolucién de
15 de septiembre de 1992 de la Direccion Generalrdéco por la que se desarrolla la Orden
anterior, cuando trata este punto en el articulespecifica que el Presidente sera elegido por los
propios componentes de la Junta, entre ellos mismos

Por ultimo, sobre la edad de utilizacion, en elspnte Reglamento se establece de 4 a 16
afnos, y en la Resolucién de 15 de septiembre ertgulo 5.3 establece que Unicamente podran
utilizar el parque los escolares que teniendo e eeomprendida entre los 6 y 16 afios hayan
recibido instruccion teorica previa sobre normasefiales de circulacion en sus respectivos centros
escolares o en el propio parque.

Aparte de las prisas y el poco tiempo pues nosagastjue estas sugerencias o enmiendas o
como lo quieran llamar se tuvieran en cuenta, ni@ésngda porgue nos parece una buena iniciativa,
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de la cual se pueden hacer propuestas pedagogipespyestas educativas, y que puede ser una
buena iniciativa.
Pedimos que se nos atiendan estas enmiendas erstigsral Reglamento.

El portavoz del Grupo Municipal Populah. Manuel Martin-Gaitero Lopez de la
Manzanara, en su primera intervencion, entre otras cosdmlado siguiente: Precisamente porque
es un documento bastante sencillo, 5 paginas déamegto, que de alguna forma viene tasado
porque se ajusta a un modelo que ha facilitadtraho se justifica la necesidad de traerlo cdases
prisas. Si era una cosa sencilla y como ha dieghestaban instando desde hace semanas a que se
redactara este Reglamento pues se podria habéo thace semanas, haberlo remitido, haberlo
llevado a Comisién de Asistencia. Simplemente caheho llevado a Comision de Asistencia
algunas de las pegas que estamos poniendo, queismnas, y en un documento muy cortito podian
haber quedado resueltas en la Comision de AsistemdPleno y no tener que andar aqui ahora
dandole vueltas a estas cuestiones.

Algunas ya se han citado, yo me voy a quedar estiones formales. El texto es mejorable
desde el punto de vista de la calidad de la redacgp creo que vale la pena darle una vueltegilla
redactarlo un poquillo mejor y lo que si es evidee$ que no ha pasado el filtro del lenguaje no
sexista, que lo estamos sometiendo todos los regla®s y todos los documentos que traemos a ese
criterio, pues éste no. Solamente hay una refaxene dice Alcalde/sa pero todo lo demas pues va a
pifion fijo como toda la vida.

Entonces, no sé si la Concejal de politicas deldgdaquiere hacer una enmienda ahora o en
el periodo de exposicion publica lo cual seria ahte que el Equipo de Gobierno hiciera alegaciones
en el periodo de exposicién publica para corregio.eEntonces, yo creo que siendo sensatos
solicitamos que quede sobre la mesa, es un docament cortito, se pulen estas cosas, que no va a
llevar ni cinco minutos en el préximo Pleno ordioar

Solicitamos que quede sobre la mesa.

La portavoz del Grupo Municipal Socialisfa2. Beatriz Labidn Manrique, en su primera
intervencion, entre otras cosas, manifiesta loisiga: Lo del lenguaje no sexista se puede corregir
sobre la marcha sin que haya que enmendarlo ezriedp de exposicion publica y sin que haya que
dejar el documento sobre la mesa, yo creo que paslaprobarlo perfectamente.

Sra. Real, decia que no estaba de acuerdo comadiapedque tenia que ser a partir de 6 afios,
es que este parque de trafico no es solo paraelhisos educativos sino también para el publico en
general, por eso la diferencia de edad. En cuastoqueja que el Presidente de la Junta Rectora sea
el Alcalde yo no sé qué problema tiene usted cenefjdlcalde presida las comisiones o los 6rganos
de gobierno, no sé qué problema hay. En todas & oad de las comisiones y de los 6rganos que
tenemos quien los preside es el Alcalde, no hay awdislo cual no podemos aceptar esas enmiendas
que nos hace.

Decir que como todo parque infantil de trafico gs#é destinado al uso publico pues debe
estar sometido a una reglamentacion que se ajdsteds a la normativa vigente en esta materia,
motivo por el que traemos hoy este Reglamento.

Se quejaba el Sr. Gaitero de las prisas pero ldadees que ustedes no tuvieron ninguna
porque hicieron el parque y se olvidaron de laamgintacion, por eso a lo mejor se quejan ahora de
que lo hemos traido.
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Tal y como recoge la propuesta del Concejal delegeldincremento del uso de este parque
tanto dentro de las jornadas de educacion vial sgueealizan desde la Concejalia de trafico en
colaboracién con los centros educativos como tamlaiditilizacion del mismo por parte del puablico
en general, hace que sea mas necesario si calibdgumeos a este parque de un Reglamento que no
solo optimice el uso y el aprovechamiento de egpa@o sino que también preserve y enriquezca la
actividad pedagodgica del mismo, ya que la finalidamismo no es la competicién o la exhibicién
deportiva sino que su fin es exclusivamente eduationvirtiendose en un equipamiento basico
para la educacion vial. Este tipo de parques sarderlas herramientas mas efectivas en la educacion
vial ya que permiten a los nifios y jovenes pongurantica las ensefianzas teoricas y que se injcien
perfeccionen en habilidades ante situaciones gtréafalo real presenta en sus vivencias diarias pa
gozar de una seguridad vial adecuada que contriaupanimizar el porcentaje de posibilidades de
sufrir accidentes desde la actitud humana y corapoentos viales correctos, asociados al
cumplimiento normativo.

La regulacion de este espacio, ademas, va a pequéila Direccion General de Trafico a
través de la Jefatura Provincial de Trafico, dedi&csus posibilidades, contribuya a la dotacion del
parque de medios didacticos asi como otras colelomes que sin duda van a mejorar esta
instalacion.

El Reglamento se ajusta perfectamente a lo dispeesta Orden de 31 de enero de 1989 del
Ministerio del Interior, por la que se regula laaxion y funcionamiento de estos parques, asi como
las resoluciones posteriores, motivo por el queogsaestar de acuerdo.

El portavoz del Grupo Municipal de Izquierda Unida, Miguel Ramirez Mufioz, en su
segunda intervencion, entre otras cosas, indicagiaiente: Efectivamente, puede ser que el estilo
haya que mejorarlo, no lo voy a negar. Y lo quersed es que no hace falta que aparquemos la
aprobacién inicial sino que en la fase que se ahoFa de exposiciéon publica pues hagamos una
revision de redaccion que tampoco creo que seahasyzara que ya en el Pleno de diciembre si es
posible o por lo menos en el Pleno de enero tenggata aprobacion definitiva del mismo.

Sobre que la Junta Rectora la presida el Alcaldent, es lo que hemos encontrado en otros
reglamentos que ya estan en vigor en otras ciudadeso es el caso de Mislata en Valencia, y
también l6gicamente para que este Reglamento lolapaprobar posteriormente la Direccion
Provincial de Tréafico debera salir previamente bpdo de aqui, no podemos enviarle una quimera.
Yo le he mandado a la persona con la que teneniimialianente contacto en la Direccion Provincial
de Trafico en materia de educacion vial, le envidbarrador, me hizo un par de anotaciones que las
incorporé y le dio el visto bueno. Pero claro, ewisto bueno que no es oficial.

La premura, pues légicamente si estamos hablanduelgosiblemente a finales de marzo,
primeros de abril, empecemos ya con las clasegiqgagdoen este parque infantil lo l6gico es que
tengamos aprobado ya para esa fecha el Reglamealwe todo para plena garantia del
Ayuntamiento y que estamos haciendo las cosashi@ste parque infantil de trafico.

Nada mas, asumir el compromiso de darle una nueghiavde redaccion para mejorarla, e
incorporar o corregir aquellos aspectos de géneeosgguro que los hay, si lo ha visto el Sr. Gaiter
seguro que los hay, y nada mas, pero que vayammaga tiempo, y ya para el proximo Pleno
traigamos las correcciones necesarias y haganagsdaacion definitiva.

102



El portavoz del Grupo Municipal de Unién Progres®gmocraciaD. Jerébnimo Romero-
Nieva Lozanqg en su segunda intervencién, entre otras coséalaséd siguiente: Yo creo que se
puede aprobar, hay cosas que uno tiene que daeptado que se pueden mejorar, incluso algunos
aspectos que igual ni se contemplan. Nosotros nwsaa entrar por ejemplo en los contenidos
educativos o docentes.

Con un espiritu de confianza en la mejora de lasioh@ntos, en este tipo de documentos que
creo que son importantes pero se pueden aprolestalenanera.

La portavoz del Grupo Municipal Asamblea CiudaddeaManzanared)?. Antonia Real
Céspedesen su segunda intervencion, entre otras coses, ldisiguiente: En primer lugar, Sra.
Labian, yo no tengo nada en contra del Alcaldeennithgin corporativo de los que estamos aqui,
entre otras cosas el Alcalde o quien se sientadiigen las vecinas y los vecinos de Manzanaes.
lo que yo me he remitido es a lo que pone la novaagntonces simplemente sugiero que se mire la
normativa y se adecue el Reglamento con la noraate’haga la comparativa.

En cuanto a la edad de los nifios, bueno, en laliRé8o de 15 de septiembre, en el articulo
5.3 si que pone que Uunicamente podran utilizar seye los escolares teniendo una edad
comprendida entre los 6 y 16 afos, bueno, mirarolemativa y compararla con el Reglamento
tampoco es ninguna cuestion que no se pueda hacer.

Estamos de acuerdo en lo que ha dicho el Sr. Gaitere si que debemos ya que somos
Administraciones Publicas pues acostumbrarnogearirgiendo ese lenguaje inclusivo puesto que es
verdad que en el Reglamento se habla de nifiossg habla de nifilos y nifias, pero bueno, son cosas
que si se hubieran llevado a la Comision pues quimy aqui estaria el texto ya elaborado
definitivamente.

Nada mas, lo vamos a aprobar porque nos pareceositwo.

El portavoz del Grupo Municipal Populah. Manuel Martin-Gaitero Lopez de la
Manzanara, en su segunda intervencion, entre otras cosasfiessa lo siguiente: Una cuestion de
contenido, si nos gustaria saber si esos moniamase de policias, es una sugerencia que hacemos,
podrian ser por ejemplo profesores de autoescegldecir, que no esté solamente restringido a los
policias, y en cualquier caso si la dotacion praessfaria contempla la retribucion de esos monitores
siendo policias o0 no, si la dotacion presupuestaripara otras cosas no para retribuir a los masto
porque estaria dentro de sus funciones y sus bey&dmo va esa cuestion.

Sr. Ramirez Mufioz La dotacién presupuestaria se refiere a lo quelaetabor de
mantenimiento del parque. Y en el tema de los ramstse refiere a que pudiéramos autorizar que
otras instituciones pudieran utilizar el parqueapédar cursos de educacién vial pero siempre y
cuando tengan la formacion que se requiere. Esostones no los contrataria el Ayuntamiento
porque para eso afortunadamente ya tenemos unritiearo de policias locales que ya tienen esa
formacion para dar esos cursos de educacion vial.

Sr. Martin-Gaitero Lopez de la Manzanara Respecto a los plazos, simplemente creo que
poco tiempo perdemos si se le da una vueltecilla raemos ya dictaminado por Comision de
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Asistencia al Pleno de diciembre, que no haya emtitlo otra vez porque se hayan pulido todas
estas cuestiones. Mantengo nuestra peticion dgupde sobre la mesa.

La portavoz del Grupo Municipal Socialista?. Beatriz Labian Manrique, en su segunda
intervencion, entre otras cosas, indica lo sigeieNbsotros entendemos que es un Reglamento muy
sencillo y que es un Reglamento-tipo, que estéocord a la legislacion vigente y no hay mucho mas
gue debatir.

Si que hay que pulir algunos aspectos de lenguagexista que son de redaccion y que se le
puede dar una vuelta incluso antes de publicanio lgabria ningan problema.

Cierra las intervenciones &r. Alcalde-Presidente manifestando, entre otras cosas, lo
siguiente: Es un Reglamento tan sencillo que dorfubiéramos traido nadie hubiera dicho nada, a
nadie se le hubiera ocurrido decir nada. Perosiegwerdad que hay una instalacion que la pusieron
en funcionamiento ustedes y no habia ninguna reiguiaobre ella.

Hay que reglamentar y que regular, y es lo quaresdaciendo. Y cuando digo que tenemos
varios Reglamentos que van a ser mas complejosesfige pues todavia tenemos que hacer otro
Reglamento sobre vertidos porque ustedes no leerdic Ahora después hablaremos de uno que es
muy importante para esta ciudad que lo hemos tanidchacer nosotros en esta legislatura y ademas
sin su apoyo.

Que este documento como decia el Sr. Martin-Gaigrienguaje no lo hemos repasado, lo
vamos a repasar, y ya ustedes hagan las aportacjuee quieran pero hacia algo que no sea el
lenguaje porque ese no es el problema, como deSialRomero-Nieva.

Lo que si reconozco, Sr. Martin-Gaitero y restgpdeavoces, es que no quiero presentar las
cosas el ultimo dia, pero en este caso la volumbadra nada mas que buena. Si tienen ustedes que
hacer aportaciones pues quedara aprobado en euaenrresponda, que en definitiva viene a ser lo
mismo.

14,10. Despacho oficial y comunicacionesPrevia declaracion de urgencia, adoptada por
unanimidad, se da cuenta:

- Del escrito que remite D. Jesis Roman, duefiorgnge de “La Creperia”, en Manzanares,
en los siguientes términos:

“Acabamos de recibir su carta en la que nos haldlana campafa que van a realizar para la
sensibilizacién contra la violencia de género asra de servilletas serigrafiadas.
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Desde aqui nos gustaria enviar nuestra felicitagum esta campafia y en el trabajo que
hacen para luchar contra este gran problema socfagstamos encantados de colaborar en esta
campana.

De igual forma, nos gustaria quedar a su disposigiéofrecernos para colaboraciones en
futuras campanias, actos o cualquier necesidad queagocio como el nuestro pueda ofrecerles.

Muchas gracias por todo y mucho animo en su labor”.

- Del escrito que remite D2, Gema Moreno Fernandezrepresentacion de la Asociacion
“Avanzando Educacion Especial”, en los siguienéesiinos:

“Que tras haber celebrado nuestras IV Jornadas dAzando” de nuestra Asociaciéon a la
qgue represento, que tuvieron lugar los dias 17 ydé&oviembre de 2017, queremos transmitirles
nuestro profundo agradecimiento por el gran apoyestado no solo material sino sobre todo
humano, nos hemos sentido muy apoyadas y su aguslddinestimable.

Un agradecimiento muy especial a nuestro Excmealédé, Don Julian Nieva, al concejal
Don Juan Lépez de Pablo, a la técnico de soniddog @oncejales de la Casa de la Cultura, quienes
nos facilitaron absolutamente toda la organizaco@m gran esmero y disposicion.

Agradeciendo enormemente su colaboracion e intpogsnuestro proyecto, quedamos a su
entera disposicion.”

- Del escrito que remite D. Javier NUfez, en Igaisntes términos:

“Simplemente queria daos a todos y cada uno la eth@na por el trabajo que habéis
realizado en el desarrollo de este lll Pleno ciudad contra la Violencia de Género. Ha sido un
auténtico placer compartir estos momentos con caatade vosotros. jMil gracias!

Por otro lado y en patrticular, quisiera agradecdresfuerzo y dedicacion que todo el equipo
del Centro de la Mujer de Manzanares nos ha dediatbdos nosotros para ayudarnos a que esta
actividad llegase a salir como lo ha hecho. GradMarisol, Angela, Valentina, José y, como no,
Beatriz.

Un saludo para todos y todas.”

- Del escrito que remite D. Francisco Luis Péreei@ro, Director del Gabinete del Ministro
de Interior, dirigido al Sr. Alcalde-Presidente,les siguientes términos:

“En nombre del Sr. Ministro acuso recibo de surgsae noviembre y le agradezco el apoyo
y respaldo a las Fuerzas y Cuerpos de la SeguridieldEstado por parte de ese Ayuntamiento,
significandole que damos traslado del mismo a lagd2iones Generales de Policia Nacional y
Guardia Civil.
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Le reitero nuestro agradecimiento y le envio urdizd saludo.”

El Ayuntamiento Pleno, pamanimidad, QUEDA ENTERADO.

RUEGOS Y PREGUNTAS.-Se tratan los/as formulados/as conforme sigue:

GRUPO MUNICIPAL POPULAR

INTERPELACION AL SR. ALCALDE SOBRE LOS LITIGIOS CON EL AYUNTAMIENTO
DE MEMBRILLA.

En este mes de noviembre hemos tenido noticia saslantos que afectan a las relaciones entre los
Ayuntamientos de Manzanares y de Membrilla. El pronde ellos es una sentencia favorable al
Ayuntamiento de Manzanares y, el mas recientegetauncia efectuada por el equipo de gobierno
sobre obra clandestina ejecutada por el AyuntamigatMembrilla que tendria como objetivo eludir
el control de caudales en el colector que recogedmas fecales de Membrilla para llevarlas a la
estacion depuradora.

Durante las dos Ultimas legislaturas los desenmgenéntre ambos ayuntamientos han sido
numerosos y han dado lugar a varios litigios, abguya sentenciados y otros en tramite.

Preguntamos al Sr. Alcalde:

- ¢ Cuantos pleitos ha promovido el Ayuntamiento denbtdla contra el de Manzanares desde
2011 hasta la fecha?

- ¢ Cuantos pleitos ha entablado el Ayuntamiento dezitaares contra el de Memobirilla en el
mismo periodo?
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- ¢ Cuadles son los asuntos de esos procedimientasajedi?
- ¢ En cuantos ha recaido sentencia y cuantos sentrazupendientes de fallo?

- ¢En cuantos asuntos los Juzgados o Tribunales &do ld razon al Ayuntamiento de
Manzanares y en cuantos a Membrilla?

- ¢En cuantos asuntos ha sido condenado en cosfaaimtiamiento de Membrilla? ¢A qué
cantidad ascienden esas costas?

- ¢ A cuanto asciende la deuda del Ayuntamiento delividancon el de Manzanares, o con la
empresa concesionaria, en concepto de abasteainientigua, depuracion de vertidos y
costas judiciales?

- ¢ Qué gestiones se estan realizando para cobraileasdes?

- ¢ Qué medidas se han adoptado o se piensan adeggacto al presunto fraude del colector
de aguas residuales, denunciado por el equipo ldergo?

Tanto en la pasada legislatura como en la acwaefensa de los intereses de Manzanares
frente a otros municipios se ha hecho desde el yidm lealtad institucional entre el gobierno

y el principal partido de la oposicion en cada motmeNo demos pabulo a las mentiras de
guienes como el portavoz de Membirilla pretende sandizafia entre un Equipo de Gobierno
y otro Equipo de Gobierno, o gobierno y oposiciéenypresa concesionaria, porque lo unico
gue se pretende es debilitar la posicion del Ayargato de Manzanares en este asunto.

Sr. Alcalde-Presidentel.e he dejado porque creo que lo merecia la ocagqif® hiciera el apunte
final, porque sabia usted que se lo iba a pedgpakendran ustedes que decir claramente sobre ese
aspecto porque les ha acusado, yo creo que infardadte, no tengo ninguna duda. Y ha dicho
usted una verdad, a la hora de defender los ineate este pueblo hemos sabido donde teniamos
que estar.

Lo que si es cierto es que nadie se va a reiosleibdadanos de Manzanares mientras yo sea
Alcalde y esta Corporacion esté apoyandome comidgiso, nadie se va a reir de este pueblo,
tampoco el Alcalde de Membrilla, y ademas creov@mos a coincidir los que estamos aqui.

Basicamente el problema viene de lejos pero siagugerdad que hasta el afio 2011 los
Ayuntamientos de Membrilla pagaban, como no puede&ls otra manera, el agua que consumian,
hecho que ya habia sido mas que juzgado en plditst®ricos y que los habia ganado el
Ayuntamiento de Manzanares. Membrilla es un usudelaabastecimiento de agua potable, también
de la depuracién, pero eso viene después. lguakgatuiera de ustedes o cualquiera de nosotros
tiene que pagar el agua del recibo y eso era astedhgue en el afio 2011 cambid el Equipo de
Gobierno en la poblacion vecina.

A nadie, a ningun Alcalde, a ningun Concejal, agdin Equipo de Gobierno, le gusta tener
conflictos ni con el pueblo de al lado ni con ningairo y judiciales menos. Pero lo que esta clao e
que la situacion ha ido a peor y ademas de quespatuenta y riesgo decidieron dejar de pagar el
agua, no sé en qué mundo viven, no sé como puetsarpque es normal utilizar un servicio y no
pagar lo que esta establecido. Y ese problema degialatura pasada, como bien ha dicho el Sr.
Martin-Gaitero, derivé en otra situacion y es gueblendo y existiendo una Mesa de Contrataciéon
correctamente e impecablemente hecha para lo gaelaeradjudicacion de la depuradora que
compartimos conjuntamente Manzanares y Membrilla,saltaron a la torera a la Mesa de
Contratacion y decidieron hacer una adjudicacioruma empresa distinta a la que la Mesa de
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Contratacion proponia que era la mas rentable p&wa vecinos, tanto de Manzanares como
Membrilla, pues no, a ellos les salia otra operacia ellos les interesaba otra empresa distinta.
Aquello acabd en los juzgados y como ha dicho elM&rtin-Gaitero, todo el Ayuntamiento de
Manzanares y toda la Corporacion actué conjuntaraehb perdié el Ayuntamiento de Membrilla
ese pleito y finalmente ha habido que adjudicasevicio de depuracion a la empresa que en su
momento dijo la Mesa de Contratacion y la que t@mldijo la Corporacion de Manzanares, luego
las cosas bien hechas.

El tema del agua el Ayuntamiento de Membrilla &vdid hace ya mucho tiempo, ustedes
tienen que pagar el agua que consumen, normal, aomgsuario que son, y el Ayuntamiento lo que
tiene que asumir y que asume son todos los proBlelerd@ados de la extraccion de agua.

También se interpuso por parte del Ayuntamientdvidenbrilla una demanda contencioso-
administrativa contra la aprobacion de la Ordenarfizzal reguladora de la tasa del suministro, la
sentencia existe, la vuelve a ganar el Ayuntamidetdlanzanares, luego la pierde Membrilla y le
condenan en costas, 3.935,08 euros, pendientegglrdente de que paguen.

En el proceso 115/2013, que fue la impugnacionadakrdo del Pleno del Ayuntamiento de
Membrilla, de 14 de febrero de 2013, relativo adasificacion por orden decreciente de las
empresas presentadas en el expediente de contiataaquel juicio lo gané el Ayuntamiento de
Manzanares, no hubo costas.

En el proceso 217/2016, demandante-Membrilla, weuel denunciar el Ayuntamiento de
Membrilla al Ayuntamiento de Manzanares, eso para @ngamos buenas relaciones como decia el
Sr. Concejal y portavoz de Membrilla, decia quendtmmal entre los pueblos vecinos era llevarse
bien, nos vuelven a denunciar supongo que parangsdlevemos bien. Recurso contencioso contra
la resolucion dictada por el Ayuntamiento de Marazas de la Ordenanza reguladora de vertidos de
aguas residuales que aprobamos en este Sal6n des?I€entencia, si, a favor del Ayuntamiento de
Manzanares. Condenado en costas el Ayuntamienttedebrilla, también nos deben las costas.

Finalmente, otra demanda mas, la 353/2014, Metabdemandando al Ayuntamiento de
Manzanares interponiendo recurso contencioso-adstrativo sobre cumplimiento del contrato
suscrito el 1 de enero de 1983, o0 sea, nos rema#amos tiempos iniciales en materia hidraulica.
Auto, inadmitido, porque es hecho juzgado y serddnca favor del Ayuntamiento de Manzanares.

Esos son los juicios mas importantes y mas rezsent claro que los hicimos publicos,
primero porque los vecinos de Manzanares y los éenbfilla también creo que tienen derecho a
saber qué es lo que esta pasando y en ese seasidodas no mejoran porque y salgo al respecto de
planteamiento que hacia el Sr. Martin-Gaitero délces la deuda, pues la deuda que tiene el
Ayuntamiento de Membrilla con la empresa concesianes a 25 de septiembre de este afio, de
1.262.867 euros, una barbaridad. Estuvieron muafdstiempo sin pagar nada y luego finalmente
decidieron pagar lo que a ellos se les ocurre,araleso tampoco parece lo normal. Obviamente la
empresa concesionaria recurre al Ayuntamiento de2daares, que es el titular del servicio, para
que por los mecanismos establecidos en la leg@tadnagamos los procedimientos que
correspondan para intentar cobrar.

Una reflexion politica, esta situacion es absatuéate esperpéntica, absolutamente increible,
y lo tengo que decir claramente, y ha dicho unaacelsSr. Martin-Gaitero que es verdad, que las
relaciones en la legislatura pasada entre el EquilgoGobierno del Ayuntamiento de Manzanares,
presidido por Antonio Lopez de la Manzanara, ywli#amiento de Membrilla acabaron mal, es que
es imposible acabar de otra manera. Lo que no sie® Se piensan que son las cosas y tampoco sé
hasta donde creen que se puede llegar, porqueesegwerdad que hay una sentencia que dice que
no se puede cortar el suministro pero esa sentafficeacosas muy serias, que no se puede cortar el
suministro pero que usted tiene que pagar, tieresgu responsable del agua que consume, por qué
no va a pagar usted y el resto de ciudadanos dezhtzares si.

Por tanto, insisto, nadie, ni el Ayuntamiento denMbrilla ni nadie, se va a reir de los
ciudadanos de Manzanares porque es nuestra respitidsa, de los 17 corporativos que nos
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sentamos aqui no permitir que eso suceda, costagaimenos tiempo resolver esto. Yo creo que en
la linea que van los responsables politicos de Miliakes muy dificil porque claro, apelar a las
buenas relaciones de vecindad, hombre, esto suehiste, buenas relaciones de vecindad pero yo
no pago, buenas relaciones pero te denuncio, qeieodiea de paso todas las sentencias las pierden
porque no llevan razén.

Entonces, en esa situacién nos encontramos y eguptaba también el Sr. Martin-Gaitero
en su exposicion sobre qué es lo que ha pasaddyweitamiento de Manzanares ha detectado un
fraude por parte del Ayuntamiento de Membrilla y e han hecho un bypass, una conexién
alternativa, para que el agua no pase por el contadnejor dicho, para que todo el agua no pase
por el contador y pase una parte. Y ese presurdadfe lo detectan los servicios técnicos del
Ayuntamiento de Manzanares y por supuesto la can@@asa y con un procedimiento impecable se
levanta un acta en la que intervienen funcionarios,responsables de Acciona, y a los que también
se da traslado y se llama a los responsables po§itdel Ayuntamiento de Membrilla. Y eso estan las
fotografias, estan los documentos y estan losnmésr

Y si hemos tardado mes y medio en hacerlo pubqmorque hemos montado los expedientes
con todo el rigor que hay que montarlos para quenaga ningun problema de procedimiento, pero
lo primero que hay que decir es que solo al quelasbtanteca se le ocurre sin autorizacion hacer
ese bypass, esa es la opinidn personal del Alcalde.digo con dolor porque lo normal es que entre
Alcaldes nos respetasemos pero en la medida erélgoe respeta a 18.200 manzanarefios se ha
acabado el debate. Y entonces lo que hemos hechbla8in-Gaitero, Sres. Concejales, es con la
legislacién en la mano tres expedientes, uno equel se exige la restitucion inmediata de la
situacion, otro en el que se le reclama el fraudantificado por los servicios técnicos y también po
la concesionaria, que se cuantifica en treinta yhaanil y pico de euros. Y otro que con la
Ordenanza reguladora de vertidos de aguas residuak han cometido un minimo de tres faltas
graves y una falta muy grave, y que son sanciosable

Si digo mas palabras igual me excedo pero es guedlidad es esa, estan las fotografias,
estan los informes. Lo hicisteis sin autorizacigin, permiso, la razén es que hay un presunto fraude
y hay una actuacion totalmente irregular, inadmisibn responsables politicos, y ahi es donde nos
encontramos.

Yo, Sr. Martin-Gaitero, creo que ustedes tienem dgsmentir por todos los medios publicos
lo que el Sr. Martin de la Leona dijo porque mega& que no es admisible y esto va a acabar donde
todos sabemos, la cosa no tiene buena pinta parguey ninguna manera de resolverlo.

Tengo claro que aqui vamos a estar todos juntesotnos vamos a trabajar con todo el rigor
juridico para hacer valer la posicion de este Aymiento como hemos hecho y usted lo decia, la
legislatura anterior. Las relaciones debieran sé&ras pero no lo podemos entender y ademas no es
asumible. Por tanto, los expedientes estan a disidmsde todos ustedes, Sras. y Sres. corporativos,
y veran que tienen todos los informes juridicoslotolos informes técnicos. Por supuesto, los
técnicos del Ayuntamiento de Manzanares, que tanitag una acusacion infundada sobre ellos, en
ningun caso ningun técnico del Ayuntamiento de laaes tenia conocimiento de eso porque de
haberlo sido asi hubiera actuado inmediatamentenyese sentido Sras. y Sres. Concejales siendo
desagradable vamos a hacer lo que es nuestra atifigay nuestra responsabilidad, Membrilla debe
pagar el agua igual que los ciudadanos de Manzamgrelebe pagar la depuracion igual que la
pagamos los manzanarefios.
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GRUPO MUNICIPAL UNION PROGRESO Y DEMOCRACIA

PREGUNTA SOBRE LA CUENTA GENERAL 2015.

“La Cuenta del ejercicio 2015, una vez aprobadhglaidacion del presupuesto, se espera que la
aprobacion de la Cuenta General pueda realizatse del 15 de julio”. (Pleno de 28 mayo 2016).

“La vamos a traer en el menor tiempo posible”. iBlde 21 diciembre 2016).

“Lo que si le puedo garantizar es que probablenyearie el mes de junio traigamos la Cuenta para su
aprobacion”. (Pleno de 25 de abril de 2017).

Llevamos 18 meses de retraso en la presentacilerad de la Cuenta General de 2015.
¢ Por qué aun no se ha traido al Pleno la preséntpara su aprobacion la Cuenta General de 20157

Sr. Alcalde-PresidentePorque no se ha podido, porque hemos estado lawieinas muchas cosas,
Sr. Romero-Nieva, pero no yo, no el Equipo de Gobiglos servicios de intervencion que tienen
muchisimo trabajo en este Ayuntamiento y de vecdaddo dije que la ibamos a traer en el menor
tiempo posible pues era cierto y cuando dije quebablemente que no seguramente, pues también
era cierto.

Ya no voy a dar fechas, lo que si le diré es queuando se pueda se traera, pero ahora
mismo es prioritario no para el Equipo de Gobiersmo para los ciudadanos el Presupuesto
Municipal, y ahora mismo el Sr. Interventor llevios muchos asuntos y entonces el Ayuntamiento
tiene muchisimo trabajo, los servicios econdmidos, servicios de Secretaria, los servicios de
personal, etc.. Y como no es esto ni esencial lsaraiudadanos ni determinante para la vida de las
personas a todos nos gustaria tenerla aprobada,tcai¥ajo nos costaria, lo haremos en cuanto se
pueda.

PREGUNTA SOBRE | JORNADAS DE SERVICIOS SOCIALES E INCLUSION.

Los dias 9 y 10 de este mes de noviembre se habradb en Toledo las Primeras Jornadas de
Servicios Sociales e Inclusion organizadas poreldeFacion de Municipios de Castilla-La Mancha.
Desconocemos si a las mismas en representaciGtuditstal de nuestra Corporacién ha asistido
alguien. En el supuesto de que si, ¢ cudl seripett mas relevante a modo de conclusion de dichas
jornadas? ¢,si no se asistié 0 no se pudo asistigye fue?
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Sra. Labian Manrique:Sr. Romero-Nieva, los dias 9 y 10 de noviembreksbi@ron en Toledo las
Primeras Jornadas de Servicios Sociales e Inclugigjo el titulo “Los servicios sociales y las
politicas de inclusion a debate en el contexto aammnomico actual’. A estas jornadas asistimos,
por supuesto, y le informo de que uno de los aepettas relevantes de las jornadas pues fue
abordar las necesidades mas especificas de nu€siraunidad Autdnoma, ya que el Gobierno
Regional esta desarrollando el programa operatieb ldondo Social Europeo 2014-2020, enfocado
a la implementacion de politicas y medidas coneregize contribuyan al pleno empleo y a mejorar la
calidad y la productividad del trabajo, la movilidayeografica y profesional de los trabajadores, los
sistemas educativos y formativos y la inclusiénasoc

El programa operativo del Fondo Social Europeo 2@020 dota a la prestacion de
prevencion y atencion integral de situaciones ddusxon social. Va a dotar a los servicios sociales
de un nuevo equipo que va a ser un equipo técracdnalusion. Este equipo estara compuesto por
una trabajadora social, una educadora social y ys&cologa. Estos equipos estan especializados en
inclusién social y trabajan en estrecha coordinacaon los diferentes profesionales de los servicios
sociales de atencion primaria, siendo una de sosifunes prioritarias la elaboracion de itinerarios
de insercion social.

Bajo nuestro punto de vista, lo mas importantedial 9 fue conocer las diversas formas de
trabajo que se llevan a cabo por diferentes entadadel Tercer Sector: Fundacion, el Sembrador de
Céritas, etc., poniendo de relieve la necesidadta®dinacion entre los diferentes agentes sociales
asi como la importancia del apoyo de la Adminigtiagara la insercién sociolaboral.

Concretamente ya el segundo dia, el dia 10, séohddd funcionamiento de estos equipos
técnicos de inclusién y sus objetivos de trabajoreejorar la insercion sociolaboral de personas en
situacion de exclusion social a través de itinavarintegrados y personalizados, ademas de fomentar
las competencias personales, sociales y labordkes. otro lado, se nos informé de la nueva
herramienta de diagndstico de situaciones de eiausocial prevista para el proximo afo.

Resulto de gran interés conocer el funcionamielettéas politicas de inclusion social de otras
Comunidades Autdnomas como por ejemplo Navarradgmdcho a la renta garantizada que tienen
sus ciudadanos, haciendo asi hincapié en la gasadi derechos para combatir la pobreza social y
desmontando también el mito del efecto llamadasarCamunidad.

Por todo lo anterior, la conclusion que extraendasestas jornadas es que la desigualdad, la
pobreza y la exclusién social son conceptos estreeimte interrelacionados que evolucionan a
través del tiempo y en funcion de los contextoguense producen. La exclusion social, fendmeno
reconocido por las instituciones europeas desdee haws 30 afos, ha contribuido a ampliar la
mirada sobre el conocimiento que tenemos de lagrahrteniendo mas en cuenta las dimensiones no
monetarias y los factores sociales, teniendo emteuetros factores como puede ser la vivienda, el
acceso a un trabajo digno, etc..

Siete afios después, tras un periodo de graves @ndémica y drasticas politicas de ajuste,
la Consejeria de Bienestar Social se propone dd&arcontenidos y procedimientos especificos de
caracter técnico a la prestacion que mencionamdsrarmente. La caida de las rentas familiares y
la dualizacion del mercado de trabajo han producidoincremento de las situaciones de extrema
vulnerabilidad en los udltimos afios, generando umfipemergente de pobreza y poniendo de
manifiesto la necesidad de intensificar las resfagespara su atencion o al menos plantear
estratégicamente su abordaje mas alla de las prastasistencialistas.
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GRUPO MUNICIPAL ASAMBLEA CIUDADANA DE MANZANARES

PREGUNTAS

Sobre las multas del semaforo con camara inst&ada pista de atletismo:

1. ¢Podrian decirnos el nimero de sanciones que seuesto desde la instalacion del
semaforo con camara, sito a la altura de la pesiatlétismo?
2. ¢Podrian decirnos el total de euros recaudadodigitas sanciones?

Sr. Ramirez Mufoz:En primer lugar, volver a aclarar que no es un & con camara, el
semaforo ya estaba, lleva mas de 20 afios puesen#foro, y lo que hemos puesto efectivamente es
una camara que lo que hace es grabar el comportatmide los conductores y aquellos que no lo
respetan queda grabado y se inicia el oportuno eigrge sancionador.

Vamos a ver, le voy a dar una serie de datos paevean la evolucién de este sistema y en
cierta manera combatir también algunos de los mifoe se han dicho sobre él. En primer lugar,
decirle que en el mes de octubre de 2016, cuangmuse en funcionamiento el sistema, de 44.930
vehiculos que pasaron se multaron 493. En el memdembre, de 58.158 vehiculos, 677. En el mes
de diciembre, de 43.598 vehiculos, 373. En el raendro de este afo, de 42.852 vehiculos, 248. En
el mes de febrero, de 39.589 vehiculos, 180. Emeslde marzo, de 33.569, 105. En el mes de abril,
de 35.399 vehiculos, 48. En el mes de mayo, d&H49¢hiculos, 35 sanciones. En el mes de junio,
de 48.563 vehiculos, 9 sanciones. En el mes de {idi 63.521 vehiculos, 31 sanciones. En el mes de
agosto, de 43.598 vehiculos, 24 sanciones. Y enesl de septiembre, de 45.669 vehiculos, 34
sanciones. En el mes de octubre no estuvo opernadivel motivo de las obras de la mediana.

Qué es lo que nos dice esta serie, pues que cangaljamos que iba a pasar, es que
conforme iba entrando en funcionamiento el sistgguas iba a ir l6gicamente reduciéndose el
namero de sanciones porque los conductores acathatastumbrandose a respetar el semaforo en
rojo.

Como le decia, de mas de 560.000 vehiculos quedsado en este periodo, 2.200 multas, es
decir, que estamos hablando de alrededor de meadk\hiculos por cada 1.000 que han pasado
por alli han sido sancionados. El efecto yo crece cha sido inmediato, lo ha comentado
anteriormente el Sr. Alcalde, es que todo el muai® pasa por la zona podra comprobar cémo se
ha reducido considerablemente y efectivamente llzcadad real de los vehiculos que pasan por la
zona. Con esta reduccion légicamente hay una magguridad vial, no solamente para los
conductores sino también para ciclistas y peatalessa zona, que son muchos porque es una zona
habitual de paseo y donde tenemos grandes instadasimunicipales como es la pista de atletismo,
las pistas de padel, el pabellén polideportivopiacina climatizada, el parque canino. Es decire qu
es una zona en la que este sistema, de momentim p@nos los datos nos lo dan a entender, que ha
funcionado en lo que nosotros queriamos, que ermarael trafico en la zona, reducir el nUmero de
accidentes y desgraciadamente ha tenido que seraeento, segun los datos que tenemos, con esta
figura del semaforo en rojo sancionando l6égicameatéodos aquellos conductores que hemos
detectado que no han cumplido con la ley.
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En definitiva, lo que venimos a decir es que gkt en un principio que nos habiamos
planteado se esta consiguiendo, el compromiso guenos como Equipo de Gobierno es que si a
fecha de finalizacion del contrato de este dispasita finales de julio de 2018, y las obras que se
han realizado en la mediana nos confirman que heradacido notablemente la velocidad y que
hemos conseguido mejorar la seguridad vial de lrazapgue hemos conseguido pacificar y calmar el
trafico con dicha mediana en toda esa zona, paue pasan mas de 1 millon de vehiculos en ambos
sentidos a lo largo de un afo, pues consideramas lopbra razones suficientes para haber
conseguido el objetivo, insisto, de mejorar la s@tad vial de la zona y por lo tanto se podrian dar
las condiciones necesarias para retirar este digpas Ese es el compromiso que tiene este Equipo
de Gobierno y esos son los datos que a dia deehoyddo dar.

Sobre la recaudacion neta, una vez descontadogdstos, estamos hablando de que a 31 de
octubre son 142.000 euros.

Durante el mes de octubre de 2017, podemos vexrseactas de la Junta de Gobierno Local, acuerdos
para pagar diferentes sentencias perdidas por eintAgniento en materia laboral con sus
trabajadores.

Por ello realizamos las siguientes preguntas:

1. ¢A qué se debe que los juzgados y tribunales slecial hayan condenado al pago de mas
de 75.000 euros en concepto de remuneraciones exsdé/ trabajadores de este
Ayuntamiento?

2. ¢Como es posible que a una trabajadora haya tgoelgpagar el Ayuntamiento 31.400
euros mas 2.100 de intereses por estar contratada enivel profesional que no le
correspondia los ultimos 3 afios?

3. ¢No se pueden corregir dichas deficiencias antgsieléos trabajadores se vean obligados
air a los juzgados a reclamar lo que es suyo?

Ademas de los 75.000 euros pagados a los trabemdae han ganado sus juicios, preguntamos:

1. ¢Cudl ha sido el importe de las costas procesales?
2. ¢Tiene mas juicios pendientes de resolucion embita laboral el Ayuntamiento con sus
trabajadores?

Sr. Alcalde-PresidenteilLo sabe usted pero lo que no sabe es el fondoAyEhtamiento de
Manzanares gana muchos juicios, laborales tambadora y antes, y algunas veces pues también
somos la segunda mayor empresa de esta ciudadnadgomeses, o la tercera. Y hay meses que
tenemos 500 trabajadores, lo saben ustedes, y wlevige algunos de los asuntos que usted dice, hay
situaciones que los trabajadores las ganan y otpae los trabajadores no las ganan. Y claro, lo que
si hacemos es acatar las sentencias judiciales.

¢No se puede resolver esto antes? ¢Qué signifBa®a libre, que cada vez que un
trabajador nos pida todo lo que considere... puesvenes que nos piden los trabajadores derechos
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que creen tener y luego los jueces dicen que nojacual nuestra responsabilidad como gestores
del dinero publico es obviamente cuando no hay auestion que sea evidente o que juridicamente
podamos aceptar, lo que hay que hacer es ir aguiQue es un derecho que tienen los trabajadores
y también la empresa, y los juicios se ganan muyglsespierden algunos.

Lo que si hemos hecho siempre y haremos es iic@ joon los informes juridicos. Si un
trabajador solicita una determinada cuantia por weterminada situacion y tiene derecho, la Junta
de Gobierno también lo concede, pasa muchas semBeras esas no son noticia, noticia es que se
han perdido una serie de pleitos verdaderamentmdlavos por las cuantias, pero bueno, las
personas tienen ese derecho, los jueces se logeeary el Ayuntamiento lo asume.

No suele haber costas procesales en el &mbito dedial, no suele haberlas y por tanto no
me consta que haya.

Las defensas obviamente las lleva el asesoramjeritbco del Ayuntamiento que tiene tarifa
plana y que esto no incrementa tampoco el coste.

Lo que si es verdad es que en general tambiéntamt®ws que la relacién con los empleados
publicos sea correcta, la mejor posible. Ya sabstedes que se cerraron tanto el Acuerdo Marco
como el Convenio Colectivo, préximamente tambidnoga cerrar la plantilla para el Presupuesto
del aflo que viene y lo haremos con el mayor cownspaosible, ojala y hubiera unanimidad, pero
bueno, estas cosas son normales.

RUEGOS

El Pacto de Estado contra la Violencia de Génetadw por el Pleno del Congreso de los y las
Diputadas contempla dos medidas de especial trdsoela para los Ayuntamientos: la 207 y la 61.

La medida 207 contempla que en los Presupuestoer@es del Estado se destinaran, via
transferencias, a los Ayuntamientos un incrememoalade 20 millones de euros durante los
préximos cinco ejercicios e, igualmente, contempiaincremento anual de 100 millones de euros
durante los préximos cinco afios para las Comungladédnomas para el desarrollo o ampliacion de
las medidas recogidas en este Pacto.

La medida 61, contempla modificar la Ley 27/2018, 2V de diciembre, de racionalizacion y
sostenibilidad de la Administracion Local (LRSAppara que la Administracién Local pueda llevar a
cabo actuaciones en la promocién de la igualdace emambres y mujeres, asi como contra la
violencia de género.

Dada la decisién del Gobierno de no presentar Btoyde Presupuestos del Estado para 2018, sino
prorrogar los de 2017, y dado que los problemagialencia contra las mujeres no solo no remiten

sino que cada vez van a mas y con mayor carga alenvia, creemos que, ademas de las

manifestaciones de condena y solidaridad, es prequee la sociedad se dote de profesionales,
programas especificos de atencion, prevencion,aetut etc. que necesariamente conllevan un
gasto econémico.
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Es por ello que la Asamblea Ciudadana de Manzapéaetea el siguiente:
RUEGO

Que por parte del Ayuntamiento se dé traslado tieraego y se inste a los Ministerios de Hacienda
y Administraciones Publicas y de Sanidad, ServiSosiales e Igualdad, Delegacion del Gobierno
contra la Violencia de Género y Federacion Espafi@l®unicipios y Provincias, para que se aplique
sin dilaciones las medidas contempladas, 207 yd&dlp que la situacion de las mujeres y de la
sociedad en general no puede estar condicionadalpbecho de que se aprueben o no unos
Presupuestos Generales para que se pueda llesbo aicho Pacto de Estado contra la Violencia de
Género.

Sra. Labian Manrique: Efectivamente, Sra. Real, el Pacto de Estado wotadel Congreso de los
Diputados y publicado en el BOE de 9 de octubr@E/ contiene 214 medidas, de las cuales las
dos que usted cita nos afectan directamente ayostamientos.

Como se han prorrogado los Presupuestos de 20165 para que Rajoy pueda aplicar estas
dos medidas tendra que modificar el crédito coroesfiente para poder atender la transferencia de
20 millones de euros a los Ayuntamientos, modifioaal crédito en el programa 232C de los
Presupuestos del Estado (actuaciones para la pmoenintegral de la violencia de género),
dotando con 20 millones de euros una nueva padtilde transferencias a las entidades locales.

Lo que esta claro es que sin presupuesto no hagragpolitica y en el caso que nos ocupa se
requiere ya una respuesta inmediata, pero lameetabhte un ruego, Sra. Real, un ruego es una
simple manifestacion que normalmente se dirigesadiganos de gobierno municipal dentro del
ambito de sus competencias, y se expresa al midoienda adhesion o bien la disconformidad. Un
ruego no implica en ningun caso ni la deliberaciorel acuerdo ni tampoco da lugar a votacion.

Usted solicita y cito textual “que por parte dgfuntamiento se dé traslado de este ruego y se
inste a los Ministerios de Hacienda y Administrags Publicas y de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad, Delegacion del Gobierno contra la Violende Género y Federacion Espafiola de
Municipios y Provincias, para que se aplique siladones las medidas contempladas”. Si de verdad
gueremos que nuestra demanda sea tomada en seriongin caso podemos dar traslado de una
simple manifestacion a un Ministerio. Deberiamastaglo caso, trasladar un acuerdo, adoptado por
la Corporacion municipal, previa deliberacién y &oitdn de instar o bien al Ministerio o0 a la
Administracion correspondiente a realizar las mmdifiones presupuestarias oportunas para poder
llevar a cabo la aplicacion de estas medidas.

Lamentablemente tengo que decirle, Sra. Realcqo®artiendo su ruego en la totalidad no
podemos hacer nada mas con €l salvo que decirajaerhpartimos, que compartimos la necesidad
de que se apliquen esas dos medidas que nos afamtam Ayuntamiento y que de aplicarse en este
Ayuntamiento pues supondria tener mas competeyci@fs recursos para combatir esta lacra.
Usted sabe que nos tomamos estos temas muy erpsagidebemos ser también serios y rigurosos
en los procedimientos, a un ruego da respuestajeid de Gobierno sobre algo que le compete, no
puede dar lugar a una propuesta de acuerdo. Nonglgi®mos en este caso, Sra. Real, como no ha
presentado usted una mocién, que ademas habriastadoede acuerdo con ella y habria sido el
mecanismo necesario para poder instar al Ministemoeste caso.
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La Convencién Internacional sobre los derechosasi@érsonas con discapacidad, aprobada el 13 de
diciembre de 2006 por la Asamblea General de lasoNas Unidas (ONU), supone la consagracion
del enfoque de derechos de las personas con dsdapade modo que considera a las personas con
discapacidad como sujetos titulares de derechos pdderes publicos estan obligados a garantizar
que el ejercicio de esos derechos sea pleno yhafect

De la revision de los principios que informan kadéenforme a lo previsto en la Convencion deriva la
aprobacion del Real Decreto Legislativo 1/201328ale noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley General de derechos de laopasscon discapacidad y de su inclusion social
qgue en su Disposicion adicional tercera establacexigibilidad de las condiciones basicas de
accesibilidad y no discriminacion:

1. Los supuestos y plazos maximos de exigibilidad de tondiciones bésicas de
accesibilidad y no discriminacion, en todo caso,lss siguientes:
2. Para el acceso y utilizacion de los espacios poblicbanizados y edificaciones:
a) Espacios y edificaciones nuevos: 4 de diciembr20d®.
b) Espacios y edificaciones existentes el 4 de diccemite 2010, que sean
susceptibles de ajustes razonables: 4 de diciedeb2©17.

Esta disposicion se traduce en la obligatorieddccul@plimiento de la Ley para el proximo 4 de
diciembre de 2017.

Ademas, el articulo 96 establece el siguiente régide sanciones:

1. Las infracciones leves, en su grado minimo, contaaue 301 a 6.000 euros; en su grado
medio, de 6.001 a 18.000 euros; y en su grado ntaxd:n18.001 a 30.000 euros.

2. Las infracciones graves con multas, en su gradamojrde 30.001 a 60.000 euros; en su
grado medio, de 60.001 a 78.000 euros; y en swgraéimo, de 78.001 a 90.000 euros.

3. Las infracciones muy graves con multas, en su gmsicdéno, de 90.001 a 300.000 euros;
en su grado medio, de 300.001 a 600.000 euros; suegrado maximo, de 600.001 a
1.000.000 de euros.

Por todo ello, la Asamblea Ciudadana de Manzanales al Pleno este:
RUEGO

1. Rogamos al Equipo de Gobierno actual municipakadizar un inventario de espacios y
edificaciones existentes desde el 4 de diciembr20d@ y evaluar en qué grado cumplen
con las normativas de accesibilidad.

2. Rogamos al Equipo de Gobierno municipal actualsgmtar un plan para que aquellos
espacios y edificaciones que no cumplen las novamatde accesibilidad puedan dar
cumplimiento a lo establecido en la legislacion.

Sra. Diaz-Benito RomeroSra. Real, las deficiencias en materia de acckd#tnl en todos los
ambitos son un hecho muy preocupante y por desgra realidad en nuestros dias. A partir del
dia 4 de diciembre la garantia de plena accesihdicse materializara en una obligacion legal en
espacios publicos, en urbanizados, en edificacigreascesos, y en medios de transporte.
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Pide usted que se realice un inventario de esgagiedificaciones existentes evaluando el
grado de incumplimiento de la normativa de accédidiil. ¢ Tiene usted idea del coste econémico y
temporal que puede esto suponer?

Como Equipo de Gobierno consideramos que es md@gpiado trabajar en eliminar estos
problemas de accesibilidad en espacios publicosrgakzar un trabajo mas técnico que la historia
nos demuestra que no consigue sus objetivos reafds. Ayuntamiento ya comenzé a realizar un
plan de accesibilidad hace afos, le hablo de ha#ay legislaturas, en donde se marcaban las
deficiencias en calles, pasos de peatones, edifipitblicos. Sin embargo, este plan elaborado en
colaboracién con el centro de referencia estatahdéonomia personal y ayudas técnicas, cayo en el
olvido y nunca se ha puesto en marcha realmente.

Desgraciadamente la accesibilidad deberia dejasdeuna utopia, algo de lo que se habla
habitualmente en las leyes y en los cédigos laiysks, y convertirse en una realidad. Una realidad
a la que todos tenemos derecho porque todos somafgén momento de nuestras vidas personas
con discapacidad.

La accesibilidad tiene que ser en Manzanares wm l@fadido de nuestra ciudad y una
realidad en nuestras calles, quiero resefiar quesida este Equipo de Gobierno quien ha ejecutado
el mayor plan de accesibilidad que se ha visto auen Manzanares. Ha sido este Equipo de
Gobierno quien estd cambiando la morfologia y lagen de este pueblo realizando una de las
mayores obras de los Udltimos afos en nuestras scalldemos sido nosotros quienes han
semipeatonalizado méas de 18.000 metros cuadradosiales, eliminando rebajes, obstaculos,
desniveles y postes en acera, y vamos a segustarimea.

Quiero sefalar también otras actuaciones comouehento de plazas de aparcamiento para
personas con discapacidad, la mejora de accesddlidn espacios publicos. Por lo tanto, queda
claro que alcanzar la plena accesibilidad en Mara&3s es una preocupacion y sobre todo una
ocupacion muy real y muy importante para este Emdg Gobierno.

Durante afios se han tramitado en los Plenos dritasivas Corporaciones municipales multitud de
proposiciones y mociones, ruegos, preguntas epiliones y la mayoria ciudadana desconoce el
grado de ejecucion posterior de las mismas, agsinal de los asuntos aprobados se han quedado sin
ejecutar.

El almacenamiento de las actas de los Plenos &rcleilvo municipal aporta seguridad juridica, pero
no enriguece a Manzanares desde el punto de vist@achinar hacia una democracia mas
participativa que representativa.

La transparencia es premisa para una real padidipae la ciudadania en los asuntos de su ciudad,
por ello rogamos que se habilite en la web munidpaeste Ayuntamiento, un espacio para exponer
mociones, proposiciones, ruegos y preguntas hadi@éneh cuadros didacticos donde cualquier

vecino o vecina pueda hacer un seguimiento de enlosltrabajos mas importantes de los Grupos
municipales de la Corporacion, comenzando con iehgir Pleno de la actual legislatura, donde

aparezcan recopiladas, al menos, los cuatro tigosteérvenciones citadas, y en el caso de las
mociones Yy proposiciones aprobadas, su estadcedecg)n y area municipal responsable, ello sera
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un primer paso imprescindible si de verdad se pdetejue Manzanares camine hacia un gobierno
abierto a la ciudadania donde nuestros representadgan la posibilidad de juzgar nuestra labor con
indicadores objetivos.

Por todo ello, Asamblea Ciudadana de Manzanares raiePleno:

1. Elaborar un cuadro con las mociones, proposiciongsjos y preguntas que se van
presentando en los Plenos ordinarios y extraonidimale esta legislatura, donde aparezca
el resultado de las votaciones y la respuestaégos y preguntas.

2. En el caso de las mociones y proposiciones aprgbadie las que quedan pendientes,
afiadir como informacién su estado de ejecucion §red/concejalia responsable de su
desarrollo.

Sra. Labian Manrique: Sra. Real, le sugerimos desde luego que antesade wna propuesta a
Pleno deberia usted hacer un breve estudio sobmisma y tener un poco claro qué supondria
poner en marcha esta medida, es decir, cuanto auegtién tiene que hacerlo, como hay que
organizarlo, eso hay que pensarlo un poco antegsaklo a Pleno porque lo que usted propone es
una barbaridad en si misma.

Yo creo que lo que usted propone no es en arasidanayor transparencia y un gobierno
mas abierto, lo que usted propone es que pongamas duncionario a hacer la labor de
fiscalizacion que debe hacer usted en la oposigi@so no es de recibo, Sra. Real. Usted sabe que
existen férmulas para conocer el grado de ejecud®mnina propuesta y de hecho usted las utiliza, no
es necesario esto para saber en qué punto estpnapaiesta que aprobamos en un Pleno.

No podemos aceptar su ruego, desde luego, simafpatara al principio de eficacia de la
Administracion, no es razonable, y desde luegosjagendiéramos las demandas de elaboracion de
informes y datos que nos solicita el Sr. RomerasNig las propuestas que usted nos hace, el
personal de Secretaria de este Ayuntamiento n@ ludré cosa.

Y no habiendo mas asuntos que tratar, siendo |25 I®ras, el Sr. Alcalde-Presidente levanto la
sesion, de lo que como Secretario doy fe.
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